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Resumen Ejecutivo 

Presentación general del estudio

El propósito del presente estudio, impulsado por el Instituto 
Internacional de Planeamiento de la Educación (IIPE) de la 
UNESCO, ha sido generar conocimiento específico y contex-
tualizado para comprender y orientar el uso de los resulta-
dos de las evaluaciones de aprendizajes de gran escala, de 
manera constructiva durante el planeamiento estratégico y 
en la gestión de los sistemas educativos en distintos países 
de América Latina.

Específicamente, se buscó indagar sobre la relación entre los 
usos de los datos de los operativos de evaluación de aprendi-
zaje previstos en los marcos legales, en el diseño de los dispo-
sitivos y su justificación, frente al uso efectivo que se hace de 
esos datos, con el fin de generar conocimiento que permita un 
mayor aprovechamiento del potencial de estos instrumentos, 
en el diseño de las políticas educativas de la región. 

El enfoque del estudio es de corte cualitativo y está orientado 
a la práctica, con el fin de entender los procesos que subyacen 
al uso observado de los resultados de las evaluaciones sobre 
los distintos niveles del sistema educativo. La metodología 
propuesta es el estudio de casos colectivo (Marradi, et al. 
2007), enfatizando el componente comparativo intrarregional 
de la investigación sin descuidar los procesos involucrados 
en las trayectorias nacionales. El mismo estudio se realizó 
en seis países de la región que cuentan con sistemas de eva-
luación consolidados e institucionalizados: Argentina, Brasil, 
Chile, Ecuador, México y Uruguay.

En el caso de Argentina, si bien se han realizado estudios e in-
vestigaciones que toman a las evaluaciones de aprendizajes a 



El uso de los resultados de las pruebas de evaluación de los aprendizajes  
en el planeamiento de las políticas educativas en Argentina

9

buenosaires.iiep.unesco.org

gran escala como objeto de análisis, la cuestión vinculada con 
el uso de los resultados para el planeamiento de los operativos 
internacionales, regionales y nacionales no ha sido muy abor-
dada. El presente informe asume este tópico, en particular, 
considerando los usos previstos en los marcos normativos y en 
los documentos de política educativa y aquellos usos efectivos 
que han podido identificarse a partir del análisis de entrevistas 
realizadas con agentes gubernamentales, vinculados con las 
áreas políticas, y con responsables de las áreas a cargo de las 
evaluaciones de aprendizajes a gran escala, además de las 
referencias aportadas por otros agentes no gubernamentales. 
La indagación se extiende a los factores (políticos, institucio-
nales, técnicos y comunicacionales) que inciden en los usos 
–o, en la falta de uso–, tomando como objeto específico el uso 
para la planificación y la toma de decisiones. 

El período de análisis de este trabajo se fijó entre los años 
2016 y 2020, lapso que comprendedos gestiones de signo 
político diferente, con el fin de dar cuenta de las políticas de 
evaluación desplegadas en esos tiempos. Dado el carácter fe-
deral del gobierno de la educación en Argentina, se seleccio-
naron, además de la instancia nacional, dos jurisdicciones1: la 
Ciudad Autónoma de Buenos Aires (CABA) y la provincia de 
Córdoba, con el objeto de caracterizar y analizar las prácticas 
desplegadas por los equipos ministeriales que tienen a su 
cargo la gestión directa de los establecimientos escolares, 
además del diseño de las políticas jurisdiccionales. 

Las pruebas de evaluación de aprendizajes a gran escala 
en Argentina

Considerando las tres décadas durante las cuales se han im-
plementado operativos de evaluación de aprendizajes a gran 
escala en el país, es posible afirmar que la trayectoria en re-
lación con el tipo de evaluaciones desplegadas y sus usos ha 

1   Así se denomina a las unidades político-administrativas equivalentes a provincias o a 
estados subnacionales. 
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tenido marchas y contramarchas. En los marcos normativos 
que organizan esta función, esas marchas y contramarchas 
están asociadas con la calidad educativa, como un concepto 
con múltiples componentes, que requiere abordajes de distin-
to tipo para su medición, si bien ha prevalecido el sesgo hacia 
la implementación de pruebas (escritas y estandarizadas), 
en general en las asignaturas tradicionales, con alteraciones 
sobre el tipo de relevamiento y los años de estudio alcanza-
dos. En Argentina, las pruebas implementadas son de baja 
incidencia (es decir, low stakes, sin consecuencias directas 
sobre el desempeño de instituciones, docentes y estudian-
tes). Esta cualidad colaboraría para evitar resistencias a su 
implementación si bien, para algunos sectores y actores, su 
utilidad y sentido generan debates y objeciones, toda vez que 
los resultados han sido utilizados en algún momento y desde 
algunas gestiones para desprestigiar el trabajo del cuerpo 
docente, para subestimar a la educación pública o, incluso en 
determinados períodos, han sido poco utilizados. 

Las pruebas de evaluación de aprendizajes a gran escala com-
prendidas en el período bajo análisis son, a nivel nacional, los 
operativos Aprender 2016, 2017, 2018 y 2019; a nivel regional, 
el Cuarto Estudio Regional Comparativo y Explicativo (ERCE) 
y, a nivel internacional, la edición 2018 de la prueba PISA 
(Programa para la Evaluación Internacional de Estudiantes). 
Las primeras tienen como universo de referencia los niveles 
primario y secundario de la educación común, en tanto que la 
evaluación regional trabaja únicamente sobre 3° y 6° grado 
del nivel primario, ambas vinculadas con los diseños curricu-
lares con enfoque criterial. Mientras que la evaluación PISA 
alcanza a estudiantes de 15 años y evalúa competencias en 
algunas dimensiones de conocimiento (Lectura, Matemática 
y Ciencias). Las dos jurisdicciones subnacionales selecciona-
das han desarrollado pruebas jurisdiccionales y, en la edición 
2018 de PISA, han participado como región asignada. Por 
estas razones, han sido incluidas en este estudio.
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Uso de datos de las evaluaciones a gran escala en la toma 
de decisiones

Los marcos normativos analizados y las entrevistas realiza-
das permiten afirmar la vigencia de los operativos de evalua-
ción de aprendizajes a gran escala como instrumentos de la 
política educativa orientados a la mejora de la calidad de los 
aprendizajes, a la toma de decisiones y a la comunicación de 
los actos de gobierno ante diferentes audiencias. Además, 
se corrobora su prevalencia respecto de otros modos de me-
dición, un proceso que se ha encarado recientemente para 
evitar restringir el diagnóstico sobre el derecho a una educa-
ción de calidad a uno solo de sus varios componentes. 
Esos marcos han posibilitado la existencia de programas y 
acciones de política en los que los resultados de las evalua-
ciones han tenido alguna participación en diferentes momen-
tos del ciclo de las políticas: 

—— en la etapa de diseño, para la selección de establecimien-
tos con bajos rendimientos de nivel primario y secundario 
que serían alcanzados por acciones específicas orienta-
das a la mejora;

—— en las planificaciones nacionales y jurisdiccionales, para 
la asignación de recursos y el establecimiento y monitoreo 
de metas a alcanzar;

—— en el diseño de instancias de formación a docentes en 
las áreas de bajos desempeños, en particular, Lengua y 
Matemática;

—— en la elaboración de diagnósticos sobre temáticas espe-
cíficas recogidas en los cuadernillos complementarios 
(necesidades de formación de los y las docentes, temas 
relativos a educación sexual integral, sobre el uso de tec-
nologías en las escuelas y la necesidad de realizar cam-
bios en la educación secundaria);

—— para la incorporación de cambios en las formas de enseñar 
y de evaluar, con el propósito de incidir en las trayectorias 
estudiantiles. 
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En el particular contexto impuesto por la pandemia de COVID-
19, también se han constatado usos de información prove-
niente de los cuadernillos complementarios para identificar 
los casos de estudiantes que debían ser alcanzados para la 
provisión de computadoras o cuadernillos, con el fin de soste-
ner la escolaridad a distancia. 

En relación con los estados subnacionales seleccionados, la 
Ciudad Autónoma de Buenos Aires y la provincia de Córdoba, 
se identificó que muchas de las acciones que involucran usos 
de los resultados de evaluaciones a gran escala están orien-
tadas a la mejora de los procesos de enseñanza y aprendizaje, 
en tanto los resultados se constituyen como insumos para el 
trabajo de personal directivo, docente y de equipos ministe-
riales a cargo de la elaboración de materiales pedagógicos o 
de instancias de formación a docentes. Ambas jurisdicciones, 
si bien participan de la agenda definida por la Nación para 
realizar los operativos que se acuerdan en el Consejo Federal 
de Educación, organizan el trabajo interno con referencia a 
sus diseños curriculares jurisdiccionales, razón por la cual los 
operativos locales tienen una presencia mayor en las agen-
das pedagógicas y en el trabajo con los actores del sistema. 

Sumario de hallazgos

Los operativos de evaluación a gran escala están instalados 
como elementos de la política educativa, tanto a nivel nacio-
nal como jurisdiccional. No obstante esta presencia sostenida 
en el tiempo, algunos aspectos continúan generando debate: 
qué contenidos deben ser evaluados, con qué periodicidad, 
qué tipo de relevamiento realizar (muestral o censal), qué 
años de estudio de cada nivel de enseñanza deben ser desti-
natarios de las pruebas y cuál debe ser el destino priorizado 
de los resultados (retroalimentación para las escuelas, usos 
para la política en términos de intervención en los sistemas 
escolares, entre otros). 
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No obstante, la existencia de operativos de evaluación de 
aprendizajes y la disponibilidad de información sobre sus 
resultados y sobre las condiciones en las que la enseñanza 
tiene lugar, no siempre han estado asociadas con la existen-
cia de programas y acciones de política para la mejora de los 
aprendizajes. Si bien es una condición necesaria para el diag-
nóstico y la promoción de culturas institucionales orientadas 
al establecimiento de metas y objetivos, ello no es suficiente 
en tanto no se diseñen esquemas de cambio para que otros 
aprendizajes tengan lugar y para que muchas de las condicio-
nes señaladas como obstaculizadoras de una educación de 
calidad sean impactadas. En las iniciativas que se describie-
ron, a nivel nacional y provincial, donde ambos componentes 
confluyen, es más factible observar cambios y mejoras en las 
prácticas y en los resultados, tanto en el caso de las institu-
ciones como para sus estudiantes. 

Existe un elemento que ha sido especialmente destacado por 
algunas de las personas entrevistadas, que poseen respon-
sabilidad en la definición de las evaluaciones en curso y es la 
necesidad de revisar y precisar qué evaluar y para qué: ¿po-
líticas, sistemas, instituciones, estudiantes, aprendizajes? La 
respuesta a estas preguntas permitirá elaborar mejores hipó-
tesis para organizar las intervenciones o los usos factibles de 
ser puestos en marcha en torno a los resultados alcanzados, 
en particular, si es producto de un consenso amplio que 
abarque la condición federal y la participación de actores de 
diferente extracción e inserción. 

En relación con los factores que inciden sobre el uso de los 
resultados de las evaluaciones de aprendizaje a gran escala 
sobre el diseño, planeamiento, implementación y monitoreo 
de políticas educativas, el presente estudio distingue aque-
llos aspectos institucionales, políticos, técnicos y comunica-
cionales que intervienen, según las percepciones de las per-
sonas entrevistadas. También interesa destacar la mención 
que varios entrevistados hacen respecto del peso de otras 
racionalidades o elementos que entran en juego al momento 
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de la toma de decisiones o respecto de un modo “no lineal” 
que asume el proceso de planificación, donde la información 
juega, muchas veces, un rol secundario. Adicionalmente, se 
señalan temas relativos a la necesidad de profesionalizar 
los equipos de trabajo que tienen a su cargo las tareas de 
elaboración y análisis de las evaluaciones, y la necesidad de 
intervenir sobre la formación de funcionarias y funcionarios y 
de otros diferentes actores del sistema, para promover el uso 
de información en la toma de decisiones. 

La disponibilidad de informes nacionales, jurisdiccionales, 
los sistemas abiertos para el procesamiento de datos pro-
venientes de las pruebas y de cuadernillos complementarios 
con continuidad a lo largo de los diferentes operativos, la 
existencia de manuales y explicaciones metodológicas o la 
producción de recomendaciones pedagógicas organizan un 
corpus robusto que habilita los usos a los equipos de la ges-
tión, al sistema escolar y a otras audiencias no estatales. 

Evidentemente, los operativos regionales e internacionales 
son sostenidos por razones políticas e instrumentales, si bien 
se señala que, de modo complementario, colaboran con los 
diagnósticos. En particular, el estudio ERCE es reconocido 
por su referencia al currículo de los países y por la partici-
pación de los equipos técnicos en la construcción de los 
instrumentos. En el escenario regional e internacional, se 
prioriza como uso la posibilidad de comparar los sistemas que 
participan frente a otros de similares características y frente 
a sí mismos, a lo largo del tiempo. Por otra parte, al tratarse 
de operativos muestrales, no resulta posible el uso destinado 
a las instituciones. 

Recomendaciones

El estudio incluye un conjunto de recomendaciones destina-
das a orientar la identificación de posibilidades y dificulta-
des para el aprovechamiento de los recursos de información 
que se producen desde áreas estatales para el diseño, la 
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planificación y el monitoreo de las políticas que tienen por 
objeto mejorar la calidad de la educación y reducir las des-
igualdades que aún persisten. Algunas de ellas están vincu-
ladas con la promoción de esquemas de trabajo más horizon-
tales entre las áreas de evaluación, que cuentan con mayor 
trayectoria de trabajo en materia de medición de aprendiza-
jes, y los equipos, que tienen menos recursos en cuanto a su 
formación, conformación, trayectoria y producción. 

Revisar las agendas de trabajo de las mesas federales y dar 
participación a equipos jurisdiccionales que han avanzado 
en usos para el diseño, la implementación y el monitoreo de 
diferentes acciones de política puede constituir una hoja de 
ruta para mejorar procesos o para arribar a consensos sobre 
aquellos modos de trabajo que ya demostraron su eficacia. 
Del mismo modo, la necesidad de optimizar la formación de 
diferentes actores involucrados en la producción, la lectura y 
el análisis de información en diferentes escalas puede contar 
con participaciones externas orientadas y monitoreadas 
por las áreas responsables de esas actividades. Asimismo, 
sería necesario desarrollar y componer modelos de análisis 
multidimensionales con capacidad descriptiva y explicativa, 
que permitan capitalizar experiencias previas de las juris-
dicciones o de otras iniciativas. La sistematización de los 
procesos de definición de prioridades de política educativa y 
la elaboración de diagnósticos sobre temas y problemáticas 
que los operativos de evaluación recaban podrían contribuir a 
mejorar los recursos disponibles para la toma de decisiones, 
en general, y para la planificación de acciones, de manera 
más particular. 

En la medida en que algunas de las acciones señaladas 
tengan posibilidad de realización y alcancen sostenimiento 
en el tiempo (formación de equipos técnicos, información dis-
ponible y esquemas estabilizados e institucionalizados para 
la producción y el análisis de los datos) será más factible in-
corporar a los procesos de diseño, planificación y evaluación 
de políticas componentes que provienen de los operativos de 
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evaluación y orientar hacia diferentes ámbitos de la gestión 
su utilización, ya sea que se trate de la definición de progra-
mas de amplio alcance, de la selección de destinatarios para 
intervenciones puntuales o de acciones de mejora curricular 
o de formación de docentes.

La explicitación pública y publicada del conjunto de la in-
formación alcanzada, que constituye el punto de partida de 
algunos programas e intervenciones de políticas, debería 
conformar un insumo obligado para la acción, así como los 
niveles de logro deberían ser un insumo para las intervencio-
nes propuestas en plazos razonables al tipo de mejora que se 
espera introducir. 
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América Latina posee una tradición de evaluación de aprendi-
zajes de casi tres décadas, donde coexisten varios dispositi-
vos de evaluación ya consolidados con otros que aún están en 
proceso de formación. En el transcurso de estas tres décadas 
se desarrollaron en la región varios replanteamientos de las 
estrategias utilizadas para llevar a cabo estas evaluaciones, 
motivados en parte por los avances técnicos que se han ido 
produciendo, pero también por las reacciones y los debates 
que se han ido generando entre los diferentes actores de la 
sociedad. De este modo se ha llegado a que, actualmente, 
exista un grupo de países de la región que ha prescindido de 
las evaluaciones a gran escala. La discusión sobre las venta-
jas y desventajas de este tipo de instrumentos abarca temas 
desde ideológicos hasta prácticos, y cada vez emergen más 
voces que piden una revisión crítica de la teoría de cambio 
que vincula evaluación con mejora educativa.

A partir de la iniciativa del estudio Use of Learning 
Assessment Data in the Planning Cycle, realizado por la sede 
del IIPE UNESCO, en París, que pone el foco en los factores 
político-económicos que influyen en el uso de los resultados 
de las evaluaciones de gran escala en la región subsahariana 
de África, se planteó la conveniencia de realizar un estudio 
semejante en países de América Latina, con el doble propó-
sito de generar un conocimiento contextualizado para los 
países de la región y además de establecer comparaciones e 
intercambios de experiencias entre ambas regiones.

América Latina transita el desafío de lograr que las y los es-
tudiantes mejoren sus niveles de aprendizajes. Según datos 
publicados por el Laboratorio Latinoamericano de Evaluación 
de la Calidad Educativa (LLECE), la garantía del derecho a una 
educación de calidad para todos y todas no ha sido alcanzada 

1. Marco institucional y objetivos 
del estudio
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en América Latina, ya que aún existen importantes desafíos 
en la adquisición de aprendizajes básicos, lo que afecta es-
pecialmente a los estudiantes más desfavorecidos (OREALC/
UNESCO, 2015). Esta información es recogida por los disposi-
tivos de evaluación, y es a través del análisis y el uso de esta 
información que se obtiene conocimiento susceptible de ser 
integrado y contextualizado, considerando la trayectoria de 
las políticas educativas implementadas (cambios normativos, 
curriculares, ampliación de la cobertura, incremento de la in-
versión, etc.) y la identificación de factores que influyen en el 
aprendizaje (es decir, los factores asociados). Quienes toman 
decisiones en los sistemas educativos pueden encontrar en el 
uso de la información interesantes aportes para enriquecer el 
conocimiento y para identificar áreas claves de intervención, 
a partir de identificar evidencia de carácter empírico. 

Si bien en la región existen sistemas de evaluación consoli-
dados, maduros y con una sólida tradición en la producción 
de conocimiento, existe una creciente discusión acerca de la 
subutilización que se hace de la información que estos dis-
positivos producen para fortalecer el vínculo entre el planea-
miento de políticas y la mejora de una educación de calidad 
para todos los niños, niñas, adolescentes y jóvenes. 

Desde este marco, adquiere sentido un estudio que aborde 
los aspectos menos explorados que influyen en el proceso 
de uso de resultados de las evaluaciones de aprendizaje, 
enfocando no solamente los aspectos técnicos e institucio-
nales, sino también las dinámicas y los elementos de política 
presentes en los distintos niveles de operación del sistema 
educativo. Tener mayor claridad sobre estos aspectos am-
pliará la conceptualización del problema y permitirá diseñar 
intervenciones que produzcan un aprovechamiento adecua-
do de la información que generan las evaluaciones de gran 
escala, con el fin de alcanzar un mayor impacto en la mejora 
de la educación.
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Objetivos

El propósito del estudio es generar conocimiento específico y 
contextualizado para comprender y orientar el uso de los re-
sultados de las evaluaciones de aprendizajes de gran escala 
de una manera constructiva, en el planeamiento estratégico 
y en la gestión de los sistemas educativos en distintos países 
de América Latina.

Específicamente, el estudio busca indagar sobre la relación 
entre los usos de los datos de los operativos de evaluación 
de aprendizaje previstos en los marcos legales, en el diseño 
de los dispositivos y su justificación, y el uso efectivo que se 
hace de esos datos, con el fin de generar conocimiento que 
permita un mayor aprovechamiento del potencial de los ins-
trumentos aplicados, en el diseño de las políticas educativas 
de la región. 

Para el logro de este objetivo general, se propusieron los si-
guientes objetivos específicos. 

1.	 Indagar sobre el uso de los resultados de los operativos 
de evaluación de aprendizajes enunciados en los marcos 
normativos que orientan a los organismos de planificación 
y gestión de la política educativa de cada país.

2.	 Identificar el uso efectivo que estos organismos hacen de 
los resultados de las evaluaciones en distintas fases del 
planeamiento de las políticas educativas.

3.	 Identificar qué factores influyen en los usos efectivos de 
los resultados de la evaluación para el planeamiento de 
políticas.

Sobre el estudio de Argentina

En Argentina, si bien se han realizado estudios e investiga-
ciones que tienen a las evaluaciones de aprendizajes a gran 
escala como objeto de análisis, la cuestión vinculada con 
el uso de los resultados de los operativos internacionales, 
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regionales y nacionales que se implementaron en los últimos 
años, para orientar el diseño, el planeamiento, la implemen-
tación y el monitoreo de las políticas educativas, no ha sido 
muy abordada. 

Para la elaboración de este trabajo se consultaron las leyes de 
educación, los principales marcos normativos, documentos de 
lineamientos y organigramas que definen los propósitos y el 
diseño institucional de las evaluaciones de aprendizajes y de 
las áreas que tienen esa responsabilidad, con especial interés 
por los usos previstos para el diseño y la planificación de polí-
ticas educativas. El presente estudio incluye la realización de 
entrevistas a funcionarias y funcionarios y a exfuncionarios y 
exfuncionarias vinculados con el diseño y la implementación 
de políticas durante los últimos cinco años y, también, a quie-
nes están o estuvieron a cargo de las áreas de evaluación, con 
el fin de identificar los usos efectivos de los resultados de las 
evaluaciones, junto con aquellos factores que inciden en el 
uso y aquellos elementos que lo obstaculizan. 

El estudio tiene como ámbito de referencia la esfera nacional 
y, para completar el análisis, dada la estructura federal del 
gobierno de la educación, se seleccionaron dos jurisdicciones 
como casos subnacionales, la Ciudad Autónoma de Buenos 
Aires y la provincia de Córdoba. 

Para dar cuenta de las posiciones que asumen otros actores 
relevantes del sector educativo y de diferentes contextos de 
recepción de los resultados de las evaluaciones de aprendi-
zaje, así como también de otros usos efectivos que se realizan 
en ámbitos no gubernamentales, se entrevistó también a re-
ferentes de organizaciones de la sociedad civil, de think tanks 
y de ámbitos gremiales vinculados con el sector educativo. 

El trabajo de campo se desarrolló entre los meses de septiem-
bre y diciembre de 2020. Ha sido de un enorme valor para la 
realización de este estudio la colaboración y la disposición de 
quienes ofrecieron su tiempo personal y laboral para poder 
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realizar las entrevistas bajo modalidad virtual, ya que se hicie-
ron en el contexto de la pandemia de COVID-19. Este estudio 
preserva el nombre propio de quienes fueron entrevistados 
como referencia de sus opiniones e ideas, dado el compromi-
so asumido por el IIPE UNESCO, Oficina para América Latina 
sobre esta tarea. 

El informe se organiza en ocho capítulos: el capítulo 1, prece-
dente, expuso el marco institucional y los objetivos del estudio; 
el capítulo 2 presenta el enfoque conceptual y metodológico; 
el capítulo 3 da cuenta de los antecedentes de participación 
de Argentina en evaluaciones internacionales, regionales y 
nacionales, junto con una descripción sintética de cada una 
de ellas, en particular, para el caso de las evaluaciones admi-
nistradas durante el período que el estudio abarca. Luego, el 
capítulo 4, compuesto por dos secciones, aborda los usos pre-
vistos y los usos efectivos de los resultados, lo que constituye 
los núcleos de interés de la investigación, en tanto, el capítulo 
5 describe las dos jurisdicciones seleccionadas para trabajar 
las mismas dimensiones de análisis, pero en escala subnacio-
nal. A continuación, el capítulo 6 presenta los factores que 
inciden en los usos de la información, seguido por el capítulo 
7 con las conclusiones y el capítulo 8 de recomendaciones. 
Por último, luego de presentar la bibliografía de referencia, 
se presenta un conjunto de anexos, donde se describen tanto 
los marcos normativos consultados, como las entrevistas rea-
lizadas y las dimensiones incluidas en los instrumentos que 
se emplearon durante la tarea. 

Se agradece el excelente trabajo de Daniela Valencia, quien 
realizó un importante número de entrevistas y colaboró en las 
tareas de procesamiento. También, se expresa un reconoci-
miento al equipo que coordinó este estudio comparado y, en 
especial a Daniel Pinkasz, por las sugerencias, orientaciones 
e ideas que colaboraron con la concreción del informe. Los 
posibles errores u omisiones son responsabilidad exclusiva 
de la autora.
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2. Enfoques conceptuales y
metodológicos del estudio

2.1. Precisiones conceptuales 

A continuación, se desarrollan algunas precisiones concep-
tuales sobre el estudio.

Nociones amplias y restringidas acerca de la calidad 
educativa y de su medición 

En Argentina, desde sus primeras aplicaciones, la evaluación 
de aprendizajes a gran escala estuvo asociada con el con-
cepto de “calidad”. Por esta razón, este apartado presenta 
algunas referencias que permiten dar cuenta de que la nece-
sidad de precisar cuestiones relativas al concepto de calidad 
y de su medición no resulta nueva ni es reciente. La demanda 
por evaluar la calidad de la enseñanza estuvo presente en 
Argentina en los años ochenta, bajo una perspectiva integral 
o abarcativa. Este enfoque, como se verá a lo largo del trabajo,
vuelve a retomarse con la Ley de Educación Nacional (LEN) de
modo prescriptivo y, luego, hacia 2020, como definición téc-
nico-política para su medición bajo esquemas de indagación
que incluyan, además de los resultados de las evaluaciones
estandarizadas de aprendizajes, las condiciones normales y
excepcionales en que tienen lugar los procesos de enseñan-
za1. Durante los últimos 35 años, es posible reconocer una
tensión entre dos modos de definir la calidad educativa, uno
amplio y otro restringido, cada uno de los cuales tiene un co-

1	 La “Evaluación Nacional del proceso de continuidad pedagógica” implementada durante 
2020 como consecuencia de la interrupción de las clases presenciales expresa el interés por 
indagar condiciones y procesos en un contexto de excepción. Véase: https://www.argentina.
gob.ar/educacion/evaluacion-informacion-educativa/evaluacion-nacional-del-proceso-de-
continuidad-pedagogica

https://www.argentina
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rrelato en las políticas de evaluación implementadas y en los 
modos de medición puestos en juego durante el período demo-
crático en Argentina. Si bien es posible identificar una mayor 
presencia del modo restringido, básicamente orientado hacia 
la elaboración de pruebas, existieron variaciones, tanto en los 
usos políticos de esa información, como en la utilización o no 
de sistemas de rankings (los que fueron eliminados a partir 
de la sanción de la LEN en 2006), y también respecto de los 
esquemas de difusión implementados durante ese período. 

El documento Calidad de la Educación, elaborado para el 
ámbito estatal en el marco del Programa de las Naciones 
Unidas para el Desarrollo (Lafourcade, 1988) y destinado al 
“fortalecimiento de los procesos de planificación y toma de 
decisiones educativas” (que es tópico priorizado de este estu-
dio), partió de diagnosticar que el proceso de expansión de la 
cobertura en la enseñanza básica se dio al mismo tiempo que 
se profundizó un deterioro cualitativo de los factores pedagó-
gicos que afectaban mayormente a los sectores de menores 
recursos. De allí que, en muchos casos, la preocupación por 
la calidad también estaba asociaba con las condiciones de 
equidad que la medición de logros y resultados evidenciaba2. 
La propuesta de un Programa de Mejoramiento de la Calidad 
de la Educación elaborado en aquellos años por Lafourcade 
señalaba que “la búsqueda de excelencia en la educación sin 
equidad social significa mayor desigualdad…” (Lafourcade, 
1988; p. 45). 

El trabajo citado planteaba que, para garantizar el objetivo de 
“educación de calidad para todos” era necesario disponer de 
información sobre cuestiones tan diversas, como los niveles 
de logro de los estudiantes de diferentes cohortes y próximos 

2	 Para esta afirmación, el trabajo hace referencia a una indagación realizada por la 
Secretaría de Educación de la Municipalidad de Buenos Aires a partir de 1983, cuando se 
midió el nivel de logro de los objetivos curriculares en Lengua, Matemática, Estudios Sociales 
y Ciencias Naturales, durante 1984 y 1985; también a un estudio realizado por Carlos Borsotti 
para CEPAL y PNUD, publicado en 1984, sobre áreas urbanas y rurales de América Latina; junto 
con datos similares relevados en Costa Rica y en México entre los años 1983 y 1987. 
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a egresar, de la calidad de las condiciones de infraestructura, 
medios y acción docente, de la percepción de los empleado-
res sobre las y los egresados y, además, que esa información 
se debía poner a disposición para su análisis y se complemen-
taría con investigaciones que abordaran los determinantes de 
la calidad, de modo tal que se pudiera contribuir a su mejora 
(Lafourcade, 1988; pp. 18 y 19). En otro capítulo del texto, se 
señalaba la necesidad de organizar estudios de costo, que 
permitieran estimar los mecanismos de compensación para 
intervenir allí donde se detectaran mayores déficits en los 
rendimientos que no pudieran ser solventados con los pre-
supuestos provinciales (Lafourcade, 1988; p. 44), además de 
recomendar la “autoevaluación institucional” en un conjunto 
de dimensiones muy exhaustivo (véase el Anexo 1 del docu-
mento citado). 

El texto incluía la referencia a un discurso realizado por 
quien fuera presidente en 1986, Raúl Alfonsín, con motivo de 
realizarse la apertura del Congreso Pedagógico, en el que 
se señalaba que: “… se necesita incrementar la calidad de 
la enseñanza tan rápido como sea posible (…) la calidad es 
un derecho de todos y debe estar al alcance de todos (…) esa 
calidad no es solo un derecho ciudadano sino una responsa-
bilidad social para posibilitar un ingreso razonable al siglo 
XXI…” (citado en Lafourcade, 1988; p. 23). 

Interesa señalar también que los documentos de política de 
aquellos años asociaban la idea de calidad con la necesidad 
de democratizar la educación, eliminando las diferencias que 
había dejado instaladas el proceso dictatorial que dirigió el 
país hasta 1983 (Política educacional en marcha, 1986, citado 
en Lafourcade, p. 25). 

Más adelante, serán la Ley Federal de Educación, sancionada 
en 1993 luego de un segundo proceso de descentralización 
del sistema educativo3, y la creación del Sistema Nacional de 

3	 La Ley 24.049 de transferencia de los servicios educativos, administrados hasta entonces 
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Evaluación de la Calidad Educativa (SINEC), los que realiza-
rán la operación de restringir el término “calidad educativa” 
casi de modo exclusivo a los niveles de desempeño o de logro 
en pruebas estandarizadas y externas que evalúan aprendi-
zajes. Esta conceptualización se mantendrá desde entonces 
y durante 25 años, incluso en gestiones de diferente signo 
político. Si bien la Ley de Educación Nacional sancionada en 
2006, como se presenta en el apartado que aborda los marcos 
normativos, introduce una visión más amplia del concepto de 
“calidad”, de los aspectos que lo caracterizan y de los modos 
o tipos de medición que alberga, las estrategias de medición 
y evaluación de la calidad seguirán haciendo referencia a las 
pruebas, aunque se verifique un aumento de producciones 
a cargo de las áreas estatales en los ámbitos ministeriales 
y de organismos de cooperación y de financiamiento que 
desarrollan la evaluación de políticas, y estas no siempre se 
vinculen con temas de calidad ni con la pretensión de integrar 
sistemas de información o de evaluación. 

Zulma Perassi, en un artículo de su autoría, identifica tres 
etapas a partir de 1993 en relación con la consolidación del 
sistema nacional de evaluación de la calidad. Una primera 
etapa se describe como “fundacional” y transcurre entre 
1993 y 2003; un segundo momento, es de “fortalecimiento y 
reajuste” y se ubica entre 2004 y 2015; y, por último, un tercer 
momento se inicia en 2016 y se caracteriza por la “revisión” 
de sistemas previos y replanteo, a partir de la Resolución 
280 del Consejo Federal Educativo (CFE) que crea el Sistema 
de Evaluación Nacional de la Calidad y Equidad Educativa 
(Perassi, 2017; p. 8). 

El trabajo de campo que organiza este estudio, si bien pone 
el foco sobre este último período, de 2016 a 2020, también 
incluye referencias normativas acerca de los momentos ini-
ciales en los que se definió a la evaluación de la calidad como 

por el Gobierno nacional hacia las jurisdicciones, se sancionó en 1991 y se implementó a partir 
de enero de 1992. 
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objetivo de política educativa, tal como se presentará en la 
sección que sigue, donde además se reconoce la utilidad ana-
lítica de las etapas propuestas. 

Sistemas, políticas y operativos de evaluación

Para profundizar el objeto de este estudio, interesa precisar 
de qué modo los propósitos, las incumbencias y los sentidos 
atribuidos a un sistema de evaluación de la calidad se fueron 
conformando a lo largo de las décadas, pues ese recorrido 
permite caracterizar y entender la trayectoria de las trans-
formaciones que alcanzó a los equipos técnicos y a las y los 
especialistas y funcionarios vinculados con las diferentes 
áreas y temáticas. Este relevamiento permite obtener una 
comprensión más cabal de las discusiones y los debates pre-
sentes en la actualidad. 

Tanto los textos normativos analizados como las referencias 
utilizadas por las personas entrevistadas mencionan la exis-
tencia de sistemas, políticas u operativos de evaluación casi 
de modo indiferenciado o equivalente, es decir, como si se tra-
tase de sinónimos. En este apartado, se intenta precisar cada 
uno de estos términos, fijar en qué se distinguen entre sí y qué 
sentidos se pueden reconocer en las normativas e incluso en 
las palabras e ideas expuestas durante las entrevistas reali-
zadas, incorporando también la voz de las y los especialistas 
que los han diferenciado mediante sus reflexiones. 

La Ley Federal de Educación, cuyo período de vigencia se 
ubica entre 1993 y 2006, estableció en su artículo 53, inciso 
k, como una obligación del Ministerio de Educación Nacional: 
“el diseño de un sistema de evaluación y control periódico de 
la calidad, concertado en el ámbito del Consejo Federal de 
Cultura y Educación”. 

El documento elaborado por Pedro Ravela (1994) a pedido 
del Ministerio de Educación de la Nación (MEN), cuya función 
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fue constituirse como el marco conceptual de un sistema de 
evaluación, sostiene que: 

… un sistema nacional de evaluación que proporcionara 
en forma periódica información comparable sobre los 
aprendizajes alcanzados por los educandos en todo 
el país –pero no solo los aprendizajes sino, además, 
acerca de las características socioculturales de la po-
blación atendida y acerca del contexto institucional en 
el que se desarrolla su escolarización–, tendría efectos 
en la mejora de la gestión y la calidad de la enseñanza… 

Esta concepción de sistema incluye un conjunto de infor-
mación e indicadores que no se limita solo a resultados de 
aprendizajes sino a lo que habitualmente se denomina “fac-
tores asociados”, además de garantizar la comparabilidad 
y una periodicidad definidas. En relación con los efectos, el 
autor señala cinco acciones o productos que se derivarían de 
la existencia de un sistema así concebido: 

a.	 Aporta a instancias nacionales y jurisdiccionales una base de 
información para el diseño de políticas para el mejoramiento 
que permitiría identificar los aprendizajes “primordiales” aún 
no alcanzados y en qué áreas o conjuntos de establecimien-
tos eso sucede, para realizar una asignación “equitativa y 
racional” de recursos orientada en esa dirección.

b.	 Cada establecimiento recibiría la información del desem-
peño de sus estudiantes para fortalecer la responsabilidad 
institucional e intervenir sobre sus causas para encarar 
proyectos de mejoramiento.

c.	 Permitiría un mejor desempeño profesional al recibir una 
información más objetiva sobre el desempeño de sus 
estudiantes. 

d.	 Existiría la posibilidad de informar a la sociedad y a las 
familias sobre los resultados de la enseñanza en aspectos 
sustantivos.

e.	 La presentación de la información a la sociedad, al sis-
tema político y al mundo académico permitiría poner en 
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agenda el tema de la calidad de la educación y construir 
un consenso sobre las acciones requeridas para su mejo-
ramiento (Ravela, 1994). 

El documento hacía referencia a la participación de las juris-
dicciones que, en el marco del Consejo Federal de Cultura y 
Educación, definían sus responsabilidades e incumbencias 
tanto respecto de qué se evaluaba, como así también acerca 
de cómo se organizaban los operativos y qué investigaciones 
debían complementar la información relevada, además de 
determinarse la elaboración de esquemas de capacitación, 
divulgación y uso de resultados destinados a la planificación 
y la toma de decisiones. En el marco de esta propuesta de 
sistema, el fortalecimiento de las unidades provinciales de 
evaluación fue una de las primeras tareas que se estable-
cieron como necesarias, bajo el esquema de participación en 
capacitaciones o de misiones de asistencia técnica, ambas 
acciones a cargo de especialistas. 

El rol del Sistema Nacional de la Evaluación de la Calidad 
(SINEC), según ese documento marco, fue producir –entre 
1994 y 2001– información relevante y confiable, si bien se 
señalaba que correspondía a otros actores analizarla, eva-
luar el estado de la educación y generar las estrategias de 
mejora de la enseñanza. En efecto, se trataba de una tensión 
que aún hoy continúa vigente, de acuerdo con los testimonios 
recabados durante las entrevistas. Las áreas de evaluación 
tienen como función la producción de información de base 
y la puesta en disponibilidad de esos resultados, pero de 
ninguna manera son responsables de la existencia o de la 
ausencia de acciones para la mejora de la enseñanza. De allí 
que estas áreas, en particular en los estados subnacionales 
–tal como se verá en el capítulo 6–, han asumido como tarea
la comunicación con el personal de supervisión y dirección de
los establecimientos educativos, como uno de los ejes de su
trabajo, es decir, como una forma de acercar a estos actores
los resultados de sus acciones para la gestión pedagógica de
las instituciones y de las aulas.
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En el marco de este sistema, se organizaron los Operativos 
Nacionales de Evaluación (ONE), cuya primera aplicación 
tuvo lugar en 1993, en el último año de los niveles primario 
y secundario sobre las asignaturas consideradas prioritarias, 
Lengua y Matemática. 

Este primer esquema de creación de un “sistema nacional de 
evaluación” luego será reformulado en 2010 por la Resolución 
116 del CFE. Esta norma aprobó un documento marco denomi-
nado “Lineamientos para la evaluación de componentes para la 
calidad educativa”, cuyo texto proponía una visión más integral 
de la calidad educativa y una política de evaluación que inclu-
yera más estudios y dimensiones, por fuera de la evaluación 
de los aprendizajes. En relación con los ONE, la resolución 
modificó su temporalidad y llevó la frecuencia de aplicación a 
intervalos trianuales, asumió la evaluación de tipo criterial4 y 
modificó la denominación de “evaluaciones de aprendizaje” por 
“evaluaciones de desempeño” (Scandell, 2016). En el anexo de 
la resolución se presentaba con detalle cuáles eran las respon-
sabilidades que asumía el ministerio nacional y los ministerios 
provinciales. En el nuevo esquema, el organismo nacional con-
centraba las tareas de coordinación, de brindar capacitación al 
personal involucrado y la responsabilidad por la producción de 
los instrumentos, la corrección de las pruebas, la elaboración 
de informes y la posterior puesta en disponibilidad de toda 
la información producida. Las jurisdicciones, por otra parte, 
intervenían en la revisión de los instrumentos, en las tareas de 
logística, en instancias de sensibilización y en un uso de los 
resultados en pos de la mejora educativa, orientado específica-
mente hacia las a escuelas y el cuerpo docente. La resolución 
establecía esta modalidad de trabajo, tanto para desarrollar 
los operativos nacionales como los internacionales. 
En 2016, período priorizado en este estudio, ocurrió una nueva 
reformulación. La Resolución 280 del Consejo Federal de 

4	 Se trata de aquellas pruebas cuyo criterio de corrección se refiere a objetivos establecidos 
por el currículum, por niveles de logro esperados o definidos de modo institucional. 
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Educación (CFE) y su anexo, plantearon que, para cumplir con 
el mandato de diseñar una política de evaluación, se requiere 
“un sistema de evaluación integral del sistema educativo que 
permita dar cuenta, a partir de diferentes dispositivos y estra-
tegias, del estado de situación y evolución de variables cen-
trales de funcionamiento del sistema, conforme lo establece 
el artículo 95 de la LEN”. Este sistema “integral” deberá tener 
un carácter federal, que promueva la autoevaluación de las 
instituciones con participación de docentes y otros integran-
tes de la comunidad educativa y establece además la obliga-
ción para la nación y las jurisdicciones de publicar resultados 
y presentar ante el Congreso de la Nación los resultados de 
las evaluaciones con frecuencia anual. El nuevo sistema se 
denomina Sistema de Evaluación Federal de la Calidad y la 
Equidad Educativa (SEFCEE). 

El carácter federal del SEFCEE se garantiza en el marco del 
Consejo Federal de Educación y, para los aspectos técnicos e 
instrumentales, opera poniendo en órbita el funcionamiento de 
la Red de Evaluación Federal de la Calidad y Equidad Educativa 
(REFCEE) cuyo propósito el de afianzar una “cultura de la evalua-
ción” en todos los niveles del sistema educativo (la coordinación 
de esta red existe como figura en el organigrama ministerial aún 
vigente y funcionó, de hecho, durante los años noventa). 

Bajo esos lineamientos, el Sistema de Evaluación Federal 
de la Calidad y la Equidad Educativa se organizó en torno a 
cuatro componentes: 

—— los instrumentos de evaluación de aprendizajes, a través 
del Dispositivo Nacional de Evaluación de Aprendizajes 
Aprender, en adelante Operativo Aprender, así como otros 
dispositivos nacionales, regionales e internacionales de 
evaluación de aprendizajes; 

—— la autoevaluación en las instituciones educativas de la 
educación obligatoria; 

—— la evaluación de programas y proyectos por parte de los 
gobiernos educativos y
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—— el fortalecimiento federal de las capacidades estatales, en 
materia de evaluación a partir de la conformación de una 
Red de Evaluación Federal de Calidad y Equidad Educativa 
(REFCEE).

En relación con la primera versión del SINEC, en esta etapa 
se explicita la necesidad de evaluar programas y proyectos 
a cargo de los gobiernos, lo que implica que el objeto de la 
evaluación no lo constituían solo las instituciones (bajo los 
esquemas de autoevaluación) o los estudiantes, sino también 
las políticas. Al respecto, la necesidad de formar recursos 
destinados a estas tareas sigue siendo una constante. 

Para vincular este punto con los apartados anteriores, si 
bien las propuestas suscriben al concepto amplio de la ca-
lidad educativa, es importante destacar que los desarrollos 
posteriores continuaron dando prioridad a la evaluación de 
aprendizajes a gran escala y, en algunos casos, presentando 
análisis que incluyen la presencia de factores asociados, si 
bien se desarrollan a un nivel descriptivo y poco integral. 
Como ejemplo, el anexo de la resolución despliega con detalle 
cuáles son las tareas relativas al diseño e implementación de 
las pruebas Aprender pero no incluye precisiones acerca de 
los otros componentes del sistema. 

Una de las personas entrevistadas afirmó:

… el sistema educativo tiene que tener también capa-
cidad de desarrollar distintas habilidades en los chicos 
y en las chicas, y muchas veces estas evaluaciones no 
avanzan sobre poder captar o medir esos otros logros. 
Y, por otro lado, todavía no hay un sistema de evalua-
ción que permita poner en relación la capacidad del 
sistema educativo en torno a sus capacidades, sus 
recursos, su estado en relación a esos logros de apren-
dizaje. Entonces finalmente medimos lo que los chicos 
nos pueden contar, pero no medimos lo que las escue-
las pueden hacer, o se mide de una manera indirecta… 
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(Entrevista a Agente de Organismo No Gubernamental).   

La Ley de Educación Nacional (LEN), por otra parte, agregó 
la noción de “políticas de evaluación” en el título VI relativo 
a la Calidad de la educación, para referirse a uno de los ele-
mentos que contribuirían a asegurar la buena calidad de la 
educación, junto con otra serie de acciones (marcos curricu-
lares, aprendizajes prioritarios, mejora de la formación de los 
docentes, dotar de recursos materiales a las escuelas, promo-
ver la innovación y la experimentación educativa). El artículo 
96 señala que esa política se concertará federalmente y que 
las jurisdicciones participarán de la definición e implementa-
ción de un “sistema de información y evaluación periódica del 
sistema educativo”. En el texto de la ley, el término “operativo 
de evaluación” hace referencia a las pruebas internacionales 
como ya establecidas en la agenda de tareas bajo este apar-
tado y, el artículo 99 también prescribe la presentación anual 
de los datos obtenidos ante el Congreso de la Nación: 

… ARTÍCULO 99: El Poder Ejecutivo Nacional, a propues-
ta del Ministerio de Educación, Ciencia y Tecnología, 
elevará anualmente un informe al Honorable Congreso 
de la Nación dando cuenta de la información relevada 
y de los resultados de las evaluaciones realizadas con-
forme a las variables estipuladas en el artículo 95 de la 
presente, y de las acciones desarrolladas y políticas a 
ejecutar para alcanzar los objetivos postulados en esta 
ley (LEN, 2006).

El conjunto de variables mencionadas en el artículo 95 que es 
objeto de información y evaluación, así como la referencia del 
artículo 99, pueden inscribirse en la definición ampliada de 
calidad educativa, por lo menos al nivel de las prescripciones 
formuladas en el texto de la ley. 

Una nota de prensa publicada recientemente por Silvia 
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Montoya5 se interroga sobre la existencia de una política de 
evaluación en Argentina, entendiendo por tal la que compren-
de: una definición institucional (es decir, qué dependencia está 
a cargo), la planificación de tipos de evaluación y su uso para 
retroalimentación del sistema, y la definición de objetivos y 
metas. Siguiendo esta enumeración, la respuesta de la autora 
consiste en afirmar que durante los últimos 25 años ciertamen-
te no hubo en el país una política de evaluación (Montoya, 2020). 

Al considerar a las dos jurisdicciones que han sido selec-
cionadas para dar cuenta de la dimensión federal respecto 
de estos tópicos, es posible observar que el texto de la Ley 
provincial de Educación de Córdoba incluye, entre los linea-
mientos de políticas fijados para el período 2016-2019, una 
referencia a los sistemas de evaluación y a las pruebas de 
aprendizajes como elementos que contribuyen a garantizar 
una educación inclusiva y de calidad, al proponer: 

… Adecuar y resignificar los sistemas de evaluación de 
manera tal que sea posible valorar el funcionamiento 
del sistema educativo y los resultados de aprendizajes 
de los estudiantes, en vistas a optimizar los procesos 
de toma de decisiones para la mejora educativa. 

La Ciudad Autónoma de Buenos Aires, por otra parte, advier-
te en una publicación cuyo título es Un sistema de evaluación 
de aprendizajes para la Ciudad de Buenos Aires (UEICEE, 
2019) que “contar con una multiplicidad de evaluaciones no 
supone tener un sistema integrado de evaluación”. Algunas 
de las potencialidades que se identifican en ese texto, en 
relación con un sistema de evaluación, son: que permite tener 
una mayor claridad sobre las áreas relevadas al implemen-
tar diferentes estrategias de evaluación; que la devolución 

5	  Silvia Montoya fue directora del Instituto de Evaluación de la Calidad Educativa (IDECE) 
en el ámbito del Ministerio de Educación de la Nación entre 1999 y 2001; entre 2012 y 2014 
estuvo a cargo de la Dirección General de Evaluación de la Calidad Educativa en el Ministerio de 
Educación de CABA y redactó el proyecto de creación de la UEICEE. Desde 2014, se desempeña 
como directora del Instituto de Estadística de UNESCO. 
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de resultados puede incluir un mayor número de aspectos y 
factores considerados que orienten propuestas específicas 
de intervención didáctica; y que permite la construcción de 
una mirada compartida sobre la evaluación, la enseñanza y 
los aprendizajes para un conjunto de actores del sistema 
que acceden a sus resultados y generan análisis y acciones 
a partir de ellos (UEICEE, 2019). Quizá el mejor término que 
defina a las evaluaciones de gran escala es considerarlas 
“sistémicas”, toda vez que se proponen obtener una medición 
de conjunto del sistema educativo o de alguno de sus niveles 
al evaluar los años de finalización.

Por último, es importante señalar una diferencia que estable-
cen Pérez Centeno et al. (2020) en un trabajo sobre las eva-
luaciones internacionales en países del Mercosur. Allí se evita 
hablar de “sistemas de evaluación” ya que entienden que las 
evaluaciones internacionales de gran escala que se aplican 
en la región no tienen un enfoque integral que sea consisten-
te con los objetivos de los países que evalúan y, además, que 
no suelen permitir comparaciones en el tiempo. Al respecto, 
los autores expresan que: “Muy pocas experiencias proponen 
variantes metodológicas significativas y tampoco suelen 
incursionar en la evaluación del desempeño de los docentes, 
las instituciones, el currículo, las políticas educativas o los 
proyectos” (p. 64). 

El artículo sostiene que no se verifica una articulación de las 
evaluaciones internacionales con otros dispositivos y que –
allí donde existen– tampoco se aprecia articulación con los 
sistemas nacionales de evaluación ni la existencia de marcos 
interpretativos que los reúnan. Sin embargo, la convergencia 
de áreas evaluadas sí permite validar la robustez de los ha-
llazgos sobre los bajos niveles de logro alcanzados.

La gestión de gobierno que se inició a fines de 2019 se inscri-
be en esta trayectoria, por tensionar el concepto de calidad 
hacia otras medidas y otros componentes y, también, por 
intervenir en la modificación de las prácticas de evaluación 
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que ocurren en el aula, un ámbito que no es habitualmente al-
canzado, por lo menos, con cobertura nacional. Sin embargo, 
el particular contexto impuesto por la pandemia de COVID-
19 a inicios de 2020 alteró las agendas previstas si bien, al 
mismo tiempo, permitió otras producciones que representan 
avances respecto de la conceptualización que prioriza la de-
finición de políticas de evaluación (y, en particular, lo referido 
a la evaluación formativa). En palabras de quien está a cargo 
del Consejo Federal de Educación, el espacio que congrega a 
los ministros de educación de todo el país: 

… El tema de la evaluación en particular ha quedado 
incluido dentro de esto que yo llamo políticas escolares 
y no ha tenido un tratamiento menor; de hecho, hemos 
logrado, al menos desde mi perspectiva, algunas re-
conceptualizaciones interesantes con respecto a los 
sistemas de evaluación y de acreditación de califica-
ción en las jurisdicciones, que están desplegándose 
en este momento y que tal vez para el año que viene 
van a traccionar, a mi juicio, el lugar de las pruebas (…) 
Estamos en un momento en donde se va haciendo más 
evidente la necesidad de que las políticas educativas 
en nuestro país rediscutan la concepción de calidad 
de una manera más integral, que pueda efectivamente 
mirarse un conjunto de componentes de condiciones, 
de dimensiones y de prácticas (…) en esa discusión 
ingresan las políticas de evaluación (…) A mi criterio, 
hemos logrado integrar en la discusión sobre las polí-
ticas de evaluación que no se contraponga la idea de 
un uso racional de la información con un proceso más 
integral de decisiones (…) hay una posibilidad que se ha 
habilitado este año, con algunas cuestiones que ha im-
pulsado el propio Consejo Federal, de hacer converger 
lo que parecía contrapuesto, los dispositivos de evalua-
ción nacional con las prácticas del aula… (Entrevista a 
Referente del Consejo Federal de Educación). 
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De manera consistente con esta posición, durante un encuen-
tro destinado a investigadores donde se presentaron las pro-
ducciones del Ministerio de Educación, la funcionaria política 
y técnicamente responsable de los sistemas de información y 
evaluación ha expresado algunos de los propósitos en torno a 
la medición de la evaluación de la calidad educativa: 

… Nos proponemos superar la reducción de la evalua-
ción a la evaluación estandarizada de aprendizajes y 
superar la reducción de las políticas de mejora a las 
políticas de evaluación de los aprendizajes (…) también, 
articular y complejizar la información que se produce y 
los juicios evaluativos que somos capaces de producir 
sobre esa evaluación (…) Necesitamos construir mejor 
los problemas, mejorar las hipótesis de las que dispo-
nemos para explicar esos problemas, para sustentar 
mejores políticas, más justas, que aseguren el derecho 
a la educación de todos y todas…6. 

En el marco de la entrevista realizada, la misma funcionaria 
afirmó:

… la evaluación del sistema educativo, lo que se llama 
habitualmente la evaluación de la calidad educativa 
debe realizarse sobre una multiplicidad de indicadores, 
teniendo en cuenta distintas dimensiones del sistema 
educativo, entonces articulamos para evaluación tanto 
los indicadores de aprendizaje como indicadores de 
trayectoria del sistema educativo, como también indi-
cadores de condiciones de escolarización, condiciones 
de vida de los estudiantes, etc. De manera que lo que 
nos proponemos es que, lo que se llama habitualmente 
evaluación del sistema o políticas de evaluación, sean 
una evaluación más compleja, que no se reduzca a la 
evaluación de aprendizajes… (Entrevista a Funcionaria 

6	  Reunión convocada el 11 de diciembre de 2020 en el marco del Observatorio del Derecho 
a la Educación, destinada a directoras y directores de proyectos de investigación. 
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del Ministerio de Educación Nacional).

Finalmente, interesa señalar la reciente creación del Consejo 
Nacional de Calidad de la Educación como ámbito de partici-
pación amplia en términos de perfiles y de visiones que buscan 
acompañar este proceso en el que, como se señaló, se propone 
revisar el sentido de los operativos de evaluación y el uso que 
de ellos. Nuevamente, en palabras de la autoridad responsable 
entrevistada en el marco de este proyecto, se trata de que: 

… La evaluación de aprendizajes tiene que ver con una 
dimensión o un indicador que nos permite evaluar el 
cumplimiento de ese derecho, si se distribuyen o no 
de manera igualitaria aprendizajes de calidad, que es 
lo que establece la ley (…) Lo que nosotros venimos a 
sostener es que las políticas de evaluación no son una 
política de mejora de la educación ni de las condicio-
nes de acceso al derecho y que en todo caso tienen 
que ofrecer los insumos para generar esas políticas. 
Para eso, las evaluaciones tienen que poder combinar, 
insisto, indicadores más complejos que no se reduzcan 
a la evaluación estandarizada; si yo tuviera que decir 
cuál es la información más interesante que ofrecen los 
operativos de evaluación de aprendizaje nacionales e 
internacionales en realidad tiene que ver con los facto-
res asociados, la información más interesante aparece 
cuando se cruza la información que se levanta a través 
de cuestionarios complementarios mucho más que los 
rendimientos en las pruebas (Entrevista a Funcionaria 
del Ministerio de Educación Nacional).  

2.2. Precisiones metodológicas 

Como se señaló en la presentación, este estudio integra un 
trabajo más amplio que compara la situación de seis países 
de la región, en relación con el uso de los datos de los ope-
rativos de evaluación de aprendizajes en el planeamiento de 
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la política educativa. En este sentido, se debe destacar que 
los objetivos específicos del estudio comparado son los que a 
continuación se detallan.

—— Indagar sobre el uso de los resultados de los operativos de 
evaluación de aprendizajes comprometido por los organis-
mos de planificación y gestión de la política educativa de 
cada país.

—— Identificar el uso efectivo que esos organismos hacen de 
los resultados de las evaluaciones en distintas fases del 
planeamiento de las políticas educativas.

—— Analizar qué factores influyen en los desajustes y brechas 
eventualmente identificados entre el uso comprometido 
de esa información y el uso observado en cada caso.

Los operativos de evaluación de aprendizajes comprendidos 
son los internacionales, en particular el caso de las pruebas 
PISA, que se constituye como el instrumento de comparación 
que reúne a varios países de la región; luego se encuentran 
los estudios regionales, conducidos por el Laboratorio 
Latinoamericano de Evaluación de la Calidad de la Educación 
(LLECE) y, en particular, la última edición denominada ERCE. 
Finalmente, están los operativos nacionales de cada país. 
Como en el caso den Argentina, el estudio se focaliza sobre 
el comportamiento del período 2016-2020, los instrumentos 
que se encuentran bajo análisis son el denominado Operativo 
Aprender (2016 a 2019) y, más recientemente, la Encuesta 
Nacional del Proceso de Continuidad Pedagógica. 

La primera etapa del trabajo de investigación se dedicó al 
análisis de la normativa referida a la evaluación de la educa-
ción, con el doble propósito de identificar los usos previstos 
y, al mismo tiempo, orientar algunas de las dimensiones a 
indagar durante las entrevistas. Así se analizaron leyes de 
educación, documentos de encuadre generales y específicos 
sobre evaluación (marcos legales, lineamientos políticos, 
planes estratégicos, encuadres institucionales) y también 
se estudiaron los organigramas del Ministerio de Educación 
y del organismo donde se inserta el área responsable de la 
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evaluación, así como de las relaciones funcionales entre las 
áreas, con el propósito de dar cuenta del marco institucional 
en el que estas funciones se asientan, en el caso de cada una 
de las jurisdicciones en análisis. En Argentina, se profundizó 
la lectura y el estudio de aproximadamente 42 normativas y 
documentos con posibles lineamientos acerca de la temática 
de la evaluación (véanse más detalles en el Anexo 1 de este 
documento). 

La segunda etapa del trabajo estuvo enfocada a relevar, 
mediante entrevistas con agentes clave, cuáles eran los usos 
previstos y efectivos de las evaluaciones, con un particular 
énfasis sobre la planificación de políticas. Para ello, también 
se consideró la comprensión, el significado y la experiencia 
de los distintos actores frente a las evaluaciones de gran 
escala. 

Criterios de selección de los actores entrevistados

En una primera instancia, se determinaron perfiles de dos 
universos: funcionarios y funcionarias gubernamentales, 
exfuncionarios o exfuncionarias, por un lado, e integrantes 
de organizaciones de la sociedad civil, por otro lado. En las 
áreas gubernamentales, se definieron tres tipos genéricos 
para consultar informantes: los niveles de toma de decisión, 
las áreas usuarias de información y las áreas de evaluación 
(estas últimas entendidas como productoras del tipo de 
información cuyo uso es objeto de este estudio). Para cada 
uno de los subuniversos de las áreas gubernamentales, se 
decidió entrevistar, a la vez, dos tipos de perfiles especí-
ficos, uno de carácter político y otro de carácter técnico. El 
carácter “político” o “técnico” se identificó, según el país, por 
el modo de acceso al cargo o por la naturaleza de la función 
desempeñada.

En el caso de las áreas usuarias de información, se incluyeron 
los ámbitos de planeamiento y las áreas que se denomina-
ron genéricamente “operativas”, entendiendo por tales a las 
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unidades de gestión de la administración central sectorial 
cuyas funciones, de acuerdo con las especificaciones de los 
organigramas de sus respectivas administraciones, permite 
considerarlas como posibles usuarias de información de re-
sultados de la evaluación. Inicialmente se pensó en formación 
y profesionalización docente, currículum, unidades a cargo de 
programas especiales. Luego en esta misma categoría se in-
cluyó a las unidades que tuvieran responsabilidades directas 
sobre la supervisión, la fiscalización o el apoyo de los estable-
cimientos educativos.

Para cada uno de los tres países federales, se decidió selec-
cionar dos estados subnacionales y, para el caso de Brasil, un 
municipio. Se seleccionaron entidades subnacionales que, de 
acuerdo con la información proporcionada por informantes 
clave, reportaran al menos uno de los siguientes dos rasgos: 
un uso intensivo de los resultados de las evaluaciones aplica-
das nacionalmente, como el desarrollo de pruebas o módulos 
o, en todo caso, muestreos propios de evaluación de aprendi-
zajes a gran escala, fueran estos nacionales o internacionales.

En cuanto a las organizaciones de la sociedad civil, se procuró 
identificar organizaciones que, de acuerdo con la información 
disponible sobre su actuación pública, pudieran ser caracte-
rizadas como usuarias de información proporcionada por las 
evaluaciones de aprendizajes a gran escala, que tuvieran 
incidencia en el debate de las políticas educativas –o en los 
debates sobre el uso de la evaluación–, que desempeñaran 
actividades de advocacy en educación o, también, oficinas 
de organismos internacionales que tuvieran un papel activo 
en la escena educativa nacional. Asimismo, se incluyó a re-
presentantes gremiales por el papel que estos han desempe-
ñado históricamente en el debate sobre políticas educativas 
y porque, a menudo, en algunos países de la región los re-
sultados de las evaluaciones han sido parte de políticas de 
regulación del desempeño de la docencia (Cabal et al., 2018; 
Ravela, et al., 2008; Silva, et al., 2012).
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Por último, se aceptó un margen de variabilidad en el número 
de exfuncionarios y exfuncionarias a entrevistar, al considerar 
los procesos recientes de recambio en las administraciones 
gubernamentales  o cuando se detectaran perfiles que, por su 
papel en el desarrollo del dispositivo de evaluación de apren-
dizajes a gran escala, ameritara incorporar su perspectiva. 
La distribución de las 17 entrevistas realizadas se presenta 
en la siguiente tabla (1) y el listado de cada organismo, área 
o entidad consultados, se puede identificar en el Anexo 2, al
final de este documento.
Tabla 1. Entrevistas realizadas por tipo de perfil según jurisdicción y por tipo 
de organización 

Funcionarios y exfuncionarios 
gubernamentales

Integrantes de 
organizaciones de la 

sociedad civil

Jurisdicción

Tipo de perfil 
Tipo de 

OrganizaciónPolítico/
Usuarios Productor

Nación 3 3 Organismo 
internacional

1

Ciudad de 
Buenos Aires

1 2 Think tanks / 
Fundaciones

4

Córdoba 1 1 Gremio 1

Fuente: elaboración propia.

Para garantizar la comparabilidad del trabajo realizado y para 
desarrollar una discusión acerca de las dimensiones a incluir 
en las entrevistas –tomando como punto de partida el guión 
elaborado por la coordinación del estudio–, se mantuvieron 
reuniones de trabajo con los consultores a cargo de cada 
informe. Las dimensiones que organizan la tarea desplegada 
están detalladas en el Anexo 3, al final de este documento. 
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3. Las evaluaciones de
aprendizajes a gran escala en
Argentina

En este capítulo, se presentan de manera sintética las eva-
luaciones estandarizadas vigentes durante el período con-
siderado en este estudio, tanto nacionales, regionales como 
internacionales, a partir de las cuales se organizó la indaga-
ción sobre los usos previstos y efectivos, los contextos de uso 
previstos para la toma de decisiones y el diseño institucional 
de las áreas a cargo de estas funciones a nivel nacional. 

3.1. Evaluaciones abarcadas por el estudio 

En el contexto nacional, se desarrollan pruebas de evaluación de 
gran escala que cubren la totalidad de las jurisdicciones del país 
en los niveles primario (CINE 1) y secundario (CINE 2 y 3), desde 
1993 y de modo ininterrumpido, si bien se han producido varia-
ciones en cuanto a los años de estudio indagados, las disciplinas 
comprendidas, el calendario de implementación, el tipo de rele-
vamiento realizado (ya sea censal o muestral) y el tipo de eva-
luación (ajustada a normas o a criterios), además de los cambios 
en su denominación. Hasta 2015, por ejemplo, la denominación 
utilizada fue Operativo Nacional de Evaluación (ONE) y, a partir 
de 2016, las pruebas pasaron a llamarse Operativo Aprender. 

En el contexto regional, el país participa desde 1997 del ope-
rativo desplegado por el LLECE, denominado PERCE, y de allí 
en más se aplicaron las ediciones de SERCE, TERCE y ERCE. 
A nivel internacional, Argentina está vinculada con los ope-
rativos de las pruebas PISA organizadas por la OCDE desde 
2000, de manera ininterrumpida y hasta la fecha7. 

7	 En 2015, si bien Argentina participó del operativo, los resultados no están disponibles 
porque surgieron dificultades metodológicas en relación con la muestra utilizada. 



El uso de los resultados de las pruebas de evaluación de los aprendizajes  
en el planeamiento de las políticas educativas en Argentina

43

buenosaires.iiep.unesco.org

Durante 2019, como resultado del proceso de elecciones na-
cionales y provinciales, los equipos de gobierno han sido al-
canzados por cambios en la composición de sus gabinetes. A 
nivel nacional, una fuerza política diferente a la anterior llegó 
al gobierno. Por otra parte, la irrupción a escala global de la 
pandemia de COVID-19, en marzo de 2020, y la consecuen-
te suspensión de clases presenciales detuvo abruptamente 
la continuidad de las agendas previstas o preplanificadas 
para 2020 y 2021, lo que también condicionó los operativos 
de evaluación de aprendizajes que estaban pautados en los 
calendarios habituales. A nivel internacional, por caso, la apli-
cación de las pruebas PISA se trasladó hacia 2022, previendo 
para 2021 la realización de un operativo piloto. 

El carácter inédito de la pandemia y el impacto que tuvo sobre 
la escolarización requirió otros modos de indagación que pu-
dieran dar cuenta de las condiciones en las que fue posible 
sostener la escolaridad. En ese momento y por aplicación de 
la Resolución 363/20, se implementó una Encuesta Nacional 
del Proceso de Continuidad Pedagógica, con el objeto de rele-
var las definiciones que cada jurisdicción fue implementando 
y cuáles fueron las acciones que desplegaron directivos, 
docentes, familias y estudiantes para sostener la escolaridad 
a distancia. El área a cargo de los sistemas de evaluación e 
información asumió la realización de este operativo de alcan-
ce nacional, que –en pocos meses–, permitió acceder a una 
caracterización de la situación educativa. Este estudio ha 
servido de insumo para la toma de decisiones sobre cuestio-
nes estructurales de la formación, como lo son, entre otras, la 
evaluación y la acreditación de saberes y aprendizajes8. La 
finalidad de la encuesta, según se señala en la página insti-
tucional del Ministerio de Educación de la Nación es: “Brindar 
evidencias para la toma de decisiones, la planificación del 
retorno a clases y la reorganización de las actividades edu-

8	 Los instrumentos utilizados, los informes de resultados y las bases usuarias están disponibles 
en: https://www.argentina.gob.ar/educacion/evaluacion-informacion-educativa/evaluacion-
nacional-del-proceso-de-continuidad-pedagogica. Consultado en diciembre de 2020.

https://www.argentina.gob.ar/educacion/evaluacion-informacion-educativa/evaluacion-nacional-del-proceso-de-continuidad-pedagogica
https://www.argentina.gob.ar/educacion/evaluacion-informacion-educativa/evaluacion-nacional-del-proceso-de-continuidad-pedagogica
https://www.argentina.gob.ar/educacion/evaluacion-informacion-educativa/evaluacion-nacional-del-proceso-de-continuidad-pedagogica
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cativas, en el marco de la responsabilidad que tiene el Estado 
Nacional y los Estados jurisdiccionales para garantizar el 
derecho a la educación”.

Durante el mismo año se publicaron los resultados del opera-
tivo Aprender 2019 pero, a diferencia de lo ocurrido con los in-
formes de resultados previos, que únicamente reflejaban los 
niveles de logro con alguna información que combina datos 
de los factores asociados relevados, el informe presentado, 
en línea con la decisión de producir análisis más integrales, 
incluye información proveniente de otras fuentes de datos 
(Relevamientos Anuales, Encuestas de Hogares y Programa 
de Costos, entre otros). Con estos datos, ha sido posible ca-
racterizar condiciones de acceso, trayectorias y aprendizajes 
alcanzados.

El informe Evaluación de la educación secundaria en 
Argentina 2019 también integra datos de la prueba PISA 2018 
y está disponible en versión digital con la suma de datos de 
nivel nacional, informes jurisdiccionales, un informe metodo-
lógico, otro informe de síntesis de resultados y, continuando la 
tradición de los relevamientos anteriores, presenta el acceso 
a microdatos y a los cuestionarios que han sido empleados 
durante la aplicación9. A los fines de este estudio, interesa 
destacar el esfuerzo por integrar diferentes fuentes de in-
formación, que no solo se enuncian en marcos normativos o 
en la retórica de las prácticas deseables, sino que permiten 
identificar producciones y acciones que se orientan hacia la 
ampliación de los elementos de referencia, para componer el 
mapa de la situación educativa sin restringirla a la evaluación 
de aprendizajes, si bien este último es el aspecto abordado de 
manera prioritaria en este estudio. 

9	 Información disponible en: https://www.argentina.gob.ar/educacion/evaluacion-
informacion-educativa/evaluacion-de-la-educacion-secundaria-en-argentina-2019. Consultado 
en diciembre de 2020.

https://www.argentina.gob.ar/educacion/evaluacion-informacion-educativa/evaluacion-de-la-educacion-secundaria-en-argentina-2019
https://www.argentina.gob.ar/educacion/evaluacion-informacion-educativa/evaluacion-de-la-educacion-secundaria-en-argentina-2019
https://www.argentina.gob.ar/educacion/evaluacion-informacion-educativa/evaluacion-de-la-educacion-secundaria-en-argentina-2019
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La Tabla 2 que se presenta a continuación sintetiza las principales características de cada evaluación de 
aprendizajes implementada en Argentina.

Tabla 2. Principales características de las evaluaciones de aprendizajes implementadas en Argentina entre 2016 y 2020

Descriptores

Tipo de evaluación de aprendizajes 

Aprender
(Nacional)

ERCE
(Regional)

PISA 
(Internacional)

Objetivos Obtener y generar información 
oportuna y de calidad para 
conocer mejor los logros 
alcanzados y los desafíos 
pendientes en torno a los 
aprendizajes del estudiantado 
para contribuir a procesos de 
mejora educativa continua.

Medir logros de aprendizaje en 
relación con los objetivos de 
aprendizaje que son comunes 
en la región según los planes de 
estudio de cada país.

Describir la situación de la 
educación escolar en los países 
y promover el mejoramiento 
de la misma. Busca evaluar la 
capacidad de los estudiantes de 
entender y resolver problemas 
de la vida cotidiana y social.

Población a la que 
se aplica 

En el 3° grado/año y en el último 
año de cada nivel obligatorio.

Estudiantes de nivel primario de 
América Latina y el Caribe, de 3° 
y 6° grado/año.

Estudiantes de educación 
formal de 15 años de edad, 
independientemente del grado 
o año que cursen.

Año de aplicación 2016, 2017, 2018 y 2019 2019 2018

Alcance Muestral, en 2016, en el 3° grado/
año. Luego fue censal. Muestral Muestral

Periodicidad Anual (excepto para primaria en 
2019 y para secundaria en 2018).

Variable Trianual
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Dominios o áreas 
de conocimiento 
evaluados 

Lengua, Matemática, Ciencias 
Naturales y Ciencias Sociales.
En 2019, se incluyó Educación 
ciudadana.

Lenguaje (lectura y escritura) y 
Matemáticas. La prueba del área 
de Ciencias Naturales es rendida 
solo por los estudiantes de 6° 
grado de educación primaria.

Matemática, Lectura y Ciencias. 
En 2018, el foco estuvo puesto 
en Lectura.

Tipo de escuelas Primarias y secundarias, de 
sector estatal y privado.

Primarias, de sector estatal y 
privado.

Secundarias, de sector estatal 
y privado.

Organismo 
responsable

Secretaría de Evaluación del 
Ministerio de Educación de la 
Nación.

Laboratorio Latinoamericano de 
Evaluación de la Calidad de la 
Educación (LLECE), UNESCO

Organización para la 
Cooperación y el Desarrollo 
Económicos (OECD)

Información 
de contexto en 
cuestionarios 
complementarios

El cuestionario complementario 
recoge información sobre clima 
escolar, autopercepción del 
estudiante, prácticas educativas, 
usos de tecnologías, contenidos 
sobre Educación sexual integral 
trabajados y acciones de 
capacitación realizadas por 
docentes. Son completados 
por directivos, docentes y 
estudiantes.

Incluye cuestionarios que 
completan diferentes miembros 
de la comunidad educativa: 
estudiantes, familias, docentes y 
directores, con el fin de conocer 
los contextos en los cuales los 
aprendizajes de los estudiantes 
tienen lugar.

Los cuestionarios 
complementarios de las 
pruebas analizan aspectos 
vinculados con la oferta 
educativa, las características 
de los sistemas, la organización 
interna de las instituciones 
escolares, las prácticas de 
enseñanza, las percepciones 
de estudiantes, docentes y 
directivos, y el contexto socio-
económico y cultural.

Fuente: elaboración propia sobre la base de la información disponible en páginas web institucionales de OCDE, LLECE, el Ministerio de Educación de 
la Nación, UEICEE y las entrevistas realizadas.
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3.2. Diseño institucional de las evaluaciones de aprendiza-
jes a gran escala 

En este apartado se describen las características organiza-
cionales del área a cargo de la realización de las evaluaciones 
de aprendizajes a gran escala en el país, junto con los manda-
tos y atribuciones asignados y la modalidad de asignación de 
recursos. 

Como resultado del análisis de los organigramas de nivel 
nacional, se constata que durante el período que abarca este 
estudio el área responsable de la tarea de administración de 
las evaluaciones fue una Secretaría de Estado (mediante el 
Decreto 552/2016). También se deja asentado que este orga-
nismo mantiene sus funciones y su rango como Secretaría 
al momento de realización de este Informe Nacional (por 
Decreto 50/2019). 

Se trata de áreas que, desde su creación, conservan además 
de un espacio en el organigrama, partidas presupuestarias 
propias y con destino específico. Así, entre 2012 y 2019 el 
presupuesto pasó de $ 187,4 a $ 415,2 (cifras que se expresan 
en millones de pesos constantes a valores de 2018; Claus y 
Sánchez, 2019, p. 24), en tanto se trata de la partida que mayor 
incremento relativo obtuvo durante el período, con un 24,8%. 
En el presupuesto de 2021, se observa que la Secretaría 
de Evaluación e Información Educativa tiene asignados $ 
502.810.033 . Los objetivos y las actividades previstas para 
ese año, que constan en el texto del presupuesto, son los que 
se detallan a continuación. 

El programa tiene como objetivos principales: ofrecer eviden-
cia técnicamente sólida para la toma de decisiones de planea-
miento e implementación de políticas educativas nacionales 
y jurisdiccionales orientadas a garantizar el cumplimiento del 
derecho de todos a una educación de calidad; realizar evalua-
ción y seguimiento de políticas; y difundir información riguro-
sa que aporte a la discusión pública acerca de la igualdad y la 
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calidad de la educación. 

Asimismo, se prioriza la producción permanente de datos en 
conjunto con las jurisdicciones, de manera consensuada en 
el seno del Consejo Federal de Educación y con las Redes 
Federales de información y de Evaluación. Las políticas de 
evaluación y de producción de información sobre el sistema 
educativo se orientan a determinar si el Estado Nacional 
está cumpliendo con la garantía del derecho a la educación 
y cuáles son los factores que obstaculizan la universalización 
del acceso igualitario a una educación de calidad. 

Para ello, dando continuidad a las acciones de evaluación, 
consolidación de información y atención de nuevas deman-
das, se prevé desarrollar las siguientes acciones:

—— Procesamiento y difusión del relevamiento estadístico 
censal anual del sistema educativo 2020 e implementa-
ción del censo estadístico 2021.

—— Desarrollo del Sistema de Información Digital Educativa 
(SINIDE). 

—— Aplicación del dispositivo de seguimiento de reanuda-
ción de clases previsto en la Evaluación Nacional de la 
Continuidad Pedagógica (2020-2021). 

—— Preparación de la primera Encuesta Nacional Educativa 
para su aplicación postcensal, en coordinación con el 
Instituto Nacional de Estadísticas y Censos (INDEC) del 
Ministerio de Economía. 

—— Aplicación de un operativo de evaluación censal de apren-
dizajes en el último grado del nivel primario. 

—— Aplicación de un operativo de evaluación muestral de 
aprendizajes en el nivel secundario. 

—— Aplicación de la prueba piloto de la evaluación internacional 
de aprendizajes PISA 2022, por primera vez en soporte digital. 

—— Articulación de los indicadores estadísticos de cobertura 
y trayectoria educativa y los indicadores de aprendizaje 
para evaluar las condiciones de acceso a una educación 
igualitaria y de calidad. Para ello, se prevé desarrollar un 
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Índice de Condiciones para una Educación de Calidad. 
—— Puesta en línea del Portal Nacional de Datos Educativos, 
con el fin de dar acceso público a toda la información pro-
ducida sobre el sistema educativo argentino. 

—— Realización de estudios regionales de seguimiento del 
ejercicio del derecho a la educación, en el marco del 
Observatorio del Derecho a la Educación (en articulación 
con Universidades Nacionales)10 

Por otra parte, la Secretaría de Evaluación e Información 
Educativa (SEIE) tiene como responsabilidad primaria, de 
acuerdo con el Anexo 2 del organigrama vigente (mediante el 
Decreto 50/2019): 

Gestionar y desarrollar el sistema de evaluación e in-
formación del Ministerio, en articulación con la CIUDAD 
AUTÓNOMA DE BUENOS AIRES y las provincias, para 
proveer insumos estratégicos para el diseño, monito-
reo y evaluación de políticas educativas tendientes al 
mejoramiento de la calidad de la educación, la justicia 
social en la asignación de recursos, la transparencia y 
la participación social, conforme lo establece la Ley de 
Educación Nacional.

Además de la Secretaría, el sistema de evaluación posee la 
Dirección de Evaluación Educativa (DEE), que depende de una 
Dirección Nacional de Información y Evaluación que, a la vez, 
responde al mandato de la SEIE. Esta Dirección de Evaluación 
Educativa tiene a su cargo las siguientes acciones, según se 
enuncia en el Anexo 4 del organigrama nacional. 

1.	 Programar y coordinar la evaluación continua y periódica 
de distintos aspectos de la organización y funcionamiento 
del Sistema Educativo Nacional en el marco de lo estable-
cido en la Ley de Educación Nacional. 

10	  Puede consultarse el presupuesto en: https://www.economia.gob.ar/onp/documentos/
presutexto/proy2021/jurent/pdf/P21J70.pdf

https://www.economia.gob.ar/onp/documentos/
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2. Instrumentar las evaluaciones estandarizadas de estu-
diantes de alcance nacional e internacional.

3. Desarrollar e instrumentar dispositivos de evaluación de
las condiciones materiales y pedagógicas de enseñanza y
aprendizaje.

4. Administrar, a nivel nacional y de las jurisdicciones, un
sistema articulado de evaluación de programas y proyec-
tos en el marco de la Red de Evaluación Federal para la
Calidad y Equidad Educativa (REFCEE), como insumo para
el mejoramiento de las políticas educativas.

5. Asistir en el diseño e implementación de estrategias de
monitoreo y evaluación de metas de políticas educativas
implementadas a nivel nacional en el marco del CONSEJO
FEDERAL DE EDUCACIÓN.

6. Asistir al fortalecimiento de las capacidades instituciona-
les de los equipos jurisdiccionales dedicados a las accio-
nes de evaluación educativa.

7.	 Realizar publicaciones de la información relevante para
la política educativa nacional y promover su difusión al
conjunto de la sociedad.

Según se infiere del listado anterior, las jurisdicciones toman 
parte en el diseño e implementación de los esquemas de 
evaluación que se acuerdan a través de su participación en 
el CFE y participan en aspectos más operativos de la agenda 
de trabajo en las denominadas “mesas federales”, que se or-
ganizan en el marco de la REFCEE. El ministerio, por su parte, 
conserva el rol de coordinación de esa agenda (Scandell, 
2016; p. 56). 

Las mesas federales se constituyen como un espacio de 
concertación entre las provincias y –según aportan los entre-
vistados que están a cargo de las áreas de evaluación– son, 
en general, de carácter técnico. En ese ámbito se definen 
aspectos instrumentales, relativos a la logística, a los conte-
nidos, a los cronogramas de trabajo y a la disponibilidad de 
información que resulta de los operativos implementados, 
generalmente, a partir de una primera propuesta de trabajo 
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presentada desde las instancias nacionales. Esta práctica de 
trabajo ha sido característica de las áreas de información y de 
evaluación desde los años noventa y se sostiene hasta el pre-
sente. Tal como se desarrolla en el capítulo 6, se trata de un 
espacio reconocido positivamente por las jurisdicciones, pues 
es funcional para definir acciones y para la orientación de los 
recursos que los operativos de evaluación llevan asociados, 
como la contratación de perfiles de trabajo particulares para 
la aplicación de las pruebas, la sistematización de los datos 
o para la realización de acciones específicas de capacitación 
de sus equipos y de los actores escolares.

La Dirección de Evaluación Educativa (DEE) se organiza en los 
siguientes equipos de trabajo: metodología, procesamiento, 
área pedagógica, evaluaciones internacionales, evaluación 
de políticas y programas y, luego, presenta un conjunto de 
áreas que son transversales a toda la Secretaría de la que de-
pende la DEE, que incluye funciones de comunicación, admi-
nistración, sistemas y un equipo de implementación federal 
que tiene a su cargo el vínculo con las provincias (Entrevista 
Ar_Eva_1). 

El artículo 98 de la Ley de Educación Nacional, por otra parte, 
establece la creación de un Consejo Nacional de la Calidad 
Educativa con participación colegiada de actores políti-
cos, gremiales y especialistas del campo académico. Este 
Consejo, además, se conformó muy recientemente –en julio 
de 2020– como “órgano de asesoramiento especializado” del 
ministerio. En el artículo 1° de la Resolución 549 del MEN se 
propone como lineamiento estratégico, asumir: 

… una visión amplia de la calidad de la educación… (e) 
ir más allá de los debates centrados únicamente en 
los aprendizajes medibles en operativos de evaluación 
y generar una perspectiva integral que redefina el 
concepto de calidad de la educación para abarcar las 
distintas aristas del derecho a la educación.
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En las entrevistas se ha indagado acerca de la percepción de 
los actores consultados sobre este Consejo y sobre cuáles 
son sus expectativas, considerando que se trata de la inicia-
tiva política más reciente acerca de la “calidad de la educa-
ción” como eje de intervención, lo que permitiría cumplir un 
mandato normativo que ya estaba establecido desde 2006. 
Al respecto, predomina en general una expectativa favora-
ble, sobre todo, acerca del establecimiento de una agenda 
de trabajo que surja de los consensos y que determine –de 
manera “objetiva”– un esquema de periodicidad y de metas de 
la evaluación. 

… Deviene de la ley, de algo que no se había conforma-
do (…), la verdad es que lo vemos con optimismo, hay 
diferentes representaciones en ese Consejo, creemos 
que tiene personas de mucha relevancia, conocimiento, 
autoridad (…) lo que tendríamos que pedirle también 
como sociedad es que no quede nada más que en la 
conformación de un Consejo ¿no? Sino en las recomen-
daciones que deberían surgir de allí, que se cumplan... 

… En principio siempre es bienvenido estos ámbitos de 
participación, aparte es un ámbito bastante plural, con 
una participación muy amplia de distintos sectores; a 
veces, uno hubiese preferido que estén más represen-
tados otros sectores que otros, pero bueno, no invalida 
que se convoque este Consejo. Nos parece mucho más 
interesante pensar la evaluación desde un Consejo 
plural, amplio, con una mirada mucho más amplia que 
lo que se hacía hasta ahora; creemos que esas sí son las 
formas… (Entrevista a Representante gremial). 

Hasta el momento, el Consejo estuvo abocado a generar un 
esquema de funcionamiento ya que, al estar integrado por 35 
personas de diferentes ámbitos, requiere de una organiza-
ción por comisiones que trabajan temas específicos y hacen 
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propuestas y recomendaciones –por ahora– en torno a temas 
vinculados con el régimen académico 2020-2021, al análisis 
de las desigualdades en función de la ausencia de conectivi-
dad para la continuidad pedagógica y el regreso a la presen-
cialidad, luego de la suspensión impuesta por la pandemia de 
COVID-19 (Entrevista a funcionario gubernamental). 

En este contexto, es interesante señalar que durante el 
período que se toma en análisis un senador, exministro de 
Educación, presentó en 2018 un proyecto de ley para avanzar 
en la creación de un Instituto de Evaluación de la Calidad y la 
Equidad Educativa (IECEE), el cual no contaba con el aval de 
quien ocupaba en ese momento la Secretaría de 
Evaluación (Entrevista a ex funcionario gubernamental), 
aunque sí con apoyo de otros sectores del campo 
educativo11. Esto generó un conjunto de declaraciones 
públicas de oposición por parte de la Confederación de 
Trabajadores de la Educación de la República Argentina 
(CTERA) y de otro gremio impor-tante de la provincia de 
Buenos Aires, el Sindicato Único de Trabajadores de la 
Educación de Buenos Aires (SUTEBA)12. 

Si bien a lo largo de todo el período, ha prevalecido un 
esque-ma organizacional en el que el área a cargo de la 
evaluación de aprendizajes integra la estructura 
ministerial, su forma institucional continúa siendo objeto 
de polémica para algu-nos especialistas y organizaciones 
del sector educativo. 

Sobre la agencia autónoma de calidad educativa… que 
tenga la autonomía suficiente para no depender del 
gobierno de turno, sino que esto sea una verdadera po-
lítica de Estado; este es un tema delicado, donde van a 

11	  Véase: https://prensa.argentinosporlaeducacion.org/en-argentina-la-evaluacion-
educativa-tiene-menor-independencia-politica-que-en-otros-paises-latinoamericanos 
Consultado en enero de 2020.
12	  Véase nota en: https://www.suteba.org.ar/suteba-acompaa-el-enrgico-rechazo-de-ctera-
al-proyecto-de-ley-por-la-creacin-de-un-instituto-de-evaluacin-19035.html. Consultada en 
diciembre de 2020. 

https://prensa.argentinosporlaeducacion.org/en-argentina-la-evaluacion-educativa-tiene-menor-independencia-politica-que-en-otros-paises-latinoamericanos
https://prensa.argentinosporlaeducacion.org/en-argentina-la-evaluacion-educativa-tiene-menor-independencia-politica-que-en-otros-paises-latinoamericanos
https://prensa.argentinosporlaeducacion.org/en-argentina-la-evaluacion-educativa-tiene-menor-independencia-politica-que-en-otros-paises-latinoamericanos
https://www.suteba.org.ar/suteba-acompaa-el-enrgico-rechazo-de-ctera-al-proyecto-de-ley-por-la-creacin-de-un-instituto-de-evaluacin-19035.html
https://www.suteba.org.ar/suteba-acompaa-el-enrgico-rechazo-de-ctera-al-proyecto-de-ley-por-la-creacin-de-un-instituto-de-evaluacin-19035.html
https://www.suteba.org.ar/suteba-acompaa-el-enrgico-rechazo-de-ctera-al-proyecto-de-ley-por-la-creacin-de-un-instituto-de-evaluacin-19035.html
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intervenir muchos intereses, pero me parece que, si hay 
una decisión política por las intervenciones en base a 
evidencia rigurosa, lo tenemos que lograr. Acá no tene-
mos que compararnos con Finlandia ni con Singapur, 
tenemos que compararnos con México, Brasil, Chile y 
entonces, la verdad que daríamos un paso adelante, en 
principios que están establecidos en la ley… (Entrevista 
a Referente de OSC). 

Este punto será retomado en las recomendaciones finales del 
presente estudio. 
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4. Usos previstos de las
evaluaciones de aprendizajes
a gran escala en Argentina

4.1. Usos previstos de las evaluaciones de aprendizajes a 
gran escala

En esta primera parte del capítulo se despliegan los resul-
tados del estudio en relación con los usos previstos para la 
evaluación, en los principales marcos normativos, en los do-
cumentos de política y en los esquemas de planificación iden-
tificados, de acuerdo con el trabajo de sistematización (para 
mayores detalles, consúltese el Anexo 1) y con la información 
recolectada a partir de las entrevistas realizadas (véase el 
Anexo 2 al final de este documento). 

El lugar de la evaluación en los marcos normativos y en los 
documentos de política educativa 

La Ley Federal de Educación 24.195 de 1993, norma que 
corresponde al período en que se inaugura la edición de las 
pruebas de aprendizaje a gran escala, incluye un capítulo IX, 
que tematiza sobre “La calidad de la educación y su evalua-
ción”. En él, se expresa el objetivo de la evaluación, asociado 
con: verificar la adecuación de los contenidos curriculares 
de los distintos ciclos, niveles y regímenes especiales a las 
necesidades sociales y a los requerimientos educativos de la 
comunidad, así como el nivel de aprendizaje de los alumnos/
as y la calidad de formación docente (art. 49). Un poco más 
adelante, el artículo 53 del mismo texto establece como una 
de las funciones del Ministerio de Educación Nacional, la de: 
“Evaluar el funcionamiento del sistema educativo en todas las 
jurisdicciones, niveles, ciclos y regímenes especiales, a partir 
del diseño de un sistema de evaluación y control periódico de 
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la calidad, concertado en el ámbito del Consejo Federal de 
Cultura y Educación”. 

Más tarde, la Ley de Educación Nacional (LEN) sancionada 
en 2006, que regula el sistema educativo argentino actual-
mente, con la pretensión de revisar y reorientar algunas de 
las líneas definidas en la norma de los años noventa, conserva 
un apartado específico destinado a “la calidad de la educa-
ción” (bajo el Título VI), donde se concentran disposiciones 
generales, específicas y relativas, a la existencia de un sis-
tema de información y de evaluación del sistema educativo. 
A propósito de la temática, el artículo 85 inciso d) establece 
la necesidad de implementar una “política de evaluación 
concebida como instrumento para la mejora de la calidad de 
la educación”, mientras que enumera de modo amplio cuáles 
son los elementos que conforman una educación de calidad 
(infraestructura, enseñanza de idiomas extranjeros, uso de 
tecnologías, diseños curriculares actualizados, entre otras 
dimensiones). 

Con el foco puesto en el propósito de este estudio, interesa 
destacar especialmente el artículo 94 de la LEN, donde 
se hace referencia a la responsabilidad del Ministerio de 
Educación en el “desarrollo e implementación de una política 
de información y evaluación continua y periódica del sistema 
educativo, para la toma de decisiones tendiente al mejora-
miento de la calidad de la educación, la justicia social en la 
asignación de recursos, la transparencia y la participación 
social”.

Este tan importante a artículo 99 establece que constituye 
una obligación del Poder ejecutivo elevar anualmente un in-
forme ante el Congreso de la Nación, que transmita cuál ha 
sido la información relevada mediante la evaluación, acerca 
del estado y situación del sistema educativo nacional. 

Dada la condición federal del gobierno de la educación en 
Argentina, las políticas de alcance nacional se definen en el 
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marco del CFE, como ámbito de concertación que involucra a 
las jurisdicciones. Por esta razón, resulta de relevancia anali-
zar las resoluciones que se originaron en los últimos años en 
ese espacio, acerca de los acuerdos políticos alcanzados que 
han tenido como objeto o como instrumento de reflexión a los 
operativos de evaluación de amplia escala. 

En el apartado Sistemas, políticas y operativos de evaluación 
del capítulo 2 de este Informe Nacional, se hizo referencia a 
las resoluciones 116/2010 y 280/2016 que, durante diferen-
tes gestiones de gobierno, asignaron funciones y definieron 
propósitos destinados a la conformación de “sistemas de 
evaluación” que, en todos los casos, seguían priorizando 
como componente a la evaluación de los aprendizajes o de los 
desempeños del estudiantado. 

En 2016, la resolución 284 del Consejo Federal Educativo 
crea la Red de Mejora de los Aprendizajes, con el propósito de 
desarrollar estrategias para la mejora de la calidad. La Red se 
propone como un ámbito “ejecutor” de políticas concertadas 
que tengan como eje prescrito la mejora de los aprendiza-
jes. Entre sus fundamentos, se reseñan los bajos resultados 
obtenidos por los y las estudiantes en las áreas de Lengua, 
Matemática y Ciencias, el bajo nivel de egreso del secundario 
y el abandono ocurrido durante los primeros años de las ca-
rreras de educación superior no universitaria. En efecto, bajo 
estas circunstancias, el uso de datos se convierte en uno de 
los ejes a partir de los cuales se propone trabajar y planificar 
acciones:

La Red se crea como un espacio para planificar acciones 
de mejora a través del trabajo articulado y colaborativo 
entre los equipos nacionales y provinciales (…) busca 
fortalecer la cultura del uso de los datos y la toma de 
decisiones basada en evidencia en el ámbito educativo, 
especialmente en relación a las acciones vinculadas a 
la mejora de los procesos de enseñanza y aprendizaje 
(…) La producción y el uso de datos constituyen una 
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dimensión central de todo proceso de mejora. Es nece-
sario contar con diagnóstico para comprender el con-
texto en el que se desarrollan los procesos educativos 
y para el monitoreo de las acciones. De esta manera, se 
constituye como un insumo fundamental para todos los 
actores que planifican y gestionan acciones educati-
vas, incluyendo las autoridades nacionales y provincia-
les, los equipos de supervisión/inspección y de gestión 
escolar y los docentes. Distintas herramientas y meca-
nismos de acompañamiento se pondrán a disposición 
de dichos actores para impulsar una nueva manera 
de producir, comprender y utilizar datos confiables, 
oportunos y contextualizados en la gestión educativa… 
(Anexo 1 de la Resolución 284; CFE, 2016).

La Red está integrada por dos personas de cada uno de los 
ministerios jurisdiccionales, pero se extiende a la participa-
ción de otros integrantes según corresponda por los temas 
que se traten en la mesa federal que la misma red conforma. 
Su campo de intervención lo constituyen todos los ámbitos de 
planificación y gestión educativa hasta llegar al aula. 

Existe además otro instrumento, la Resolución 285/16, que 
complementa a la anterior, y organiza el Plan Estratégico 
Argentina Enseña y Aprende (PEAEyA) para el período 2016-
2021. Mediante esta acción de política se define como eje 
central el aprendizaje de calidad y como eje transversal la 
evaluación y la información puesta al servicio de la comuni-
dad, de la escuela y de las autoridades nacionales y provin-
ciales “para la mejora de la enseñanza y de los aprendizajes”. 
Además de la mencionada Red de Mejora de los Aprendizajes, 
se establece la necesidad de “ampliar y fortalecer un sistema 
integral de evaluación de los aprendizajes que sea confiable, 
transparente y riguroso, destinado a promover información 
estratégica para planificar el proceso educativo hacia la 
mejora continua” (CFE, 2016; p. 12). 
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En 2018, se aprueba el Plan Nacional de Evaluación Educativa 
2019 (mediante la Resolución 345), como parte de las norma-
tivas que organizan el Sistema de evaluación nacional de la 
calidad y equidad educativa, en el que se señalan las áreas 
de evaluación, la periodicidad de los operativos, los niveles de 
enseñanza alcanzados, los esquemas de difusión y la partici-
pación en el operativo internacional ERCE 2019. Este marco 
normativo continúa vigente al momento de realización del 
presente estudio, si bien –como se señaló– en 2020 se ha ini-
ciado un proceso de revisión de los operativos de evaluación 
a gran escala, en tanto se ha ampliado la idea de calidad y los 
modos de sistematizar y componer la información relevante.

La gestión que inicia en diciembre de 2019 ha manifestado, 
como se señaló en el apartado Sistemas, políticas y operati-
vos de evaluación del capítulo 2, su compromiso con una de-
finición más amplia de la calidad educativa y con la intención 
de no circunscribir las políticas de evaluación a la administra-
ción de las pruebas de aprendizajes. Un documento elaborado 
a inicios de 2020, denominado Compromiso de Chapadmalal, 
que fuera aprobado por el Consejo Federal de Educación, 
fija los grandes ejes de orientación política si bien no incluye 
referencias a la calidad educativa. En cambio, alude a “dis-
tintas formas de evaluación” que tienen por objetivo informar 
y establecer puntos de mejora, que estarán orientados a las 
prácticas de enseñanza y aprendizaje con el fin de sortear los 
obstáculos que se presenten a las trayectorias de la escolari-
dad y a la buena educación. 

Por otra parte, el Plan Educativo Anual Federal 2020-202313 
conforma una herramienta de planificación y gestión de las 
políticas educativas a mediano plazo que, si bien establece 
las principales líneas de intervención, hasta el momento no 
ha dado a conocer ni puesto en disponibilidad del pública 
cuáles serán los indicadores o la información que utilizaría. 
En cambio, sí se hace referencia a un abordaje integral y a 

13	  Véase: https://www.argentina.gob.ar/educacion/planeamiento/peaf

https://www.argentina.gob.ar/educacion/planeamiento/peaf
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un seguimiento sistemático de las metas que ya han sido 
definidas. 

Como se señaló, los marcos normativos también establecen 
la obligatoriedad de presentar anualmente ante el Congreso 
de la Nación y ante las legislaturas subnacionales los infor-
mes que exponen los resultados de las políticas de evaluación 
implementadas. A propósito de este punto, es interesante 
destacar que, durante los últimos años, las referencias a la 
calidad educativa que toma como parámetro a los resulta-
dos de las evaluaciones de aprendizaje y a la necesidad de 
comprender y sistematizar los resultados para poder dise-
ñar acciones de política basadas en evidencias, ha formado 
parte de las presentaciones presidenciales ante el Congreso 
de la Nación: tanto Cristina Fernández de Kirchner, en 2014, 
como Mauricio Macri, en 2019, y Alberto Fernández, en 2020, 
aludieron a la temática durante el acto de apertura de las 
sesiones legislativas. Evidentemente, estos discursos se pre-
sentan ante una audiencia política privilegiada y, además de 
enunciar decisiones y acciones relevantes de cada gestión de 
gobierno, obtienen una llegada masiva a la ciudadanía, dada 
la amplificación mediática que dicho evento implica. 

La siguiente Tabla 3 sintetiza los principales marcos normati-
vos analizados y las funciones asignadas a la evaluación o los 
usos previstos en los documentos. 

Tabla 3. Funciones asignadas a la evaluación en los principales marcos 
normativos bajo estudio según tipo de normativa o documento

Tipo de normas 
o documentos Nación

Leyes de 
Educación 

En 1993
Verificar la adecuación de contenidos curriculares 
a necesidades sociales y requerimientos educativos 
de la comunidad; el nivel de aprendizaje de los 
alumnos y la calidad de la formación docente.
Evaluar el funcionamiento del sistema educativo 
para controlar su calidad.
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En 2006
Implementar una política de evaluación como 
instrumento para la mejora de la calidad de la 
educación.
Desarrollar una política de información y evaluación 
para la toma de decisiones para la mejora de la 
calidad.
Rendir cuentas ante el Congreso de la Nación y las 
legislaturas subnacionales.

Documentos de 
lineamientos 
políticos 
y planes 
estratégicos 

En 2016
Fortalecer la cultura del uso de datos para la toma 
de decisiones basada en evidencias.
Constituye un insumo para planificar y gestionar 
acciones educativas.
Contar con diagnósticos para comprender el 
contexto en el que se desarrollan los procesos 
educativos y para el monitoreo de las acciones y la 
identificación de obstáculos en la implementación.
La evaluación y uso de la información puesta 
al servicio de la escuela, la comunidad y las 
autoridades provinciales y nacionales, para la 
mejora de la enseñanza y de los aprendizajes.

Normas 
que definen 
incumbencias 
específicas 
para áreas de 
evaluación 

En 1993
Permitir la comparabilidad entre jurisdicciones y en 
el tiempo (SINEC) para evaluar logros e identificar 
conjuntos de escuelas que requieren intervenciones 
priorizadas. 

En 2016
Desarrollar un sistema integral de evaluación.
Crear unidades jurisdiccionales de evaluación, para 
potenciar capacidades y uso de información para la 
toma de decisiones.
Generar evidencia sólida y confiable para reorientar 
políticas y prácticas.
Colaborar con una política de difusión y 
transparencia.

En 2020
Proveer insumos estratégicos para el diseño, el 
monitoreo y la evaluación de políticas educativas 
tendientes al mejoramiento de la calidad.
Realizar publicaciones de información relevante 
para la política educativa nacional y promover su 
difusión.

 
Fuente: elaboración propia sobre la base de la sistematización de normativas (Véase el 
Anexo 1). 
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Percepción de las personas entrevistadas sobre usos 
previstos en las normativas 

En la voz de las personas entrevistadas, que organizaron 
la agenda de trabajo de la gestión de gobierno entre 2015 y 
2019, se puede advertir una consistencia entre los propósitos 
establecidos en las normativas y en los documentos estra-
tégicos y en las decisiones con ellos asociadas, tal como se 
retomará en el apartado que analiza los usos efectivos. Según 
la persona entrevistada que estuvo a cargo de la Dirección 
de Planeamiento de nivel nacional entre 2015 y 2019, existen 
tres usos priorizados presentes en los marcos normativos: uno 
es el que tiene como destinatario principal a las escuelas, en 
términos de “devolver” la información correspondiente de sus 
propios desempeños para que esta permita orientar acciones. 
En este caso, se trata de sacar una foto o marcar un “termóme-
tro” que posibilitaría la toma de decisiones y la intervención. 
Vinculado con este punto pero incluso de modo más directo, se 
encuentra la producción de materiales, que pone el foco en los 
problemas detectados, y la organización de capacitaciones, 
que tiene al cuerpo docente como destinatario. 

En segundo lugar, hay un uso “interno” de los ministerios de 
educación para entender la realidad de las escuelas, es decir, 
un uso de los resultados como diagnóstico, pero también 
como insumo para alimentar decisiones de política, para mo-
nitorear logros o avances y reorientar políticas y programas y, 
en definitiva, para legitimar decisiones con evidencia empíri-
ca que las respalde. Al respecto, la funcionaria entrevistada 
señala que durante su gestión se modificó el modo de planifi-
car y de generar matrices de monitoreo con el fin de acordar 
con las provincias metas y niveles de logro. En tanto, el Plan 
Operativo Anual Integral (POA-I) requería la identificación de 
las líneas de intervención vinculadas con los ejes definidos 
por el PEAEyA y, en aquellas líneas que promovían mejoras en 
los aprendizajes, el indicador utilizado fueron los resultados 
de las pruebas Aprender (véase la Tabla 4). 
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En tercer y último lugar, funcionaría como un uso priorizado 
de los resultados de evaluación el hecho de democratizar la 
información alcanzada, en un proceso cuyos destinatarios 
son los actores del sistema pero también muchos usuarios 
externos. Desde la percepción de esta entrevistada, se con-
sidera que, en tres años de gestión, se logró generar mayores 
condiciones para un uso efectivo de los resultados, reducien-
do los tiempos de disponibilidad de los datos y ampliando los 
modos de acceso, mediante diferentes niveles de desagrega-
ción de la información. 

De manera adicional, se conoció que el uso que tiene por 
destinatarios a las escuelas, a la sociedad en general y a los 
equipos ministeriales para visibilizar brechas y dar cuenta de 
temas no trabajados con anterioridad, ya sea sobre grupos es-
pecíficos o sobre los factores asociados que están presentes 
en los cuadernillos complementarios, han sido los priorizados 
por quien tenía en ese momento a su cargo la Secretaría de 
Evaluación. En efecto, el informe de gestión elaborado por 
este ámbito de gestión a fines de 2019 presenta, bajo el 
apartado de Impacto de los operativos de evaluación, cuál ha 
sido la población alcanzada según las diferentes ediciones de 
cada operativo. 

Por otra parte, durante la entrevista realizada con quienes ac-
tualmente tienen responsabilidad técnico-política en el desa-
rrollo de los sistemas de información y evaluación, se señaló 
que los operativos de evaluación tienen como propósito 
“proveer información acerca de los desempeños en pruebas 
estandarizadas de aprendizajes”. Sin embargo, también se 
enfatizó que, en tanto este propósito sólo constituye uno de 
los indicadores que permiten evaluar el grado de cumplimien-
to del derecho a la educación, resultará necesario integrar 
otras fuentes de información. 

Los actores externos a los equipos ministeriales, en particu-
lar quienes realizan acciones de advocacy en pos del cumpli-
miento de los derechos expresados en los textos normativos, 
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plantean una demanda por el acceso a la información que 
presente mayores niveles de desagregación y, por lo tanto, 
que permita un uso más autónomo respecto de los informes 
que los ministerios elaboran. Algo similar manifiestan res-
pecto a la subutilización de la información disponible en los 
cuadernillos complementarios, lo que ciertamente plantea 
un cuestionamiento hacia el tipo de informes que se produ-
cen, pues estos adolecerían de la necesaria integración de 
otras fuentes. También existen objeciones respecto de los 
tiempos en que los resultados se hacen disponibles. En este 
sentido, existe una fuerte crítica a la falta de previsión o a 
los problemas de comparabilidad que los cambios en los ope-
rativos no parecen contemplar, si bien se reconoce que en el 
último tiempo se realizó un importante esfuerzo por ir en esa 
dirección, al menos en la continuidad de presentación de los 
resultados. De modo indirecto, la expresión de esta demanda 
orienta los modos en que los ministerios deben dar respuesta 
a los requerimientos de los medios, de los investigadores y de 
las organizaciones de la sociedad civil (OSC). Recientemente, 
un conjunto de especialistas del campo educativo, convo-
cados por una OSC, suscribió un documento denominado 
Informe Evaluación Educativa (agosto de 2020) en el que, 
tomando como fundamento los marcos normativos vigentes, 
presenta un conjunto de desafíos en materia de evaluación, 
al mismo tiempo que reclama la definición de una política de 
información y evaluación con un enfoque federal14. 

En cuanto al caso de las pruebas regionales e internaciona-
les, muchas de las personas entrevistadas destacaron que 
estas evaluaciones constituyen una medida de comparación 
entre países y, a través del tiempo, a nivel sistémico, pero 
que no permiten tomar decisiones de políticas más informa-
das, dado el recorte que se realiza sobre los temas que son 
indagados. En cambio, es altamente valorada la información 
que proviene de los cuadernillos complementarios, pues 

14	  Para más detalles, véase: https://prensa.argentinosporlaeducacion.org/expertos-proponen-
un-horizonte-para-la-politica-de-evaluacion-educativa. Consultado en diciembre 2020. 

https://prensa.argentinosporlaeducacion.org/expertos-proponen-un-horizonte-para-la-politica-de-evaluacion-educativa
https://prensa.argentinosporlaeducacion.org/expertos-proponen-un-horizonte-para-la-politica-de-evaluacion-educativa
https://prensa.argentinosporlaeducacion.org/expertos-proponen-un-horizonte-para-la-politica-de-evaluacion-educativa
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permite desagregar la información obtenida según las con-
diciones de vida del estudiantado (Entrevista a funcionario 
gubernamental). 

No se identificaron en las normativas y documentos propó-
sitos o usos asociados con las evaluaciones regionales e 
internacionales, pero sí están mencionadas entre las respon-
sabilidades o incumbencias de las áreas a cargo. De hecho, la 
implementación de estos operativos forma parte de la agenda 
y existen en los equipos personas destinadas a esa tarea. En 
las entrevistas realizadas, se verifica una mayor valoración de 
las pruebas regionales a cargo del LLECE, toda vez que los 
instrumentos se vinculan con los currículos de nivel primario 
de los países e intervienen en su elaboración integrantes de 
los equipos técnicos de la región (Entrevista a funcionario 
gubernamental). Además, se trata de una evaluación que per-
mite la comparabilidad en el tiempo (Rivas, 2015, pp. 221-231). 

… En mi experiencia, las pruebas internacionales, al 
menos en las que he tenido en algún momento la in-
tervención desde la perspectiva de ser responsable 
de esos procesos, responden justamente a una lectura 
comparativa destinada a establecer criterios de lectura 
de procesos macro y de ciertas tendencias en términos 
de calidad de aprendizajes vinculados a escenarios 
sociales, socioeconómicos, laborales, que no son los 
escenarios con los cuales nosotros evaluamos en 
nuestras pruebas. Porque nuestras pruebas están más 
ligadas a mirar la eficiencia interna del sistema, si se 
quiere, que a mirar cómo avanza un proceso de forma-
ción en relación al después de la escuela… Eso es lo que 
yo he visto, o por lo menos es mi lectura que hago de los 
dispositivos internacionales… (Entrevista a funcionario 
gubernamental). 

La publicación que presenta los resultados de PISA 2018 se 
refiere a la participación en las pruebas regionales e interna-
cionales, como una acción complementaria de los operativos 



El uso de los resultados de las pruebas de evaluación de los aprendizajes  
en el planeamiento de las políticas educativas en Argentina

66

buenosaires.iiep.unesco.org

nacionales, ya que al analiza los factores asociados con el 
rendimiento de los estudiantes, “produce información rele-
vante para orientar las políticas educativas (…) aporta a la 
comprensión de las dinámicas del sistema educativo y a la 
formulación de estrategias de mejora” (MECCyT/ IIPE, sede 
Buenos Aires, 2019). 

A partir de los objetivos y funciones asignados tanto a las 
políticas, como a los sistemas y a los operativos de evaluación 
en los marcos normativos presentados, es posible reconocer al 
menos tres propósitos o usos previstos para los resultados de 
evaluación, los cuales también fueron destacados por los ac-
tores entrevistados. Efectivamente se informa un uso de resul-
tados vinculado con: la mejora de la calidad, la utilización para 
la toma de decisiones (en general, bajo la forma de insumos) 
y, por último, un uso destinado al control y la transparencia 
sobre las acciones de política educativa. Estos sentidos orga-
nizan, a la vez, tres tipos de destinatarios bien diferenciados: 
en relación con la mejora de la calidad, un primer grupo está 
constituido por las escuelas y los protagonistas directamente 
asociados con ellas: supervisores, directores, cuerpo docente, 
estudiantado, familias, si bien también se incluye a los equipos 
ministeriales con intervención directa sobre la política peda-
gógica (es decir, áreas de currículo o de formación docente). 
Luego se ubican las áreas ministeriales que definen políticas y 
programas de modo abarcativo y aquellas organizaciones de la 
sociedad civil que tienen a la incidencia y a la formulación de 
recomendaciones como un mandato. En tercer lugar, aparece 
la sociedad en conjunto, como un destinatario bastante “ines-
pecífico” –así expresado por una de las entrevistadas–, junto 
con los organismos de control o de seguimiento y monitoreo de 
otras áreas del Estado (ya sea el Congreso de la Nación o las 
legislaturas provinciales). Estos sectores destinatarios y usua-
rios de los resultados de evaluación educativa alcanzados se 
asocian con los objetivos de garantizar la justicia, la transpa-
rencia y la participación social. De una manera más concreta, 
estos destinarios podrían alcanzar la forma y la función de los 
medios de comunicación, los investigadores y especialistas o 
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el público en un sentido general. 

Uno de los ejes del documento Plan Estratégico Argentina 
Enseña y Aprende (PEAEyA) de 2016 resumiría los propósi-
tos de la comunidad destinataria de los usos de resultados, 
al decir: una evaluación y un uso de la información puesta al 
servicio de la escuela, la comunidad y las autoridades provin-
ciales y nacionales para la mejora de la enseñanza y de los 
aprendizajes. 

A continuación, se describen de manera sintética los indica-
dores que pudieron identificarse en los usos previstos y que 
están presentes tanto en las normativas, como en los docu-
mentos y en los testimonios de las entrevistas analizadas. 
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Tabla 4. Indicadores identificados en los usos previstos consignados en las normativas, entrevistas y en las publicaciones según tipos 
de uso y fuentes de información asociadas

Usos previstos  Indicadores y dimensiones Fuentes de 
información

Referencias presentes en

Normativas Entrevistas Publicaciones

Integrar el sistema 
de información 
y evaluación que 
permita dar cuenta 
del funcionamiento 
del sistema 
para la toma de 
decisiones.

Cobertura, repetición, 
deserción, egreso, 
promoción, sobreedad, 
origen socioeconómico, 
inversiones y costos, 
los procesos y logros de 
aprendizaje, los proyectos 
y programas educativos, la 
formación y las prácticas 
de docentes, directivos y 
supervisores, las unidades 
escolares, los contextos 
socioculturales del 
aprendizaje y los propios 
métodos de evaluación.

Relevamientos anuales, 
Censos de población, 
Encuestas de hogares, 
Presupuestos y 
ejecución de gasto 
educativo. Operativos 
de evaluación: 
pruebas y cuadernillos 
complementarios.
Procesos de evaluación 
institucional y 
evaluación de 
programas.

LEN 2006

Seguimiento 
de objetivos / 
Monitoreo 

Matriz de objetivos 
POA-I

Porcentaje de alumnos de 
6° año de nivel primario 
por nivel de desempeño en 
Matemática y Lengua.

ONE 2013,
APRENDER 2016.

Res. CFE 
285/16.

Exfuncionario 
del área de 
planeamiento. 
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Seguimiento 
de objetivos / 
Monitoreo

Matriz de objetivos 
POA-I

Porcentaje de estudiantes 
de 5°/6° año de nivel 
secundario por nivel de 
desempeño en Lengua, 
Matemática, Ciencias 
Naturales y Ciencias 
Sociales.

ONE 2013,
APRENDER 2016.

Res. CFE 
285/16.

Exfuncionario 
del área de 
planeamiento.

Seguimiento 
de objetivos / 
Monitoreo

Matriz de objetivos 
POA-I

Porcentaje de alumnos 
del nivel primario y 
secundario que desarrollan 
las capacidades 
establecidas en el Marco 
Nacional de Capacidades 
Fundamentales para el 
desarrollo integral de los 
estudiantes.

Sujeto a desarrollo de 
un nuevo instrumento.

Res. CFE 
285/16.

Exfuncionario 
del área de 
planeamiento.

Fuente: elaboración propia sobre la base del análisis documental y de las entrevistas realizadas.
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De acuerdo con el análisis que Pedro Ravela y otros especia-
listas realizan acerca de los propósitos asignados a las prue-
bas de evaluación a gran escala en la región, específicamente 
hacia fines de la década pasada, es posible afirmar que en 
Argentina se ha priorizado un uso de carácter diagnóstico, 
sin consecuencias directas para las instituciones ni para el 
cuerpo docente y el estudiantado. En cambio, su objeto pare-
ciera desarrollarse en torno a constituir una base que propicie 
la adopción de políticas mejor fundamentadas, para mejorar 
la gestión de los sistemas o como instrumento para colaborar 
en la mejora de los aprendizajes (Ravela et al., 2008). 

4.2. Usos efectivos de las evaluaciones de aprendizajes a 
gran escala en Argentina

En esta segunda parte del capítulo, se releva el conjunto de 
evidencias acerca de los usos efectivos de los resultados de las 
evaluaciones de aprendizajes en el ciclo de las políticas, a partir 
de la información recopilada mediante las entrevistas realizadas 
y de las publicaciones o documentos que han sido elaborados, 
tanto desde ámbitos gubernamentales como desde organiza-
ciones no gubernamentales, algunos de cuyos referentes han 
sido objeto de esta indagación. También se consultaron y se 
analizaron los aportes de algunas páginas web institucionales. 
Para acercarse a este tema, se utilizan las categorías de algunas 
tipologías elaboradas por investigaciones que han sido tomadas 
de referencia para el análisis de resultados y un inventario de los 
indicadores relevados en los usos identificados. 

Los trabajos elaborados en los últimos años, tomados como 
antecedentes para el análisis sobre usos efectivos (Cueto, 
2005; Arregui, 2008; Larripa, 2010; Scandell, 2016; Galas 
Taboada et al., 2020), identifican diferentes tipos de usos. A 
los fines de este análisis, algunos de ellos se han reagrupado 
por su similitud. A continuación, la Tabla 5 incluye la descrip-
ción del ámbito priorizado para cada uso y las intervenciones 
y acciones que fueron identificadas como vinculadas a ellos, 
en el marco de este estudio. 
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Tabla 5. Tipos de usos según autor, ámbito de intervención asociado y evidencia recogida en el trabajo de campo 

Tipos de usos según autor Ámbito de 
intervención 

asociado

Evidencia recabada durante el 
trabajo de campo Kellaghan (1997) Arregui (2008) Galas Taboada et 

al. (2020)

Informar la 
política.

Decidir sobre la 
asignación de 
recursos.

Mejorar el diseño de 
políticas educativas 
y la asignación de 
recursos.

Realizar 
investigación y 
evaluar el impacto de 
programas.

Definir la agenda 
política.

Macronivel, 
equipos 
ministeriales 
centrales.

Uso de información disponible en 
cuadernillos complementarios: 
En el contexto de pandemia de 
COVID-19, identificación de escuelas 
con dificultades de conectividad 
y con situación desfavorable. La 
distribución de computadoras y de 
cuadernillos tomó esta información 
como insumo. 

Para evaluar el alcance y la 
percepción de docentes sobre 
acciones de formación continua.

Relevar opiniones de docentes y 
estudiantes sobre necesidad de 
modificar la secundaria para luego 
definir acciones (Secundaria 2030) y 
para diseñar políticas de formación 
en Educación sexual integral en 
coordinación con otras áreas de 
políticas sociales.
Evaluación de la Educación 
Secundaria y Evaluación Nacional del 
Proceso de Continuidad Pedagógica
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Informar ejercicios 
de planeación 
estratégica en 
distintos niveles 
del sistema.

Macronivel: 
equipos 
ministeriales 
centrales.

Macronivel: 
funcionarios y 
equipos técnicos 
ministeriales. 
Meso y 
micronivel: 
supervisores, 
directivos y 
docentes.

POA-I / Planificación de acciones con 
impacto presupuestario en la relación 
entre Nación y provincias.
Caracterización de líneas de base 
y como indicadores de proceso y 
resultado.
Escuela de Gobierno: capacitación en 
esquemas de evaluación con usos de 
información a funcionarios y equipos 
técnicos / Reuniones de presentación 
de resultados para promover el uso 
para la planificación. 

Identificar 
aspectos 
relacionados con 
el rendimiento. 

Dirigir los 
esfuerzos de las 
y los maestros 
y elevar los 
rendimientos del 
alumnado.

Diseñar programas 
de apoyo y 
seleccionar 
escuelas o grupos 
de estudiantes para 
participar en ellos.

Focalizar 
programas e 
intervenciones. 

Macronivel, 
tarea de 
selección de 
escuelas y 
micronivel, 
objeto de la 
intervención.

Programa Escuelas Faro. 
Selección de escuelas de nivel 
primario y secundario destinatarias 
de acciones de formación del equipo 
docente, de trabajo institucional con 
directivos para el mejoramiento de 
los aprendizajes. Seguimiento de 
acciones. 
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Dar seguimiento a 
los estándares.

Introducir 
estándares 
realistas.

Establecer o 
revisar     estándares 
educativos.

Orientar la 
definición del 
currículo y 
materiales.

Micronivel: 
docentes, 
trabajo en el 
aula.

Programa Aprender Matemática.

Progresión de Aprendizajes.

Ateneos didácticos.
Véase el capítulo 6 de casos 
subnacionales: elaboración de 
materiales para el aula y para 
modificar criterios de evaluación 
/ Monitoreo de cumplimiento de 
diseños curriculares.

Aumentar la 
concientización 
pública.

Elevar la conciencia 
ciudadana sobre los 
retos de la educación. 

Macronivel: 
sociedad, 
ciudadanía, 
investigadores, 
legislaturas. 

Acciones de divulgación de 
resultados y disponibilidad de 
información para diferentes usuarios.
Véanse publicaciones en Tabla 6.
Presentación ante legislaturas.

Promover 
responsabilidad.

Promover la 
responsabilización. 

Clasificar o 
generar un ranking 
de escuelas. 
Evaluar o 
incentivar al 
equipo docente. 

No observado.

Mejorar la gestión 
pedagógica e 
institucional en las 
escuelas o áreas 
escolares. 

Véase el capítulo 6, usos identificados 
en casos subnacionales. 
Instalación de “cultura evaluativa”.
Programa Escuelas Faro. 

Fuente: elaboración propia a partir de los testimonios de los autores consultados y del trabajo de campo realizado.
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En términos de Kellaghan (1997), existe un uso asociado con 
“informar la política” o, según las expresiones usadas por 
Galas Taboada et al. (2020), un modo de “definir la agenda 
política e informar la agenda de planeación estratégica a di-
ferentes niveles del sistema”. También, de acuerdo con la de-
finición de Arregui (2008), es posible informar para “mejorar 
el diseño de políticas educativas y la asignación de recursos”. 
En efecto, este conjunto de acciones constituye el objeto que 
ha sido priorizado en el marco de este estudio, junto con el 
punto denominado “Focalizar programas e intervenciones”. 
En síntesis, se trata de profundizar en el estudio de las típicas 
acciones destinadas al diseño de políticas e intervenciones 
o para el planeamiento, algunas de las cuales se describen a
continuación.

Sin ninguna duda, los marcos normativos y los lineamientos 
enunciados en el capítulo anterior han constituido el contex-
to de posibilidad para que este tipo de uso de la información 
haya o sea desplegado por los equipos técnicos y políticos de 
las áreas estatales que han sido objeto de la indagación. Este 
tipo de uso tiene lugar en y entre los equipos ministeriales 
centrales, nacionales y jurisdiccionales y, en algunos casos, 
ese ejercicio de uso de la información para la planificación 
también alcanza al equipo de conducción de los estableci-
mientos educativos. 

Algunas de las acciones implementadas por la gestión nacio-
nal entre fines de 2015 y fines de 2019, como la organización 
del Plan Operativo Anual Integral (POA-I), promovieron un 
esquema de trabajo que requería, a nivel nacional y con parti-
cipación de todas las jurisdicciones, una planificación de ac-
ciones y de recursos, considerando una línea de base y metas 
establecidas que incluían a los resultados de las evaluaciones, 
entre otros indicadores. A través de esta metodología, se in-
trodujo la necesidad de integrar la información como insumo 
para la toma de decisiones, por lo menos de manera formal 
o como requisito administrativo. Respecto de este fenómeno,
la misma funcionaria consultada anteriormente, responsable
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del área de planeamiento a nivel nacional, advierte durante 
su entrevista el estado de fragilidad en el cual estas acciones 
tuvieron lugar. 

En relación con el uso de evidencias para la toma de decisio-
nes, se destacan especialmente dos afirmaciones que deben 
leerse de modo complementario. Por un lado, la decisión 
de colocar al uso de evidencia como eje de la tarea. Pero, al 
mismo tiempo, la constatación de las variaciones ocurridas 
en esas prácticas, dependiendo de las jurisdicciones y de los 
funcionarios que estuvieran involucrados. 

… La red de mejora de aprendizajes era un espacio fe-
deral liderado por la Secretaria de Innovación y Calidad 
Educativa, en donde se trabajaba un poco más horizon-
talmente temas de planificación y de gestión de políti-
cas. Nos juntábamos una vez por mes aproximadamen-
te… se llevaban temas o políticas y se compartían con 
las provincias y se generaban espacios de construcción 
más conjunta. De allí salió esta construcción del POA-I, 
asociado al Plan estratégico 2016/2021, que cada 
punto y cada coma de ese plan se consensuó en esa 
mesa, también la Secundaria 2030 se trabajó bastante 
ahí. Era más un espacio de consenso y acuerdo donde 
se ponían sobre la mesa temas de estadística, o sea de 
datos, hubo un principio importante de política basada 
en evidencia, eso fue algo que se impulsó bastante en 
la gestión pasada, creo que en algunos aspectos se 
logró más que en otros, pero estaba siempre presen-
te. Muchas veces la Secretaría de Evaluación vino a 
presentar informes a esa mesa también (…) El uso de 
la información depende mucho, lamentablemente, del 
funcionario a cargo, como que no está institucionali-
zado, no es algo que se supone que tenés que hacer, 
es un poco el perfil de a quién le toque liderar o tomar 
decisiones. A veces está eso y a veces también está la 
dificultad de acceder a algunos datos…” (Entrevista 
a ex funcionario gubernamental).
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Durante la entrevista también se señaló que finalmente las 
jurisdicciones habían establecido metas de incremento o 
mejora de los resultados casi de modo mecánico, una cues-
tión que no permitiría luego monitorear acciones en concreto. 
La Red Federal para la Mejora de los Aprendizajes fue nom-
brada y descrita como un espacio de uso de información y 
también de definición de acciones. En tanto, se informó que 
la iniciativa Escuela de Gobierno, a cargo de la entonces 
Dirección Nacional de Planeamiento de Políticas Educativas 
(DNPPE), alcanzó a funcionarios de primeras y segundas 
líneas y a integrantes de los equipos técnicos en diferentes 
formatos de capacitación, mientras tomó como objeto la defi-
nición concreta de líneas de política. La formación vinculada 
con la política denominada Secundaria 2030 (mediante la 
Resolución 330/17), por otra parte, se trabajó con equipos de 
las direcciones provinciales de nivel secundario, que procu-
raron la definición de planes jurisdiccionales que integraban 
la información disponible y el establecimiento de metas de 
logro. 

De manera adicional, ha sido destacada por la persona entre-
vistada la información disponible en los cuadernillos comple-
mentarios, dada su utilidad para la identificación de brechas 
en aspectos que hasta el momento no habían sido relevados. 
Esa información permite identificar subpoblaciones (áreas 
rurales, migrantes, estudiantes según trayectoria escolar, po-
blación aborigen, condiciones de contexto y de los hogares) 
y generar lecturas que permitieron el análisis de los factores 
asociados con el desempeño de los estudiantes, además 
de identificar aspectos institucionales y de permitir relevar 
la percepción de directivos, docentes y estudiantes sobre 
temas de interés para la gestión o para otros equipos de áreas 
estatales. Los cuadernillos también señalaron temas de co-
nectividad y uso de tecnologías, la existencia y valoración de 
propuestas de formación continua y de temas relativos con 
la educación sexual integral, así como cuestiones vinculadas 
con el clima escolar y la convivencia. Estos tópicos han con-
formado insumos utilizados por diferentes equipos de trabajo 
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(INFoD, DNPPE, áreas curriculares a cargo de esquemas de 
formación, entre otros). 

Las autoridades que asumieron en 2019 y debieron enfrentar 
la pandemia de COVID-19 manifiestan el uso que se dio a la 
información disponible en los cuadernillos complementarios 
para accionar la implementación de la asignación priorizada 
de recursos: entre otras medidas, unas 7000 computadoras y 
cuadernillos para sostener la continuidad pedagógica fueron 
distribuidos en aquellas instituciones que padecían condicio-
nes socioeconómicas desfavorables. Hay otro aspecto, vincu-
lado con este tipo de uso, que también ha sido mencionado 
por las y los funcionarios y que consiste en la posibilidad de 
informar sobre algunos aspectos que ayudan a componer los 
problemas sobre los cuales se debe intervenir (aquello que, 
en términos de Weiss (2016), se denomina función concep-
tual o iluminativa). Según las personas entrevistadas, no se 
trataría de “usos lineales” o descriptivos sobre la base de la 
información disponible sino de la posibilidad de ampliar diag-
nósticos más integrales y de mejorar las hipótesis acerca de 
cuál debería ser la intervención más adecuada (Entrevista 
a funcionario gubernamental). 

Otro de los usos reportados vinculados con el diseño de 
planes, acciones y programas, ha sido el que permitió iden-
tificar un universo de escuelas primarias y secundarias para 
aplicar un programa denominado “Escuelas Faro”,15 que se 
inició en 2017 (véase la Tabla 6). Para el proceso de selección 
de unas 3000 escuelas se utilizaron los resultados obtenidos 

15	  Escuelas Faro es un programa nacional que alcanzó a 3000 escuelas estatales de 
todo el país. Para ingresar en el programa, estas escuelas debían ubicarse en contextos de 
desfavorabilidad, y presentar en su matrícula estudiantes con dificultades en sus trayectorias 
escolares y con bajos niveles de aprendizaje. La selección de las escuelas participantes 
fue resultado del uso del Operativo Aprender (2016). Entre otras acciones, se realizaron 
capacitaciones al cuerpo docente, haciendo foco en Lengua y en Matemática, en el segundo 
ciclo del nivel primario y en el ciclo básico del nivel secundario. En relación con la tarea 
institucional, se trabajó con directivos, a los que se proponía la elaboración de planificaciones 
que utilizaran información para la elaboración de diagnósticos y para la identificación de 
metas de logro. Véase: https://www.argentina.gob.ar/educacion/planeamiento/escuelas-faro 

https://www.argentina.gob.ar/educacion/planeamiento/escuelas-faro
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en el operativo Aprender 2016 con el fin de identificar aque-
llas cuyos estudiantes habían tenido bajos desempeños 
en Lengua y Matemática. Luego, se establecieron metas 
de intervención que fueron finalmente definidas tomando 
como insumo los resultados del operativo Aprender 2018. 
Otra información que fue empleada para identificar estas 
escuelas la constituye un índice elaborado para caracterizar 
los territorios con déficit socioeconómicos, el denominado 
ICSE, siglas de Índice de Contexto Socio Económico. En las 
escuelas que fueron objeto de la medida, se desplegaron ac-
ciones de formación a docentes y se acompañó a los equipos 
directivos durante dos años, con el foco puesto en optimizar 
la planificación didáctica y la mejora de los aprendizajes. 

Otro tipo de uso identificado por los especialistas que han 
trabajado la temática es el que permite “dar seguimiento a 
estándares, orientar el currículum y generar materiales” para 
el trabajo de los docentes en las aulas, de modo de consti-
tuirse como insumo para la enseñanza y promover mejores 
resultados en los aprendizajes. La definición de progresiones 
de aprendizaje (a partir de la Resolución 342/2018) estable-
ció estándares para los aprendizajes, la evaluación formativa 
y para la formación inicial y continua de los niveles inicial, 
primario y secundario. En sus fundamentos, se señala que 
“ante la evidencia empírica de los resultados obtenidos en 
los últimos operativos nacionales de evaluación (ONE 2013; 
APRENDER 2016; APRENDER 2017), surge la necesidad de 
renovar y fortalecer las estrategias para la enseñanza y el 
aprendizaje de la Matemática en la educación obligatoria, con 
el fin de alcanzar la equidad y calidad en el acceso a los sabe-
res fundamentales”. El propósito general ha sido que estos in-
dicadores “sean un insumo pedagógico para la planificación 
de las prácticas de enseñanza y las evaluaciones formativas 
en pos de la mejora de la calidad de los aprendizajes en todos 
los niveles educativos”.

En relación con las capacitaciones y acciones de forma-
ción continua que tuvieron como destino a los docentes en 
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servicio, se tomó como diagnóstico el señalamiento de los 
bajos desempeños en Lengua y Matemática en los niveles 
obligatorios, motivo por el cual los dispositivos organizados 
desde el Instituto Nacional de Formación Docente, denomi-
nados círculos de directores, jornadas instituciones y ateneos 
didácticos, hicieron hincapié en estos campos disciplinares 
para orientar la planificación pedagógica de las y los directi-
vos y la enseñanza del cuerpo docente. El informe de resulta-
dos del operativo Aprender 2018, por ejemplo, evidenció una 
mejora en el desempeño en el área de Lengua que fue atribui-
da por las autoridades a las acciones desplegadas entre 2016 
y 2017, sin embargo, recibió duras críticas de especialistas y 
desde espacios sindicales, aduciendo que no se tomaban en 
cuenta otras acciones que ya venían evidenciando mejoras 
ni se consideraban otros operativos de evaluación realizados 
con anterioridad16. 

No obstante este uso informado en las entrevistas, uno de 
los protagonistas señaló que las pruebas y sus resultados 
no siempre están en condiciones de aportar los insumos ne-
cesarios para realizar orientaciones más específicas, ya que 
no permiten identificar problemas o tópicos debido al tipo de 
construcción con el que se organizan. 

“… Esos meses que estuve en el INFoD, lo primero que 
quise hacer para fortalecer la argumentación y deci-
dir aspectos de una formación que iba a ser nacional 
era tener algún tipo de apertura dentro de la prueba 
de lectura, de ciencia, de matemática que me permita 
justificar por qué voy a priorizar geometría, estadística, 
resolución de problemas o lo que fuera. No me lo pudie-
ron dar, no me lo pudieron dar ni siquiera a nivel nacio-
nal porque metodológicamente no se puede componer 
con la rigurosidad que se necesita… Como hay tantos 
modelos de prueba entonces… (Entrevista a Referente 

16	  Véase el siguiente artículo con declaraciones de autoridades de la CTERA: https://www.
pagina12.com.ar/180960-el-que-no-aprende-es-mauricio-macri

https://www
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de OSC ). 

De todas maneras, quienes estuvieron a cargo de las áreas 
de evaluación advierten que no ha sido posible avanzar tanto 
como se hubiera deseado en promover otros usos, en todas 
las jurisdicciones o en todas las escuelas, debido a que es 
urgentemente necesario formar perfiles de equipos técnicos 
y de ámbitos escolares en la lectura y el análisis de los datos 
producidos. 

La información que proviene de una escuela es de la es-
cuela y de sus autoridades. Y haber transparentado las 
bases de datos con un sistema de información abierto, 
por primera vez, le abrió el juego a todo el mundo de 
la investigación, a todas las universidades. Entonces, 
por supuesto que ese también fue nuestro destinata-
rio… había que desarrollar un sistema de información 
abierto, un REDATAM que solamente lo hacía gente de 
la CEPAL, fue todo un trabajo establecerlo, proponer-
lo como meta y poder hacerlo, un sistema abierto de 
consulta, que cualquier miembro de la sociedad, con un 
resguardo de la institución, pudiera entrar a esa infor-
mación, a un nivel de desagregación que nunca antes se 
había mostrado, y creo que eso fue un logro importante. 
Hay mucho por trabajar, no es suficiente el reporte por 
escuela, por más que nosotros monitoreábamos el uso, 
no se utilizó para nosotros en la medida suficiente, hay 
que fortalecer quizás de diferentes maneras. Ahí hay 
un tema de un mayor apoyo a las jurisdicciones y todo 
esto es financiamiento también. Cómo hacer, a veces 
eran dos personas, a veces eran diez personas en las 
provincias. Entonces llegar a lograr un uso de la infor-
mación implica mucho acompañamiento a las escuelas, 
saber leer el reporte, para qué me sirve, qué puedo 
hacer a partir de esto… Creo que hay un tema de mayor 
apoyo, de mayor acompañamiento a las escuelas en las 
políticas de evaluación y en la conformación de masa 
crítica, que tiene que involucrar más a los supervisores 
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también, que hay que decir, bueno, con qué trabajo 
esto, trabajo con los directores, trabajo con los 
supervi-sores…” (Entrevista a ex funcionario).   

La información que brinda es pertinente, lo que no 
hemos logrado todavía es un sistema que permita que, 
si bien hemos ido achicando la brecha entre el momen-
to de la toma y la especificación del resultado, es muy 
reciente la posibilidad de acceder con mayor cercanía 
temporal a los resultados, o sea, no tenemos tradición 
de tener una efectividad más sólida entre el momento 
de la toma y el momento de la comunicación de ese 
resultado. Pero sí creo, por lo menos hasta donde co-
nozco, que Argentina ha ido logrando en el tiempo una 
buena capacidad técnica, tanto para la elaboración 
de las pruebas, que vos sabrás que en el caso de las 
pruebas nacionales, tanto lo que fueron el ONE como 
el Aprender, hay una participación federal que a mí 
me parece una conquista que hay que sostener y me 
parece que los componentes de los informes también 
son buenos; se han ido mejorando, se ha ido trabajando 
sobre algunas vacancias… creo que hay que avanzar 
con mucha más fuerza en las recomendaciones y en el 
trabajo sobre las recomendaciones, en los procesos in-
cluso de persuasión de integración de estos resultados 
a las prácticas docentes y a otros procesos de forma-
ción continua… (Entrevista a Referente del Ministerio 
de Educación Nacional). 

Ha ido mejorando la capacidad que tiene el sistema 
educativo de relevar, levantar la información y devol-
verla; y también ese tipo de evaluación tiene un objeti-
vo que es de ir estableciendo algunas bases de logros 
para orientar el diseño de la toma de decisiones, diga-
mos, la evaluación que cada institución tiene que hacer 
para acompañar y generar mejoras en las prácticas 
más situadas y contextualizadas. Me parece que por el 
uso que se le da a ese tipo de informaciones está bien, 
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está la discusión si debieran ser muestrales o censales, 
en función también del tipo de uso que se haga de esa 
información. Pero no, a ver… si uno mira para atrás en 
términos generales el uso, o sea, si uno compara releva-
miento y puesta a disposición de la información, ha ido 
mejorando significativamente… (Entrevista a Referente 
de Organismo Internacional).  

En el capítulo 5 se presenta esta dimensión con mayor de-
talle, dado que son las jurisdicciones quienes tienen a su 
cargo la gestión directa de los establecimientos escolares 
y la posibilidad de organizar trabajos en profundidad y con 
continuidad. Las dimensiones subnacionales son efectiva-
mente quienes tienen como destinatarios a estructuras de 
meso-nivel (supervisores) y de micro-nivel, directivos, cuerpo 
docente y estudiantado para avanzar con el uso identificado 
por Arregui (2008) como “mejorar la gestión pedagógica e 
institucional en las escuelas o áreas escolares”. 

Muchas de las personas entrevistadas, referentes de las or-
ganizaciones de la sociedad civil (OSC), también identificaron 
usos a cargo de las jurisdicciones orientados a la mejora, si 
bien coincidían en señalar que no todas las provincias cuen-
tan con recursos humanos y materiales para realizar otro 
tipos de análisis o pruebas propias. Córdoba, Mendoza, La 
Pampa, Jujuy y Tucumán fueron algunas de las jurisdicciones 
identificadas como usuarias de las pruebas de evaluación de 
aprendizajes a gran escala. 

Por último, interesa destacar el uso que implica poner a 
disposición los resultados de los operativos con fines de ac-
countability, o bien para posicionar en la agenda pública los 
desafíos de la educación o para que los datos se constituyan 
como insumo para el análisis realizado por otros usuarios, no 
gubernamentales, que fueron planteados en las entrevistas, 
entre los cuales se ubican las OSC, think tanks y también las 
instituciones de educación superior o áreas de producción 
de conocimiento pertenecientes a centros de investigación o 
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sindicatos docentes. 

Es condición necesaria para el uso, como se presenta en la 
sección que analiza los factores asociados con el uso, que la 
información esté disponible para los usuarios. En este aspecto, 
tanto los funcionarios actuales como los referentes de orga-
nizaciones entrevistados dan cuenta de un avance importante 
en los últimos años respecto de la oferta de diferentes tipos 
de productos, así como también se señaló la reducción de los 
plazos en los que la información se hizo pública. La existencia 
de informes nacionales, jurisdiccionales y de datos abiertos que 
admiten procesamientos por jurisdicción o por departamento 
de los resultados de las pruebas, como así también la presencia 
de información disponible en los cuadernillos complementarios 
constituyen acciones valoradas en su continuidad. Lo mismo 
ocurre con el sistema desarrollado para que las escuelas puedan 
acceder a los datos individualizados de acuerdo con el nivel de 
cada institución o, cuando eso no era posible, a los resultados de 
escuelas con características equivalentes. 

En relación con los operativos de evaluación de aprendizajes 
a gran escala que se definen de manera regional (ERCE) o in-
ternacional (PISA), se incluye los tipos de usos elaborados por 
Centeno et al. (2020), pues se trata de autores que abordaron 
esta temática para un conjunto de países del MERCOSUR. El 
trabajo identifica los siguientes cinco tipos de uso bien re-
conocibles, señalando, no obstante, que uno de los mayores 
desafíos será el de avanzar en su uso efectivo (p. 67).

a. El no uso: “… se identifica una suerte de renuncia a la uti-
lización y aprovechamiento de la información, los resulta-
dos no son publicados, ni difundidos y por tanto tampoco
utilizados”.

b. Se elaboran informes de resultado de diverso tipo, destina-
dos a diferentes audiencias y, en general, estas acciones
están acompañadas por una estrategia comunicacional.

c. Énfasis en el carácter comparativo de la información o la
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construcción de rankings. 
d. Entrega de resultados en forma confidencial a las insti-

tuciones y actores participantes, con el propósito de que
sean utilizados en el desarrollo de acciones de mejora y
evitar el efecto nocivo de las comparaciones.

e. Otro conjunto de experiencias ha optado por utilizar los
resultados para producir y generar orientaciones peda-
gógicas destinadas a docentes e instituciones, teniendo
como objeto generar acciones directas asociadas con la
mejora y la transformación de las experiencias educativas
a partir de los resultados de evaluación.

Durante las entrevistas realizadas, se relevaron pocas preci-
siones acerca de usos concretos de los operativos, por fuera 
de la posibilidad de comparar avances en el tiempo o con 
otros sistemas escolares o países con características simila-
res, además de observar el señalamiento de resultados con-
sistentes con los que surgen de los relevamientos nacionales 
y jurisdiccionales. Sí, fue posible identificar cierta convicción 
en el sostenimiento de argumentos políticos que ven como 
necesaria la implementación de las pruebas PISA, en parti-
cular, tanto como recurso para la argumentación en favor de 
denostar los resultados escolares o criticar el trabajo de los 
docentes, como para establecer a las pruebas como requisito 
de organismos de financiamiento o con intenciones de priva-
tizar la educación (Entrevistas a Referentes de OSC).   

En el listado de usos consignado para las pruebas internacio-
nales, es posible identificar la presencia de los ítems “b” de 
los tipos de uso enumerados precedentemente, considerando 
la publicación de resultados en el Informe PISA 2018 y en el 
Informe Evaluación de la educación secundaria en Argentina 
2019, y del ítem “e”, toda vez que han sido fundamento de al-
gunas decisiones, como del Programa Aprender Matemática. 
Al momento de elaboración de este estudio, aún no estaban 
disponibles los resultados de la prueba ERCE. Las referencias 
obtenidas en las entrevistas hacia los operativos regionales 
son escasas, es decir que o se conocen poco o efectivamente 
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gozan de un uso acotado a la comparabilidad regional, lo que 
se constituye como información que no es accesible para el 
conjunto de personas entrevistadas. 
Representantes de una de las organizaciones consultadas 
que ha hecho un uso intensivo de los resultados de las prue-
bas internacionales (a través de la organización de foros y 
de un trabajo sostenido con las provincias), que además ha 
generado informes propios con un manejo de datos que no 
son habitualmente trabajados por las áreas estatales, seña-
laban durante las entrevistas que, en los últimos años, se ha 
generado una mayor demanda de que la información esté dis-
ponible para diversos usos, lo cual constituye un piso a partir 
del cual consideran que se debe continuar avanzando en pos 
de alcanzar la calidad educativa. 

En la siguiente Tabla 6, se presenta el inventario de indicado-
res que se pudo identificar a partir de los testimonios de los 
informantes y a partir de las publicaciones analizadas, que 
recaban los resultados de los operativos de evaluación de 
aprendizajes que están bajo 
análisis en este estudio. 
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Tabla 6. Indicadores identificados en los usos efectivos consignados en las normativas, entrevistas y en las publicaciones según tipos 
de uso y fuentes de información asociadas

Usos efectivos  Indicadores utilizados Fuentes de 
información

Referencias presentes en 

entrevistas publicaciones

Identificar poblaciones 
vulnerables en 
el contexto de 
la pandemia de 
COVID-19.

Condición socioeconómica 
del estudiantado.

APRENDER 2019, 
Cuadernillos 
complementarios.

Responsable del Área 
de Evaluación.

Identificar poblaciones 
vulnerables en 
el contexto de 
la pandemia de 
COVID-19.

Nivel de conectividad en 
las aulas.

APRENDER 2019, 
Cuadernillos 
complementarios.

Responsable del Área 
de Evaluación.

Seleccionar escuelas 
que participarán del 
Programa Escuelas 
Faro y trabajar con 
ellas el punto de 
partida o línea de base.

Resultados de los 
operativos Aprender. 

APRENDER Exresponsable 
del Área de 
Planeamiento. 

Exresponsable del 
Área de Evaluación.

Documento Marco, 
Programa Escuelas 
Faro.

Seleccionar escuelas 
que participarán del 
Programa Escuelas 
Faro, medida de 
desfavorabilidad.

Índice de Contexto Socio 
Económico (ICSE).

Censo Nacional de 
Población, Hogares y 
Viviendas 2010. 

Exresponsable 
del Área de 
Planeamiento.
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Elaboración de 
proyecto escolar 
de aprendizajes 
prioritarios.

Metas de logro para el 
aprendizaje de Lengua y 
Matemática 

APRENDER (futuras 
tomas)

Documento Marco, 
Programa Escuelas 
Faro.

Divulgación de 
resultados 

Niveles de desempeño 
en Lectura, Matemática y 
Ciencias según países. 

PISA 2018 Evaluación de la 
educación secundaria 
en Argentina 2019.

Divulgación de 
resultados.

Puntajes promedio en 
Lectura según factores 
asociados.

PISA 2018 Evaluación de la 
educación secundaria 
en Argentina 2019.

Diagnóstico sobre el 
nivel inicial.

Cobertura, matrícula, 
secciones, tipo de 
establecimiento.

Relevamiento Anual, 
Censos de población y 
encuestas de hogares.

Agente no 
gubernamental 
de Organismo 
internacional.

Monitoreo de 
cumplimiento de leyes 
vigentes. 

Opinión de los estudiantes 
sobre Educación Sexual 
Integral (ESI).

APRENDER, 
Cuadernillos 
complementarios.

Agente no 
gubernamental 
de Organismo 
internacional.

Diagnósticos sobre 
brechas en el 
territorio.

Recursos tecnológicos 
disponibles en escuelas. 

APRENDER, 
Cuadernillos 
complementarios.

Agente no 
gubernamental 
de Organismo 
internacional.

Identificar 
desigualdades en 
logros de aprendizaje

Factores asociados. APRENDER, 
Cuadernillos 
complementarios.

Agente no 
gubernamental 
de Organismo 
internacional.
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Monitoreo de la 
calidad, elaboración 
de diagnósticos y 
seguimiento del 
cumplimiento de 
normativas.

Resultados de operativos 
de evaluación de 
aprendizajes.

Factores asociados. 

Disponibilidad y uso de 
TIC: acceso, uso por parte 
de docentes y estudiantes. 

ONE, APRENDER, 
TERCE, ERCE y PISA.

Bases disponibles 
en web, cuadernillos 
complementarios. 

Agente no 
gubernamental de 
OSC.

Elaboración de 
diagnósticos y 
evaluación de 
políticas.

Resultados de operativos 
de evaluación nacionales e 
internacionales.

ONE, PISA, APRENDER, 
Relevamientos 
Anuales, Encuestas de 
hogares.

Agente no 
gubernamental de 
Think Tank.

Evolución de puntajes 
promedio por disciplina, 
por edición y por grupos 
de países.
Distribución de 
estudiantes por nivel de 
desempeño, por disciplina.
Cruce de resultados 
según factores asociados: 
condición socioeconómica, 
condición de repitencia, 
clima escolar, nivel 
educativo de la madre, 
entre otros y datos 
demográficos: sexo y edad.

Agentes no 
gubernamentales de 
OSC.

PISA 2018, Informe de 
resultados.

Fuente: elaboración propia a partir de la sistematización del trabajo de campo del presente Informe Nacional. 
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Como síntesis de lo analizado, es posible reconocer seis de 
los siete usos identificados por los especialistas que han 
trabajado la temática y que han sido consignados por las per-
sonas entrevistadas o que están disponibles en documentos 
programáticos o resoluciones sistematizadas: la utilización 
de datos de las pruebas y de los cuadernillos complemen-
tarios del Operativo Aprender está presente en la toma de 
decisiones de política educativa, en general, bajo la forma 
de insumos para el diagnóstico, para la planificación de ac-
ciones y para el establecimiento de metas; también se toman 
como referencia para la selección de establecimientos que 
serán alcanzados por un programa de intervención que hace 
foco en la mejora de los aprendizajes. Muchas de estas son 
acciones que se vinculan con el diseño o con la planificación 
de las políticas. En cambio, no ha sido posible reconocer usos 
vinculados al monitoreo, si bien se hace mención a ellos de 
manera formal en algunos dispositivos. También se observa 
que este tipo de usos tiene como principal protagonista a 
funcionarias y funcionarios, y a los equipos técnicos de los 
ministerios de educación. 

Otro uso, específicamente asociado con la definición de es-
tándares y la elaboración de materiales para la mejora de la 
enseñanza, que busca incidir en la modificación de los modos 
de evaluación o en la formación docente, está presente en la 
elaboración de materiales cuyos destinatarios priorizados son 
los establecimientos escolares y las reuniones o capacitacio-
nes. Mediante estas acciones se busca generar otras prácti-
cas de trabajo entre los equipos directivos y en los docentes, 
siempre con el propósito de mejorar la gestión pedagógica. 
Este uso tiene como destinatarios destacados a los equipos 
de currículum, a las áreas dedicadas a la formación continua 
y a supervisores, directivos y equipo docente. En el capítulo 6 
de este Informe Nacional, se presentan con mayor grado de 
detalle algunas de las acciones vinculadas con el trabajo en 
las instituciones educativas. 
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Por último, un uso que tiene por destinatarios a la sociedad 
en conjunto y a algunas audiencias más específicas, como 
las organizaciones de la sociedad civil, las instituciones de 
la educación superior, de investigación y productoras de 
conocimiento, las legislaturas subnacionales y los gremios 
docentes, se encuentra asociado con la difusión de informa-
ción y la generación de conciencia acerca de los desafíos que 
actualmente supone la educación. En particular, sobre las 
brechas existentes entre los desempeños de los diferentes 
grupos poblacionales. Esta información emerge como resul-
tado del análisis de los factores asociados con el logro de los 
aprendizajes17. 

17	  A partir de los intercambios realizados con autoridades nacionales, se conoció que 
durante 2020 se creó una Coordinación de gestión integral de información en el ámbito de la 
Dirección Nacional de Evaluación, Información y Estadística, que tiene por misión revalorizar el 
uso de la información para la gestión, el planeamiento y la evaluación. Desde allí se promueve 
la puesta en disponibilidad de los datos con mayores niveles de desagregación, en las páginas 
web, y respondiendo a solicitudes específicas realizadas por actores internos y externos a la 
gestión. 
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5. Ciudad Autónoma de Buenos 
Aires y Córdoba como ámbitos 
subnacionales 

Las dos jurisdicciones que han sido incluidas en este estudio 
son la Ciudad Autónoma de Buenos Aires (CABA) y la provin-
cia de Córdoba. Dada la estructura federal y la condición des-
centralizada de la gestión del sistema escolar de Argentina, 
interesa describir las dinámicas de funcionamiento y uso en 
los estados subnacionales, ya que, al tener a cargo la gestión 
directa de los establecimientos escolares, resulta posible un 
tipo específico de uso, que consiste en generar insumos para 
las escuelas (Arregui, 2008), tomando como destinatarios pri-
vilegiados a las áreas de supervisión, a las y a los directivos y 
al cuerpo docente. 

Como se señaló en el apartado metodológico, estas jurisdic-
ciones han sido seleccionadas por poseer atributos de interés 
para el proyecto: a) tienen líneas de evaluación propias, b) han 
decidido la aplicación de un marco muestral jurisdiccional en 
la edición PISA 2018, manifestando un interés técnico-político 
en relación con estos operativos que no todas las provincias 
han realizado y c) tienen una gestión de gobierno del mismo 
signo político desde 2007, lo que permite presumir continui-
dad en las decisiones y definiciones de política. 

A continuación, en el cuadro 1, se expone un conjunto de 
indicadores seleccionados que permite dar cuenta de las 
condiciones de vida, del tamaño de los sistemas escolares y 
del comportamiento de algunas variables de eficiencia inter-
na de la escolarización primaria y secundaria, ambos niveles 
obligatorios alcanzados por las evaluaciones de aprendizaje 
a gran escala. Tanto la Ciudad Autónoma de Buenos Aires 
como Córdoba son jurisdicciones de tamaño medio, que 
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poseen indicadores por debajo del promedio en aquellos que 
dan cuenta de desventajas (pobreza, sobreedad y abandono) 
y por encima del promedio país en los indicadores que refle-
jan condiciones favorables (asistencia escolar y promoción 
interanual). 

Cuadro 1. Indicadores seleccionados para Argentina, CABA y Córdoba, 
últimos datos disponibles

Indicadores Argentina
Ciudad Autónoma 

de Buenos Aires 
(CABA)

Córdoba

Porcentaje de población por debajo de línea de pobreza(1)

Aglomerados 
urbanos

40,9 17,3 40,7

Tasa de asistencia(2)

CINE 1 99,0 99,2 99,3

CINE 2 y 3 89,0 94,1 87,6

Estudiantes matriculados(3)

CINE 1 4.832.979 286.575 357.841

CINE 2 y 3 3.866.041 199.178 332.713

Sobreedad(4)

CINE 1 8,00 5,2 2,8

CINE 2 y 3 29,9 24,1 23,1

Abandono interanual(4)

CINE 1 0,5 0,2 0,0

CINE 2 y 3 8,7 7,1 8,2

Promoción interanual(4)

CINE 1 96,7 98,4 99,5

CINE 2 y 3 81,2 84,8 84,8

Fuentes: (1) Encuesta Permanente de Hogares, Primer semestre 2020. INDEC.
(2) Censo Nacional de Población, Hogares y Viviendas 2010.
(3) Relevamiento Anual 2019, Anuario Estadístico, SEIE, Ministerio de Educación.
(4) Relevamiento Anual 2019/2018, Indicadores disponibles en línea, SEIE, Ministerio de 
Educación.
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5.1. Evaluaciones de aprendizaje a gran escala implemen-
tadas en el período 2016-2020

La tabla 7 que se presenta a continuación describe las eva-
luaciones de aprendizaje nacionales, regionales e internacio-
nales que las dos jurisdicciones han implementado durante 
el período que abarca este trabajo. En relación con la prueba 
PISA, ambas jurisdicciones participaron como región asigna-
da o con muestra ampliada, condición que permite análisis re-
presentativos para cada participante. En el caso de Córdoba, 
lo hizo por primera vez en 2018 mientras que, la Ciudad 
Autónoma de Buenos Aires, también administró la evalua-
ción en las dos ediciones previas: 2012 y 2015. Esta última 
jurisdicción elaboró y publica informes con los resultados del 
operativo a nivel local, para cada una de esas ediciones18. Si 
bien participó en otros operativos internacionales (TIMSS, 
PIRLS, ICCS e ICILS), las aplicaciones no fueron realizadas en 
el período abarcado por este estudio.

Luego de la descripción de las principales evaluaciones vi-
gentes, se presenta para cada jurisdicción la estructura nor-
mativa que regula las evaluaciones de calidad, el diseño insti-
tucional vigente y la caracterización de los usos que pudieron 
ser identificados mediante el trabajo de campo realizado. 

18	  Los datos están disponibles en: https://www.buenosaires.gob.ar/calidadyequidadeducativa/
evaluacion/aprendizajes/internacionales/pisa. Consultado en diciembre 2020

https://www.buenosaires.gob.ar/calidadyequidadeducativa/
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Tabla 7. Principales características de las evaluaciones de aprendizaje existentes en CABA y en Córdoba. Período 2016-2020

Descriptores

Pruebas internacionales, regionales y nacionales 
que se implementan en ambas jurisdicciones Pruebas jurisdiccionales

Aprender
(Nacional)

ERCE
(Regional)

PISA 
(Internacional)

Ciudad Autónoma de Buenos Aires Córdoba

FEPBA FESBA TESBA Autoevaluación 
institucional

Objetivos Destinado 
a obtener 
y generar 
información 
oportuna y de 
calidad para 
conocer mejor 
los logros 
alcanzados y 
los desafíos 
pendientes 
en torno a los 
aprendizajes 
de las y los 
estudiantes 
para contribuir 
a procesos 
de mejora 
educativa 
continua.

Mide logros de 
aprendizaje en 
relación con 
los objetivos de 
aprendizaje que 
son comunes en 
la región según 
los planes de 
estudio de cada 
país.

Describe la 
situación de la 
educación escolar 
en los países 
y promueve su 
mejoramiento. 
Busca evaluar la 
capacidad de las y 
los estudiantes de 
entender y resolver 
problemas de la vida 
cotidiana y social.

Permite obtener 
información 
sobre algunos 
de los logros 
de aprendizaje 
establecidos en 
el currículo de 
la CABA para el 
nivel primario.

Ha sido 
diseñada 
para obtener 
información 
sobre algunos 
de los logros 
de aprendizaje 
establecidos en 
los contenidos 
curriculares 
para el nivel 
secundario y 
en las metas de 
aprendizaje.

Permite contar 
con información 
sobre el 
desempeño de 
los estudiantes, 
tomando como 
referencia 
el Diseño 
curricular de la 
ciudad.

Hace foco 
en el diseño 
jurisdiccional 
de la provincia, 
acompaña a 
directivos y cuerpo 
docente para la 
evaluación de 
aprendizajes, 
identificando 
logros y 
dificultades de 
enseñanza.

Población a la 
que se aplica 

En 3° grado/año 
y en el último 
año de cada 
nivel obligatorio.

Estudiantado de 
nivel primario de 
América Latina y 
el Caribe: de 3° y 
6° grado/año.

Estudiantado de 
educación formal 
de 15 años de edad, 
independientemente 
del grado o año que 
cursen.

Estudiantado 
del último 
año del nivel 
primario.

Estudiantado 
del último 
año de nivel 
secundario.

Estudiantado de 
nivel secundario 
de 3° año, 
finalización del 
ciclo básico.

Estudiantado de 
3° grado/año de 
nivel primario y 
secundario.



El uso de los resultados de las pruebas de evaluación de los aprendizajes  
en el planeamiento de las políticas educativas en Argentina

buenosaires.iiep.unesco.org

95

Año de 
aplicación

2016, 2017, 2018 
y 2019

2019 2018 Desde 2013 Entre 2011 y 
2016

Desde 2017 2013, 2015, 2017 
y 2019

Alcance Muestral, en 
2016, en 3° 
grado/año. 
Luego fue 
censal. 

Muestral Muestral
 Censal  Censal

Censal Muestral

Periodicidad Anual (excepto 
para primaria, 
en 2019, y para 
secundaria, en 
2018).

Variable Trianual
Anual Anual Anual Bianual

Dominios o áreas 
de conocimiento 
evaluados 

Lengua, 
Matemática, 
Ciencias 
Naturales 
y Ciencias 
Sociales.

Lenguaje (lectura 
y escritura) y 
Matemáticas. 
La prueba del 
área de Ciencias 
Naturales es 
rendida solo 
por los y las 
estudiantes 
de6° grado 
de educación 
primaria.

Matemática, 
Lectura y Ciencias 
Naturales. En 2018, 
el foco estuvo 
puesto en Lectura.

Prácticas del 
Lenguaje y 
Matemática.

Lengua y 
Literatura, y 
Matemática.

Lengua y 
Literatura, y 
Matemática, 
según el Diseño 
Curricular de la 
Nueva Escuela 
Secundaria 
(NES).

Lengua y 
Matemática.

Tipo de escuelas Primarias y 
secundarias de 
sector estatal y 
privado.

Primarias, de 
sector estatal y 
privado.

Secundarias, de 
sector estatal y 
privado.

Primarias, de 
sector estatal y 
privado.

Secundarias, de 
sector estatal y 
privado.

Secundarias, de 
sector estatal y 
privado.

Primarias y 
secundarias de 
sector estatal-
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Organismo 
responsable

Secretaría de 
Evaluación del 
Ministerio de 
Educación de la 
Nación.

Laboratorio 
Latinoamericano 
de Evaluación 
de la Calidad 
de la Educación 
(LLECE), 
UNESCO.

Organización para 
la Cooperación 
y el Desarrollo 
Económicos (OCDE)

Unidad de Evaluación Integral de la Calidad y Equidad 
Educativa (UEICEE). Área de Evaluación 

de la Calidad, 
Subsecretaría de 
Planeamiento.

Información 
de contexto en 
cuestionarios 
complementarios

El cuestionario 
complementario 
releva 
información 
sobre clima 
escolar, 
autopercepción 
del estudiante, 
prácticas 
educativas, usos 
de tecnologías, 
contenidos 
sobre Educación 
sexual integral 
trabajados y 
acciones de 
capacitación 
realizadas por 
docentes. Son 
completados 
por directivos, 
cuerpo docente 
y estudiantes.

Incluye 
cuestionarios 
que completan 
diferentes 
integrantes de 
la comunidad 
educativa: 
estudiantes, 
familias, 
docentes, 
directoras y 
directores, con 
el fin de conocer 
los contextos en 
los cuales los 
aprendizajes del 
estudiantado 
tienen lugar.

Los cuestionarios 
complementarios 
de las pruebas 
analizan aspectos 
vinculados con la 
oferta educativa, 
las características 
de los sistemas, la 
organización interna 
de las instituciones 
escolares, las 
prácticas de 
enseñanza, las 
percepciones de las 
y los estudiantes, 
docentes y 
directivos, y 
el contexto 
socioeconómico y 
cultural.

Se aplican 
cuestionarios 
a las y los 
directivos, 
docentes y 
estudiantes. 
Permiten 
analizar 
características 
del contexto 
escolar y del 
hogar del 
estudiantado.

Se aplican 
cuestionarios 
a las y los 
directivos, 
docentes y 
estudiantes. 
Permiten 
analizar 
características 
del contexto 
escolar y del 
hogar del 
estudiantado.

Se utilizan 
cuestionarios 
que completan 
las y los 
directivos, 
docentes y 
estudiantes. 
Permiten 
analizar 
características 
del contexto 
escolar y del 
hogar del 
estudiantado, 
que contribuyen 
a una adecuada 
interpretación 
de los 
resultados.

No se releva.

Fuente: elaboración propia a partir de la información disponible en páginas web institucionales de OCDE, LLECE, Ministerio de Educación de la Nación, 
UEICEE y las entrevistas realizadas.
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5.2. Ciudad de Buenos Aires: la autonomización de la eva-
luación de aprendizajes en diferentes escalas y dominios

De acuerdo con los trabajos de investigación realizados 
sobre las políticas de evaluación implementadas en la Ciudad 
Autónoma de Buenos Aires (Toranzos, 1994 y Larripa, 2010), 
esta jurisdicción fue una de las pioneras en organizar dispo-
sitivos externos para relevar información sobre la situación 
de los aprendizajes en las escuelas. Así pasó, de un modelo 
participativo (que consideraba el currículum enseñado, donde 
maestros y maestras intervenían en la corrección de las 
pruebas aplicadas), previo a la instalación de los operativos 
masivos de la década del noventa19, hasta alcanzar la ela-
boración de pruebas a cargo de equipos técnicos altamente 
profesionalizados. 

Durante esas primeras iniciativas, que contaron con la par-
ticipación voluntaria de los establecimientos, la evaluación 
estaba asociada con la mejora de los aprendizajes y de las 
prácticas de enseñanza, razón por la cual la presentación 
de los resultados se daba en el marco de talleres con par-
ticipación de supervisores, directivos y docentes, con el fin 
de orientar las instancias de capacitación y la formulación 
de propuestas didácticas, con intervención de los equipos 
curriculares (Toranzos, 1994). Ya con este antecedente, en el 
momento que el ministerio nacional propuso la realización de 
operativos masivos de evaluación con pruebas elaboradas a 
cargo de equipos técnicos, la Ciudad Autónoma de Buenos 
Aires sostuvo y reorientó sus propios dispositivos, alejándose 
de la intención de organizar rankings de escuelas a partir de 
sus resultados, tal como sucedió durante los primeros años 
de aplicación del Operativo Nacional de Evaluación (ONE), 
aun tratándose de relevamientos de tipo muestral (Larripa, 
2010). Por otra parte, CABA se constituyó como una de las dos 

19	  Pedro Lafourcade hace referencia, en una publicación de 1988, a un antecedente de la 
Secretaría de Educación de la Municipalidad de la Ciudad de Buenos Aires que, al inicio de 
la gestión del gobierno democrático, implementó “proyectos de evaluación” que se utilizaron 
como base para la modificación de los currículos vigentes (Lafourcade, 1988; p. 21).
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jurisdicciones que no modificó la estructura de sus niveles 
de enseñanza al momento de sancionarse la Ley Federal de 
Educación, en 1993, mientras que, respecto de la evaluación 
de aprendizajes, sostuvo en el tiempo una agenda autónoma 
que buscó diferenciarse del uso orientado al control y a la 
accountability. 

… la política de evaluación de la Ciudad de Buenos 
Aires surge con la finalidad de colocar, en el juego de 
las complejas relaciones que mantenía en ese entonces 
con las autoridades nacionales, una pieza “alternativa” 
y, por qué no, “superadora” del SINEC… (Larripa, 2010; 
p. 103).

Según la investigación de Larripa, hacia los años 2000 se 
puede reconocer un cambio en las orientaciones de los 
equipos a cargo de la evaluación, ya que empezó a primar la 
necesidad de instalar los nuevos diseños curriculares y, por 
ende, de evaluar los desempeños de las y los estudiantes. De 
acuerdo con este análisis, en CABA la evaluación sirvió desde 
sus inicios como política curricular, concentrándose en uno 
de los usos señalados por Galas Taboada et al. (2019). 

Diseño institucional de la evaluación 

En la Ciudad Autónoma de Buenos Aires, el área a cargo de 
las evaluaciones tuvo, a lo largo de su historia, cuatro modos 
de organización: empezó como equipo de trabajo, luego se 
constituyó en Dirección, más tarde en Gerencia Operativa y, 
a partir de 2014, se conformó como la Unidad de Evaluación 
Integral de la Calidad y Equidad Educativa (UEICEE) bajo la 
figura de un “ente descentralizado” que depende directa-
mente del Ministerio de Educación de la ciudad. Esta forma 
institucional se logró como resultado de un debate público 
que tuvo lugar en la legislatura de la ciudad, y contó con la 
participación de especialistas, legisladores y legisladoras, 
funcionarias y funcionarios, representantes gremiales docen-
tes y trabajadores y trabajadoras comprendidos en el sector. 
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En la siguiente figura 1, se puede apreciar la estructura or-
ganizativa. En este organigrama ministerial, la UEICEE tiene 
una posición de mayor distancia respecto de las áreas de 
planeamiento, si se la compara con los organigramas de otras 
jurisdicciones o del propio ministerio nacional y lo mismo 
ocurre respecto de las áreas curriculares o de gestión de los 
niveles de enseñanza y de los establecimientos (dato que se 
registra como “Fuera de nivel”). 
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Figura 1. Organigrama del Ministerio de Educación de la Ciudad Autónoma de 
Buenos Aires, 2020

Fuente: https://www.buenosaires.gob.ar/areas/organigrama/min_educacion.php, 
consultado en diciembre de 2020.

https://www.buenosaires.gob.ar/areas/organigrama/min_educacion.php
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La UEICEE está organizada en cuatro áreas, una está a cargo 
de la producción de investigaciones, otra es responsable de la 
producción de información estadística, luego existe un área 
de legales y, finalmente, la Dirección General de Evaluación 
(DGE). Respondiendo a este diseño, la Resolución 13 de 2017 
de la UEICEE establece como responsabilidad primaria de la 
Dirección General de Evaluación): 

…Planificar y dirigir la devolución de información per-
tinente generada a través de los procesos de evalua-
ción, al interior del sistema educativo, para que pueda 
utilizarse como insumo de políticas y planes de mejora 
que respondan a las necesidades detectadas en las 
escuelas y el sistema en su conjunto (DGE, 2017).

La DGE está integrada por 39 profesionales y se organiza en 
cinco equipos de trabajo: están los especialistas disciplina-
res, los psicometristas –ambos intervienen en la elaboración 
y el análisis de las pruebas– y luego están quienes analizan 
factores asociados y tienen a su cargo los operativos interna-
cionales. Completan las funciones: el equipo de evaluación de 
programas y proyectos y un área de evaluación institucional. 
Otra de las características distintivas de este diseño ins-
titucional es que cuenta con un Consejo Consultivo de 11 
miembros, en el que participan autoridades del Ministerio 
de Educación jurisdiccional, legisladores, representantes 
gremiales y supervisores, junto con un Consejo Académico 
integrado por 7 representantes de reconocida trayectoria a 
nivel nacional e internacional. 

El Plan Plurianual 2019-2023, elaborado por la UEICEE, esta-
blece como responsabilidad para la unidad la de “poner a dis-
posición de la ciudadanía y de los responsables de la gestión 
del sistema educativo, información relevante y sistemática 
que dé cuenta de los avances y pendientes que persisten en 
el cumplimiento de esos derechos”. El documento también 
sostiene que “la información relacionada con el cumplimien-
to de derechos resulta necesaria tanto para la planificación 
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de políticas públicas, como para realizar el monitoreo de las 
distintas acciones impulsadas”. Es decir que, dentro de la 
previsión de funciones y acciones, el uso destinado a la plani-
ficación de las políticas emerge como un destino explicitado. 

En este marco, la UEICEE apuesta a fortalecer el 
sistema de información educativa de la Ciudad y a 
constituirlo como un insumo estratégico para la elabo-
ración de diagnósticos, diseño de políticas educativas 
efectivas y acciones de monitoreo sistemático de los 
objetivos propuestos (…) Como área responsable de la 
producción de información para la toma de decisiones 
asume como desafío la integralidad en la mirada y con-
sideración de la complejidad del sistema educativo… 
(Plan Plurianual 2019-2023).

Otra de las líneas propuestas en el plan es la de “fortalecer 
las capacidades técnicas al interior del Ministerio para el 
diseño basado en evidencia”: así se identifica la necesidad de 
acompañar los procesos de fortalecimiento de los diferentes 
equipos del ministerio para contribuir a sistematizar y analizar 
información y diseñar la ruta de implementación de progra-
mas y proyectos basados en las evidencia alcanzadas acerca 
de las necesidades de los actores escolares, las instituciones 
educativas y los distintos niveles de gestión. Esta jurisdicción 
explicita en una de sus publicaciones la existencia de un 
“sistema de evaluación de aprendizajes para la Ciudad” que 
se propone una convergencia entre los diferentes operativos 
(UEICEE, 2019). 

En cuanto al vínculo con los equipos nacionales, de acuerdo 
con las entrevistas realizadas, si bien se valora la existencia 
de un espacio federal, también se advierte que, en general, 
ha sido un ámbito en el que se comunican decisiones y se or-
ganizan los aspectos de logística relativos a cada operativo. 
Esta jurisdicción, que cuenta con equipos profesionalizados, 
no ha sido consultada en aspectos sustantivos a lo largo de 
los últimos años ni se verifican espacios de intercambio con 
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otras jurisdicciones por fuera de la mesa federal. El envío de 
las bases de datos de los operativos nacionales no siempre 
se realiza de modo directo a los equipos a cargo de la evalua-
ción, sino que suele remitirse a las autoridades ministeriales, 
lo que da cuenta de la poca fluidez o diálogo entre las áreas 
técnicas. Por otra parte, algunos avances realizados a nivel 
nacional en los últimos años, como la iniciativa de poner a 
disposición más recursos de información a nivel escolar y 
reducir los tiempos de publicación de los datos, ya tenía ante-
cedentes en la jurisdicción, de modo que se suma a prácticas 
que los equipos de trabajo de la ciudad ya tenían. 

Usos previstos: el lugar de la evaluación en los marcos 
normativos 

La Ciudad Autónoma de Buenos Aires no tiene ley de educa-
ción propia, por lo que los propósitos relativos a la evaluación 
de aprendizajes que puedan reconocerse deben ser recupera-
dos en documentos elaborados por las gestiones de gobierno o 
por las áreas específicas. El Plan Estratégico elaborado por el 
Gobierno de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires para todos 
los sectores enuncia de modo explícito la necesidad de garan-
tizar la calidad educativa para orientar la educación hacia el 
futuro y fundamenta con información de las evaluaciones PISA 
la necesidad de mejora de su sistema educativo, consideran-
do los bajos desempeños alcanzados por los estudiantes en 
esos operativos. El texto incluye la comparación de los valores 
de la ciudad con países de la región y con el promedio de los 
países de la OCDE en relación con el desempeño alcanzado en 
Lectura, Matemática y Ciencias (Plan Estratégico Participativo 
2035, elaborado en 2017). En este plan programático, los re-
sultados de una evaluación internacional son utilizados como 
diagnóstico de una situación que pretende ser mejorada y 
como fundamento de esa direccionalidad. 

La Ley 5049 que, en 2014 crea la UEICEE, establece para ese 
ámbito la misión de elaborar varios tipos de evaluaciones, 
además de las de aprendizajes: “la evaluación sistemática 



El uso de los resultados de las pruebas de evaluación de los aprendizajes  
en el planeamiento de las políticas educativas en Argentina

104

buenosaires.iiep.unesco.org

y periódica del impacto de las políticas educativas del 
Ministerio de Educación, del funcionamiento institucional del 
sistema educativo, de las instituciones superiores de forma-
ción docente, de la práctica docente y los aprendizajes alcan-
zados por los alumnos” (art. 9). En otras palabras, lo que se 
señala es que la evaluación de aprendizajes debería alcanzar 
a todos los niveles y modalidades de ambos sectores de ges-
tión. Por lo tanto, la evaluación no se limitaría únicamente a 
los aprendizajes, sino que alcanzaría a niveles no obligatorios 
y al impacto de las políticas, reponiendo –como se señaló en 
el primer capítulo de este informe– una definición amplia de 
calidad de la educación. 

En la voz de las personas entrevistadas que han estado o están 
a cargo de los equipos técnicos responsables de las distintas 
evaluaciones que se aplican en la jurisdicción, hay un conoci-
miento acabado de los marcos normativos y, al mismo tiempo, 
un cuestionamiento sobre sus posibilidades reales de imple-
mentación. Desde esta perspectiva, se destaca la necesidad 
de orientar el uso de las pruebas de evaluación hacia la mejora 
de la enseñanza y a informar la toma de decisiones, si bien 
también se señalan algunas limitaciones para ese ejercicio. 

La normativa no especifica tanto, dice que se usen 
para la mejora; quién la tiene que usar, para hacer qué, 
con qué periodicidad, a partir de qué tipo de informes, 
quién se hace cargo; todo eso no lo dice. Entonces, la 
primera discusión es ¿quiénes son los destinatarios de 
la información que se produce a partir de las instan-
cias de evaluación en sentido amplio, no?, incluyendo 
también información de estadística y de hallazgos de 
investigación. En primera instancia para tomadores de 
decisiones a nivel central, ministerial, subsecretarios, 
responsables del planeamiento educativo, pero también 
las direcciones de área (o de nivel) y supervisores, que 
tienen posibilidad de intervención y acompañamiento 
de diseño de políticas diferenciadas a grupos de escue-
las y también los directores, quienes quieren tener más 
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pistas más allá de sus propias fuentes de información 
interna, o percepción de qué pasa en su 
establecimiento (Entrevista a ex funcionario 
gubernamental).

Distinguiría qué son los propósitos que están 
establecidos y que considero que son prioritarios, y 
también cuáles son los realistas, los viables, por 
ejemplo, mejora en la calidad y equidad: podemos 
contribuir en la medida en que brindamos la 
información completa, no es que vamos a 
encargarnos, a veces se asigna la responsabilidad de 
que mejore a una unidad de evaluaciones, no es 
posible, porque no somos una unidad ejecutora, 
somos una unidad de medición básicamente. Todo lo 
que es mejora de calidad y equidad, sobre todo en 
términos de ir señalando brechas entre sectores, 
brechas entre niveles socioeconómicos, es algo que se 
está haciendo, los equipos tienen en mente qué 
preguntas hay que hacer a los datos para poder dar ese 
tipo de respuesta (…) Sí, el tema de orientar políticas es 
quizás lo más complejo (…) no basta con brindar la 
información de los resultados, definitivamente. No es 
un proceso lineal la toma de decisiones basada en la 
evidencia (Entrevista a funcionario gubernamental).

Por un lado, el propósito declarado es tener 
información para la toma de decisiones y sostener con 
evidencias las decisiones sobre política educativa. 
Creo que también hay un propósito que sí está 
declarado pero no sé si tan logrado, que tiene que ver 
con involucrar a las escuelas en los procesos de 
mejora y que esa información agregada también sirva 
para tener un punto de referencia escolar o cómo 
puedo en todo caso platearme metas de mejora 
mirándome contra mí misma o viendo cuál es la 
expectativa quizá teórica respecto del lugar donde 
me encuentro (…) Cualquier política de mejora tiene 
que abordar a la ciudad en su conjunto, ese fue un 
poco el trabajo que empezamos a hacer en los últimos 
cuatro años (Entrevista a funcionario gubernamental). 



El uso de los resultados de las pruebas de evaluación de los aprendizajes  
en el planeamiento de las políticas educativas en Argentina

106

buenosaires.iiep.unesco.org

Usos efectivos identificados 

Como se señaló, la Ciudad Autónoma de Buenos Aires viene 
sosteniendo espacios de trabajo en los que el uso de la in-
formación para diferentes acciones de política y de planifi-
cación forma parte de prácticas ya instaladas en la gestión. 
Por otra parte, el área de evaluación está, desde su origen y 
en la actualidad, muy orientada al trabajo con supervisores y 
el cuerpo docente, aunque también se mencionan espacios 
de encuentro con el área de planeamiento y, en particular, con 
los especialistas que tienen a su cargo el diseño curricular y 
con el área a cargo de la formación continua de los docen-
tes, la Escuela de Maestros, que ha desarrollado dispositivos 
específicos para formar en la enseñanza de Matemática y 
Lengua, mediante ateneos y en otras instancias de formación.

… no tiene mucho sentido pensar en cuál va a ser el 
referente de una evaluación y qué interpretaciones pe-
dagógicas vas a hacer a partir del resultado si no estás 
trabajando codo a codo con los equipos técnicos que 
están actualizando el diseño curricular y elaborando 
materiales vinculados con la enseñanza y con los 
que diseñan capacitación docente... (Entrevista a ex 
funcionario gubernamental).

Además de las pruebas jurisdiccionales que de modo anual 
se implementan y cuyos resultados se ponen a disposición de 
los diferentes actores del sistema, los equipos trabajan en es-
quemas más cualitativos que permitan identificar problemas 
de enseñanza en diálogo con las instituciones educativas. En 
las entrevistas, se señaló la existencia de una línea de trabajo 
denominada “Trayectos de mejora institucional”, que pone 
el foco en aspectos de la dinámica institucional no siempre 
considerados como factor de contexto, que explica o enmarca 
los resultados alcanzados. Esta línea de trabajo se articula 
con una prueba que desarrolla la dirección de nivel primario 
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denominada “Pausa evaluativa”. 

Tenemos una línea de trabajo que se llama Trayectos 
de mejora institucional, que tiene que ver con poder 
pensar la mejora escolar como algo progresivo, y 
desde esa lógica, las escuelas tienen resultados que 
reflejan una cierta organización y condición institucio-
nal. Empezamos con identificar escuelas que habían 
sostenido mejoras a lo largo del tiempo, en años con-
secutivos y en ambas áreas, tanto en Matemática como 
en Lenguaje… fuimos a hacer un estudio de campo y 
la información que obtuvimos luego se convirtió en un 
bloque de preguntas en los cuestionarios complemen-
tarios, relativo al tema organizacional en la escuela, 
tipo de acuerdos que se generan, información cualita-
tiva que salió en el estudio y que se lanzó ahora a nivel 
cuantitativo. Entonces el tema de cómo uno mejora el 
tema de calidad y equidad, cómo uno orienta políticas 
y, por ahí, es haciendo pequeñas cosas pero que nos 
permitan dar algunas puntas para crear un modelo de 
gestión. Que no es otra cosa que una hipótesis, pero que 
se va testeando en el tiempo, pero que da un marco para 
la acción… (Entrevista a funcionario gubernamental). 

Por otra parte, en el último tiempo esta unidad empezó a de-
sarrollar un acercamiento con los equipos técnicos a cargo de 
la definición de programas para trabajar a partir del uso de 
información, aunque se ha señalado que no siempre resulta 
posible compatibilizar la agenda de trabajo de los tiempos 
políticos con los tiempos de trabajo de los equipos técnicos 
para realizar relevamientos o investigaciones ad hoc, en par-
ticular, cuando se requiere de información que no se posee o 
aún no se ha formulado. Esta participación estaba orientada 
a asistir a la coordinación de programas en el diseño de las 
intervenciones para promover acciones de monitoreo. La 
tarea planificada es descrita como “en proceso”, ya que no 
siempre resulta posible compatibilizar los tiempos de gestión 
de los programas con la lógica de disponer de un tiempo 
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para definir claramente objetivos y alcances de las acciones 
consideradas. 

Muchas veces la dificultad con la que nos encontramos 
para el monitoreo y la evaluación es que los diseños de 
los planes, de los programas, se hacen un poco sobre 
la marcha, entonces es necesario reconstruir, porque 
los tiempos de gestión son un poco así. Entonces es 
necesario ir reconstruyendo esa historia del proyecto, 
las problemáticas que efectivamente se van a abordar 
más allá de lo que se dice, o está expresado por escri-
to. Y entonces ahí hay todo un trabajo de ir relevando 
información sobre el programa y después se decidió 
retroceder un poco y decir, tenemos que estar invo-
lucrados desde el diseño… (Entrevista a funcionario 
gubernamental). 

Como síntesis, en la Ciudad Autónoma de Buenos Aires es 
posible reconocer dos tipos de usos, siguiendo la tipología 
de Galas Taboada et al. (2019): por un lado, se establece un 
empleo de los datos aportados por las evaluaciones destina-
do a diferentes niveles del sistema, aunque no enfocados a la 
planificación estratégica sino más bien a convertirse en insu-
mos para el diagnóstico y, por otro lado, se desarrolla un uso 
destinado a orientar la definición del currículum, produciendo 
materiales o diseñando capacitaciones. 

Factores asociados al uso de los resultados de las 
evaluaciones de aprendizajes a gran escala en la Ciudad 
Autónoma de Buenos Aires

Desde la percepción de las personas entrevistadas en el 
marco de este estudio (quienes son responsables de la ges-
tión política e integrantes de las áreas de evaluación) hay un 
aspecto que funciona como base de las posturas que objetan 
o resisten la existencia de pruebas externas a los estableci-
mientos escolares y que se vincula con la posibilidad –o no– de
conocer los propósitos o fundamentos a partir de los cuales
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se organizan los dispositivos de evaluación. 

Factores institucionales: 

En la jurisdicción analizada, se señala que la “distancia” de 
las evaluaciones con lo que realmente acontece en las aulas 
y en las escuelas (sobre todo cuando las pruebas son elabo-
radas sin considerar diseños curriculares locales) es uno de 
los argumentos que los equipos deben enfrentar cuando pre-
sentan los resultados. En cambio, la continuidad de los ope-
rativos y la organización de encuentros con las áreas a cargo 
de los niveles de enseñanza y de supervisión de las escuelas 
contribuyen a ampliar el diálogo entre equipos de trabajo con 
diferentes lógicas de intervención. 

Entonces yo creo que hay una parte que tiene que ver 
con la sistematicidad y que haya un acuerdo respecto a 
que esto es lo que yo voy a hacer y lo voy a hacer todos 
los años en estos tiempos y te voy a devolver. Hay una 
segunda parte de no temer a la resistencia y de no 
temer al diálogo y a la confrontación (para trabajar) 
respecto a todos los mitos que se generaban en torno 
a la prueba y de poder decir esto es lo que es. Entonces 
hay un tema de un diálogo honesto entre profesiona-
les, creo que es lo primero que se tiene que consolidar 
para que no surja esta idea de “me están evaluando 
externamente” porque no confían en lo que yo hago in-
ternamente; no tiene que ver con eso pero sí tiene que 
ver con construir un vínculo de confianza… (Entrevista a 
funcionario gubernamental).

Hay que tender esos puentes entre el trabajo que 
hacen las áreas más de gestión o esas mediaciones 
entre el trabajo de los especialistas; no solo por el con-
tenido sino por el tipo de trabajo, de cómo se vincula, 
cómo armó su agenda, cuál es la periodicidad de los 
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encuentros; y que eso marca un poco también cuál es 
la agenda de prioridades (...) Mi rol ahora también se 
trata de acercar los puntos de vista distintos y tratar 
de hacerlos complementarios, de hacerlos dialogar… 
(Entrevista a funcionario gubernamental). 

Factores técnicos: 

En los equipos de la UEICEE, se ha verificado una preocupa-
ción por modificar y mejorar los modos de presentación de la 
información y de los resultados disponibles de modo público, 
junto a la explicitación de los objetivos de cada uno de los 
operativos en los que la jurisdicción participa20. 

Los estudios muestrales, según las personas entrevistadas, 
poseen una limitación intrínseca que es la de no permitir ac-
ceder a los resultados por escuela. Este es el caso de PISA, 
por ejemplo, cuyos usos valorados son otros: entre ellos el de 
promover la comparabilidad con otros sistemas educativos 
(nacional, regional e internacionalmente) y el de garantizar 
cierto parámetro de evolución a lo largo del tiempo. 

Los directores no miran las pruebas internacionales 
porque son muestrales. En muchos casos, cuando la 
evaluación es a nivel nacional y no tenés una submues-
tra jurisdiccional te dicen: otra provincia nos bajó el 
promedio. O sea, como que no hay mucho conocimiento 
técnico de cómo se construye la muestra y si vos no 
les estás hablando de lo que pasa en su área de inter-
vención, no hay como un hacerse cargo colectivo si se 
quiere… (Entrevista a ex funcionario gubernamental). 

El testimonio de una responsable política entrevistada 
aporta que una limitación para el uso, considerando el 

20	  Véase la página institucional: https://www.buenosaires.gob.ar/calidadyequidadeducativa/
evaluacion https://www.buenosaires.gob.ar/calidadyequidadeducativa/evaluacion/aprendizajes/
jurisdiccionales (Consultada en diciembre 2020).

https://www.buenosaires.gob.ar/calidadyequidadeducativa/
https://www.buenosaires.gob.ar/calidadyequidadeducativa/evaluacion/aprendizajes/
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tipo de datos que está disponible, consiste en que: … 
los resultados de PISA, incluso de Aprender, dan infor-
mación sobre qué contenidos o qué se pudo resolver 
mejor o no en términos agregados, pero no permite 
trabajar con esa información en relación con hipótesis 
o cruces distintos que expliquen mejor por qué eso
pasó así. Nosotros lo veíamos mucho en formación
continua, queríamos saber qué había atrás de eso, si
la explicación estaba más ligada a que ese tema no se
estaba enseñando o si ese contenido se estaba ense-
ñando desde un abordaje distinto. En realidad, eso es
lo que te permite actuar con determinada política. Con
las pruebas, cuanto más distante es la elaboración del
instrumento y menos información desagregada permi-
te –no sólo en términos de territorio sino también desa-
gregada en términos del análisis que se pueda hacer–,
menos sirven los resultados… (Entrevista a funcionario
gubernamental).

Factores políticos: 

En la Ciudad Autónoma de Buenos Aires se reconoce el peso 
que tiene en el concierto nacional e internacional la partici-
pación en determinados operativos, lo que también incide en 
la posición que los diferentes actores tienen en torno a los 
instrumentos: 

… Me parece que hay una discusión más de fondo que 
no se dio, me parece que hay obviamente un uso político 
de la participación en las pruebas internacionales, más 
allá de los resultados y que la ciudad necesitaba mos-
trar que estaba participando en la agenda internacional 
de las pruebas. Es mucha la energía y los recursos que 
supone la participación en cada uno de los estudios, 
con lo cual ameritaría una discusión más de fondo. En 
principio, sí se privilegió la continuidad en PISA, pero 
valía la pena esto de volver a pensar cada cuánto y en 
cuál… (Entrevista a ex funcionario gubernamental). 
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Desde algunos ámbitos gremiales, se sostiene una posición 
crítica en torno a las evaluaciones estandarizadas de apren-
dizajes que se generan, dado que suelen presentarse como 
soluciones al problema de la calidad o se utilizan para estig-
matizar el trabajo docente o el desempeño de las escuelas 
estatales. También se cree identificar cierta intención de 
controlar, de auditar o de privatizar la educación entre los 
argumentos de algunas gestiones de gobierno para sostener 
los operativos. Sin embargo, en definitiva, tales posiciones 
poco colaboran para modificar la posición frente a las evalua-
ciones a gran escala. 

Una crítica que hemos hecho históricamente a estos 
operativos es que se presentan como la solución al 
problema, como que evaluar solamente por sí va a dar 
un tipo de resultado. La actividad docente se basa en 
evaluaciones permanentes. Atrás de estos procesos, 
muchas veces, hay mucho de marketing, una perspec-
tiva meritocrática, estandarizante, y nosotros plantea-
mos que el proceso de evaluación es una cosa mucho 
más compleja, que intervienen muchas más acciones 
que valorar determinados aprendizajes (…) Los docen-
tes son evaluados todos los años, por sus directivos, 
supervisores, hay distintas instancias de evaluación, 
siempre se puede mejorar todo eso. Es decir, el sistema 
educativo está sobreevaluado. No lo digo como una 
cosa negativa sino como algo inherente al sistema: un 
supervisor escolar pasa por cinco instancias de oposi-
ción y antecedentes para acceder al cargo. La evalua-
ción es algo que es necesario para el sistema educativo; 
ahora, como necesario que es, entendemos que es un 
territorio en disputa, están los que lo quieren usar para 
determinadas políticas, para justificar determinadas 
políticas y los que entendemos que la evaluación tiene 
que ser algo para seguir ampliando el horizonte edu-
cativo, garantizar un derecho, mejorando lo que es la 
educación de calidad… (Entrevista a referente gremial). 
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Factores comunicacionales: 

Respecto de los factores comunicacionales, se ha constatado 
la existencia de diferentes niveles de acceso a la información 
de las evaluaciones y de otros indicadores orientados no solo 
al público externo (investigadores, especialistas, comunidad 
educativa de modo amplio) sino también hacia los actores del 
sistema:

… hay como distintos niveles de acceso, entonces el su-
pervisor ve todas sus escuelas, la escuela ve solamente 
su escuela. Las direcciones de área ven todas sus su-
pervisiones y ahora tenemos en este boletín digital, se 
llama boletín Tu Escuela, uno puede hacer los cruces 
que requiere agregados como le parezca, se generan 
tablas, tiene pautas para la lectura, algunas activida-
des de reflexión y no solamente da la información de 
las evaluaciones, sino también de indicadores educa-
tivos, como para que tenga una mirada con escuelas 
incluso semejantes, incluso si no son del territorio. 
Comenzamos a devolver la información y tomar muchas 
de las sugerencias que nos hacían… eso es algo que se 
ha ido ganando, hay menos resistencia… (Entrevista a 
funcionario gubernamental). 

En conjunto, todos los elementos descritos colaboran para 
promover o dificultar los usos de los resultados de las eva-
luaciones. Al respecto, los equipos técnicos han planteado la 
preocupación por mejorar los modos de análisis y de diálogo 
con los actores que se constituyen como destinatarios de las 
políticas de evaluación implementadas, con el propósito de 
ampliar los usos posibles. 

… Ese es el dato que yo voy a darte de la evaluación 
de aprendizaje, es un dato estático de un fenómeno 
dinámico, entonces buscamos enmarcarlo en ese di-
namismo; también hay que buscar otros indicadores 
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predictivos, pienso que hay que modelar más, en edu-
cación hacemos pocos modelos, comenzar a modelar 
más predictivamente algunos temas… (Entrevista a 
funcionario gubernamental). 

5.3. Córdoba, la instalación de una cultura evaluativa para 
la mejora de las trayectorias escolares

Diseño institucional

En la provincia de Córdoba, el sector a cargo de las evaluacio-
nes ha tenido la misma forma organizacional durante los últi-
mos 15 años, bajo la figura de “Área o Coordinación”. Lo que se 
modificó hacia 2019 fue el carácter de dependencia directa, 
ya que el organismo institucional pasó de ser una Dirección 
General de Planeamiento a convertirse en Subsecretaría de 
Planeamiento, Evaluación y Modernización, si bien siempre 
se mantuvo bajo la órbita de la Secretaría de Educación, área 
que también tiene a su cargo las direcciones de nivel. Según 
se enuncia en la página web de la provincia: 

… el Área de Evaluación de la Calidad Educativa está 
integrada por un equipo técnico docente, de distintos 
niveles y modalidades, que se encarga del diseño y 
gestión de proyectos de evaluación con la intención de 
proveer información sobre los logros de aprendizajes 
de los alumnos cordobeses. Entre sus funciones, se 
encuentra la de construir información cualitativa y 
cuantitativa sobre los componentes del sistema educa-
tivo, contribuir al fortalecimiento de la cultura evalua-
tiva y aplicar los operativos provinciales, nacionales e 
internacionales21. 

21	  Para más detalles, véase: https://www.cba.gov.ar/evaluacion-de-la-calidad-2/

https://www.cba.gov.ar/evaluacion-de-la-calidad-2/
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Figura 2. Organigrama del Ministerio de Educación de Córdoba, 2020

Fuente: Centro de Documentación de la provincia de Córdoba.
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La persona a cargo del área de Evaluación describe el re-
corrido del propio equipo de trabajo –formado por nueve 
personas– como asociado con el proceso de autoevaluación 
institucional y como parte integrante de la instalación de una 
“cultura evaluativa” para acompañar el trabajo de las y los 
directivos y del cuerpo docente. 

La instalación de una cultura evaluativa implica re-
flexionar sobre los sistemas de evaluación y no sola-
mente recibirlos, aplicarlos y leerlos, sino hacer una re-
flexión crítica, incluso de la evaluación de lo que sucede 
en la práctica docente (…) El punto de partida y el punto 
de llegada, inicio y fin de este proceso es la institución 
y más aún, son nuestros jóvenes, son nuestros niños y 
son sus trayectorias. Y acá es donde cobra sentido des-
pués el uso de la información que cada actor le va a dar 
porque el docente le va a tener que dar un uso a la hora 
de planificar, a la hora de pensar su práctica docente; el 
director, el supervisor, el director de nivel, por supuesto 
las autoridades ministeriales en términos de cuáles son 
los actores más vulnerables, qué se puede ver de los 
logros de aprendizaje para generar igualdad de condi-
ciones, principalmente bregar por disminuir la brecha, 
esta brecha que la pandemia ha puesto también muy de 
manifiesto… (Entrevista a funcionario gubernamental). 

La definición acerca de que el operativo provincial de evalua-
ción releve la situación del estudiantado en el tercer año de 
cada nivel de enseñanza también está orientada por la deci-
sión de intervenir sobre las trayectorias, ya que las evalua-
ciones realizadas en el último año de cada nivel no permiten 
esa posibilidad. En la provincia, según la voz de las personas 
entrevistadas, el aporte de los diferentes operativos interna-
cionales, nacionales y provinciales confluye para construir un 
mapa, desde diferentes ángulos, sobre los logros y las dificul-
tades presentes en los modos de enseñar. 
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Usos previstos: el lugar de la evaluación en los marcos 
normativos

La Ley de Educación de la provincia de Córdoba 9870, san-
cionada en 2010, establece en su capítulo II sobre el derecho 
a la educación, artículo 5, que el Estado tiene la responsabili-
dad de garantizar la igualdad de oportunidades, condiciones 
equitativas y el compromiso por impulsar la mejora de la cali-
dad de la educación. Por otra parte, el capítulo que establece 
los lineamientos de la política provincial contiene una sección 
relativa a la calidad de la educación (en los artículos 19 a 21) 
que expresa: 

Artículo 20. Evaluación e información. Las autoridades 
del sector establecerán diferentes formas y mecanis-
mos de evaluación y control de gestión de los procesos 
educativos planificados y de sus resultados, así como 
también de sus costos en los diferentes niveles, servi-
cios y localizaciones. Instrumentará un sistema de in-
formación ágil y eficaz para guiar la toma de decisiones 
de política educacional, retroalimentar su planifica-
ción, proveer a su adecuado financiamiento, controlar 
su ejecución y contribuir a regular equitativamente la 
calidad de las prestaciones. El Ministerio de Educación 
de la Provincia de Córdoba informará anualmente a la 
Legislatura Provincial el estado de la gestión educativa 
y los criterios y mecanismos de evaluación y control de 
gestión aplicados a los procesos educativos planifica-
dos, sus resultados y costos en los diferentes niveles, 
servicios y localizaciones. Dicho informe será publica-
do en la página web del Ministerio de Educación de la 
Provincia de Córdoba. 

Artículo 21. Comisión de Evaluación. En el ámbito del 
Consejo Provincial de Políticas Educativas, creado 
por el artículo 91 de esta Ley, deberá constituirse una 
“Comisión de Evaluación e Información Educativa” (Ley 
de Educación, 2010). 
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Como se puede observar, la medición de la calidad no se 
restringe a las evaluaciones de aprendizajes, sino que está 
presente una concepción más amplia que habilitaría la 
existencia de otros diferentes tipos de mediciones. Quien 
ocupa la coordinación del área de evaluación mencionó un 
documento elaborado por el Consejo que se menciona en el 
artículo 21 de la ley, acerca de la autoevaluación institucional 
(denominación dada al operativo provincial, véase la tabla 7 
de este Informe Nacional) que, a partir de 2012, organiza el 
trabajo en los establecimientos escolares. Con la aplicación 
de ese plan, surgió la necesidad de desarrollar un sistema de 
evaluación provincial que se refiriera específicamente a los 
diseños curriculares locales. De tal modo que, desde 2013, se 
implementan acciones de evaluación sobre un grupo reducido 
de escuelas, con foco en los 3° años de cada nivel educativo, 
lo que luego se fue ampliando gradualmente hasta alcanzar, 
en 2019, a 96 escuelas primarias y 92 secundarias. Con soste-
nibilidad en el tiempo, los resultados de la aplicación de este 
operativo de evaluación pasaron a ser "representativos" de 
toda la provincia a partir de 2017. 

Otro documento en el que la “calidad” tiene una presencia im-
portante es el denominado Lineamiento de la política educati-
va de la provincia de Córdoba 2016-2019. En este instrumento 
se hace referencia a la necesidad de resignificar los sistemas 
de evaluación, en vistas a optimizar los procesos de toma de 
decisiones dirigidos a propiciar la mejora. Adicionalmente, 
es posible reconocer una concepción amplia del concepto 
de calidad, que alcanza a toda forma de discriminación que 
amenace el derecho del alumnado a acceder a una educación 
de calidad en el territorio de la provincia.

Con respecto al objetivo propuesto de promover una edu-
cación inclusiva y de calidad, el Ministerio de la provincia 
de Córdoba se propone: “Profundizar la instalación de una 
cultura evaluativa en las instituciones educativas, de todos 
los niveles y modalidades, de los procesos de enseñanzas 
y aprendizajes que acontecen en las mismas, como insumo 
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imprescindible para la elaboración de los planes de mejora”. 
La responsable política entrevistada hace referencia a los 
buenos niveles de apropiación de estas prácticas en el gabi-
nete ministerial, al expresar que: 

… cada vez que nos llegan los resultados [de los ope-
rativos de evaluación nacionales o provinciales] los 
primeros que son informados es el propio gabinete 
educativo, porque la verdad que tenés información bien 
interesante, sobre todo cuando mirás secundaria, cómo 
saltan las diferencias entre las escuelas orientadas y 
las escuelas técnicas, y entonces como en Lengua y en 
Matemática empiezan a aparecer diferencias. Es inte-
resante ese trabajo previo porque luego los directores 
generales tienen que trabajar con la línea de super-
visores viendo cuáles son las escuelas que necesitan 
mayor acompañamiento… (Entrevista a funcionario 
gubernamental).

Acerca del vínculo con los equipos nacionales, se menciona 
que algunos docentes de la provincia han sido consultados 
para la elaboración de modelos de preguntas para las prue-
bas del operativo Aprender e incluso para realizar una lectura 
crítica de los ítems propuestos. Por otra parte, respecto del 
trabajo propuesto en las mesas federales –que, en general, 
se concentra fuertemente en la logística de aplicación de los 
operativos– la provincia mantuvo siempre criterios propios 
para la realización de algunas actividades, aún marcando dis-
tancia con las propuestas nacionales. En la edición de 2015 
de PISA, por ejemplo, se propuso realizar un trabajo territorial 
de sensibilización con referentes locales, quienes replicaron 
una tarea similar en 2016 en ocasión del operativo Aprender. 
En esa oportunidad, también decidieron incluir a las y los 
docentes como aplicadores de las pruebas en instituciones 
diferentes de aquellas en las que se desempeñan. Esta pro-
puesta luego fue incorporada por otras provincias. 
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Usos efectivos identificados 

La provincia de Córdoba, que reúne bajo la misma Secretaría de 
Educación a las áreas a cargo de los niveles de enseñanza y al 
área de planeamiento, ha conformado una mesa de trabajo en 
la que el uso de datos resulta una práctica insoslayable. Esta 
mesa también incluye al área que interviene en los diseños 
curriculares y al Instituto Superior de Estudios Pedagógicos 
(ISEP), organismo a cargo de la formación docente continua. 
En palabras de la autoridad política entrevistada: 

No hay área del ministerio de educación que no conoz-
ca todo lo que llega, los resultados de los operativos 
de evaluación. Te aseguro que es una preocupación 
central del ministro. Todos los directores generales 
han comprendido que no pueden pensar líneas estraté-
gicas anuales sin tomarlos como referencia, incluso en 
el ámbito de gestión privada, donde por supuesto están 
los sectores más protegidos. Muchas reuniones de los 
equipos de trabajo de la Secretaría y algunas de las de-
finiciones implementadas han tenido a los resultados 
de las evaluaciones como insumo, incluso como parte 
del monitoreo de avances. Aun la dirección de gestión 
privada incorporó un mecanismo similar al usado con 
Escuelas Faro, ya que también había escuelas pri-
vadas con resultados más bajos que los esperados… 
(Entrevista a funcionario gubernamental).

Según la información proporcionada por las personas en-
trevistadas, la jurisdicción incorpora los resultados de las 
investigaciones y los datos estadísticos sobre trayectorias 
de los estudiantes que provienen de los relevamientos nacio-
nales y del sistema nominal provincial, como insumos para 
avanzar en políticas que responden a demandas normativas 
(por ejemplo, ampliación de la cobertura del nivel inicial, ex-
tensión de la jornada y cambio institucional y pedagógico en 
la escuela secundaria) o a acciones puntuales que demandan 
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información específica (como lo es la situación de estudian-
tes sin conectividad en el contexto de la pandemia de COVID-
19, para evitar situaciones de abandono escolar o, también, la 
formación continua de los y las docentes). En relación con la 
enseñanza de la Matemática, en particular, se tomaron deci-
siones institucionales y políticas para reorientar las prácticas 
y la formación docente, luego de acumular años de evidencia 
y análisis de la información. 

El ISEP organizó un trayecto para obtener el título de 
profesor en la disciplina en concurrencia con su título 
de base (…) los resultados evidencian que no hay un 
problema solo con las prácticas docentes sino con la 
propia disciplina en el tratamiento de los temas El año 
pasado, como la evaluación provincial se hace sobre 
la propuesta curricular local y sobre los aprendizajes 
definidos como fundamentales, nos permitió ingresar 
con mayor nivel de especificidad a la información. Por 
supuesto que el Aprender aportaba y el ONE también, 
cómo trabajan sobre los NAP son absolutamente váli-
dos, pero aquí entramos en poder mirar más finamente 
con la propuesta curricular provincial: en el área de 
Matemática, Geometría era la gran ausente… Producto 
de ese análisis, se incorporó con rango de secretaría un 
área que va a abordar fundamentalmente la innovación 
en el campo de la tecnología, las matemáticas y las 
ciencias… (Entrevista a funcionario gubernamental). 

Por otra parte, esta jurisdicción ha privilegiado un uso para 
la política pedagógica que tuvo como eje "adecuar y resig-
nificar los sistemas de evaluación". Desde esta definición, se 
trabajó sobre el sentido de la evaluación propuesto por PISA 
y, a partir del tipo de competencias allí indagados, se trabajó 
sobre el perfil de egresado del nivel secundario y sobre los 
diseños curriculares, para identificar qué capacidades y com-
petencias se garantizaban o estaban ausentes. La tarea se 
orientó a promover una cultura evaluativa y a apreciar los re-
sultados, en particular de PISA, en clave de reflexionar sobre 
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los modos de evaluación que el instrumento propone, con el 
convencimiento de que tanto el estudiantado como el cuerpo 
docente no deben evaluar o ser evaluados de una única 
manera, en tanto el trabajo sobre resolución de problemas en 
Lengua y Matemática constituye el ejercicio de un derecho y 
de una habilidad que la escuela debería abordar y promover. 
A partir de estas ideas, la provincia abordó los resultados de 
las evaluaciones PISA, de Aprender y del Operativo provincial 
de manera complementarias, tomando y articulando de cada 
dispositivo la información sobre el foco propuesto. Esta tarea 
actualmente se extiende al diseño de instrumentos para mo-
dificar los modos de evaluar en las aulas, una actividad en la 
que el área de evaluación está también involucrada. En térmi-
nos del responsable del Área Evaluación: 

La urgencia de lo que suscitó la pandemia nos obligó a 
poner el foco en acompañar a las instituciones y gene-
rar material sobre evaluación y retroalimentación for-
mativa. La provincia, ni bien se produjo el ASPO22, bajó 
a través de la Secretaría de Educación una recomenda-
ción de evaluar formativamente. Así que estuvimos tra-
bajando en la interpretación de la resolución nacional y 
en algunos dispositivos de evaluación, acercando a los 
docentes algunas formas de evaluación que sean más 
pertinentes, que permitan ver procesos y dar cuenta de 
los logros que están alcanzados de manera satisfacto-
ria, menos satisfactoria y los pendientes, entendiendo 
que el año que viene en esta unidad pedagógica 2020-
2021 el docente necesita tener más que nunca ele-
mentos de cuáles son los aprendizajes pendientes de 
cada estudiante para poder continuar a partir de ahí… 
(Entrevista a funcionario gubernamental). 

Por otra parte, también se consignó en las entrevistas que 

22	  Siglas del dispositivo de Aislamiento Social Preventivo Obligatorio. Esta es la 
denominación dada a la medida de confinamiento dispuesta en los momentos más críticos de 
la pandemia por COVID-19.
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tanto los concursos para cargos de ascenso como algunas 
convocatorias de formación han incorporado el análisis de 
los resultados del operativo Aprender y la lectura de los 
descriptores de desempeño, para promover análisis más 
integrales. Dado que las y los supervisores y directivos con-
cursan por zona geográfica, se pide que, en la propuesta de 
intervención que construyen para el puesto que concursan, se 
incluyan los resultados de evaluación como insumo para sus 
formulaciones.

Por último, interesa destacar otro tipo de uso valorado positi-
vamente en las entrevistas. En efecto, el programa Escuelas 
Faro propuesto desde el Ministerio de Educación de la Nación 
permitió contar con recursos para contratar a especialistas, 
que trabajaron acompañando a los docentes de las escue-
las que obtuvieron bajos rendimientos durante las pruebas 
Aprender. De este modo, los resultados de las evaluaciones 
se usaron para identificar universos de escuelas que fueron 
destinadas a trabajar más focalizadamente en torno a proble-
mas de enseñanza y aprendizaje. 

… hubo mucho acompañamiento, tratamos de contratar 
a los mejores especialistas en el área de Matemática 
y Lengua para trabajar con los equipos docentes. Le 
dimos otro sentido al trabajo con los directores en el 
marco de la planificación para identificar cuáles son 
los problemas de enseñanza, eso permitió destrabar 
la situación. La planificación estratégica supone tener 
claro adónde tenés que operar, simplemente porque 
todo no se puede abordar. Esa fue una medida que la 
destaco, sobre todo porque nos financiaron, nos dieron 
posibilidades, porque también es cierto que para poder 
operar sobre algunas situaciones tenés que contar con 
un presupuesto que permita intervenir… (Entrevista a 
funcionario gubernamental). 

Como síntesis de lo expuesto, es posible reconocer que en la 
provincia de Córdoba están presentes activamente cuatro de 
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los usos señalados por Galas Taboada et al. (2019). Estos usos 
de los resultados de las evaluaciones son específicamente los 
que propician definir la agenda política, informar ejercicios 
de planificación estratégica en distintos niveles del sistema, 
focalizar programas e intervenciones, y orientar la definición 
del currículum produciendo materiales. Por otra parte, tam-
bién se constató que el uso prescrito vinculado con informar a 
la legislatura provincial acerca de los resultados de la evalua-
ción educativa es una práctica que ocurre de manera habitual. 

Si bien la provincia de Córdoba no tiene disponible en su 
página web institucional documentos elaborados en los que 
se presenten los resultados analizados, los testimonios reca-
bados durante las entrevistas informan acerca de los mate-
riales producidos para diferentes destinatarios del sistema: 
supervisores, directores, informes a la legislatura y datos 
disponibles en los sistemas de información a los que acceden 
diferentes autoridades de los equipos ministeriales y de las 
direcciones escolares. También se encuentran disponibles 
numerosos documentos de apoyo curricular que hacen foco 
en la evaluación de los aprendizajes, cuyo destinatario privile-
giado lo constituyen las y los docentes y su trabajo en el aula, 
en el caso de ambos niveles de la enseñanza obligatoria23.

… nosotros hicimos siempre una devolución de resul-
tados [referencia a resultados de Aprender], primero a 
nivel sistema, a nuestras autoridades ministeriales, los 
resultados de la provincia, por dirección de nivel, por 
departamento político, por zona geográfica y después 
por supuesto está el reporte provincial de cada es-
cuela, que ya directamente es una síntesis de nación. 
Asimismo, en el sistema de gestión de estudiantes, 

23	  Para más detalles, véase: https://www.igualdadycalidadcba.gov.ar/SIPEC-CBA/
publicaciones/Capac%20Nivel%20Primario/Documento%20Evaluacion%20Primaria%20
21-10-11.pdf; https://www.igualdadycalidadcba.gov.ar/SIPEC-CBA/publicaciones/Capac%20
Nivel%20Secundario/Documento%20Evaluacion%20Secundaria%2021-10-11.pdf y https://
www.igualdadycalidadcba.gov.ar/SIPEC-CBA/publicaciones/2015-Docs/La-evaluacion-en-
los-distintos-formatos-curriculares.pdf, Datos consultados en diciembre de 2020.

https://www.igualdadycalidadcba.gov.ar/SIPEC-CBA/
https://www.igualdadycalidadcba.gov.ar/SIPEC-CBA/publicaciones/Capac%20
https://www.igualdadycalidadcba.gov.ar/SIPEC-CBA/publicaciones/2015-Docs/La-evaluacion-en-los-distintos-formatos-curriculares.pdf
https://www.igualdadycalidadcba.gov.ar/SIPEC-CBA/publicaciones/2015-Docs/La-evaluacion-en-los-distintos-formatos-curriculares.pdf
https://www.igualdadycalidadcba.gov.ar/SIPEC-CBA/publicaciones/2015-Docs/La-evaluacion-en-los-distintos-formatos-curriculares.pdf
https://www.igualdadycalidadcba.gov.ar/SIPEC-CBA/publicaciones/2015-Docs/La-evaluacion-en-los-distintos-formatos-curriculares.pdf
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cuando el director ingresa a su escuela, tenemos un 
reporte estadístico que le muestra, entre otros datos 
estadísticos, los resultados Aprender en las diferentes 
ediciones, como para que tenga la información también 
allí sobre sus resultados en diferentes evaluaciones… 
(Entrevista a funcionario gubernamental). 

Factores asociados al uso de los resultados de las 
evaluaciones de aprendizaje a gran escala en la provincia 
de Córdoba

Como se señaló anteriormente, hay un aspecto que está en la 
base de las posturas que objetan o resisten la existencia de las 
pruebas externas sobre los establecimientos escolares y se 
vinculan con la posibilidad –o no– de conocer los propósitos o 
fundamentos a partir de los cuales se organizan tales disposi-
tivos de evaluación. Aun así, las personas de esta jurisdicción 
que fueron entrevistadas para el presente estudio señalan que 
no se dan, entre los docentes, resistencias para el uso de la 
información, ya que se trabajó mucho y en profundidad para 
explicar el sentido de las pruebas que se implementaron. 

Factores políticos: 

En la provincia de Córdoba, la decisión de instalar una “cultu-
ra evaluativa” tuvo que sortear obstáculos y sostenerse con 
esfuerzo en el tiempo, con el fin de poder derribar los mitos 
que atentaban contra las evaluaciones externas. Esta tarea 
fue asumida por los cuerpos técnicos y políticos, para poder 
dar cuenta de los avances que se iban logrando a lo largo del 
tiempo. Por esta razón, las declaraciones públicas que desle-
gitiman las evaluaciones, cuando son realizadas por personas 
con responsabilidad política y reconocidas en el campo aca-
démico, resultan tan disfuncionales respecto del compromiso 
asumido para dar sentido a los instrumentos y promover su 
uso en la gestión y en las instituciones. 

Con relación a la posición gremial se señala que, en tanto 
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participa en el Consejo Provincial de Políticas Educativas, el 
principal gremio docente, la Unión de Educadores de la pro-
vincia de Córdoba (UEPC) no tiene una posición de confron-
tación o bien encuentra en ese espacio el modo de canalizar 
sus expresiones. De todas maneras, desde estos ámbitos se 
sostiene una impugnación general a ciertos usos de los re-
sultados que asocian la calidad educativa básicamente con 
las condiciones de la formación docente (en referencia a los 
equipos nacionales, presentes en el gobierno hasta 2019), lo 
que pone en duda o cuestiona, como señala Scandell (2016, 
pp. 26 y 27), sus alcances explicativos24. 

Factores institucionales: 

Como ya fuera señalado, existe un trabajo muy direccionado 
hacia el uso de los resultados de las evaluaciones en dife-
rentes niveles de la gestión y para la toma de decisiones, 
destinado en general a la mejora de la enseñanza. Si bien 
la provincia subraya los recursos aportados por los equipos 
nacionales, se destaca la reorientación o la racionalidad que 
desde el trabajo local se imprime al tipo de trabajo que se 
propone a los equipos ministeriales (técnicos y políticos) y a 
los actores del sistema educativo, siempre considerando sus 
prioridades de política. 

Factores técnicos: 

En la provincia se realizó un trabajo para revisar y mejorar los 
modos de confeccionar preguntas y consignas, sobre todo en 
relación con el operativo provincial. Este trabajo se hizo en 
diálogo con docentes y especialistas del área de evaluación 
y, en el último año, se generó un convenio con un instituto de 
investigaciones vinculado con el CONICET de la Universidad 
Nacional de Córdoba, para mejorar los modos de formulación 
y obtener asistencia técnica con el fin de procesar y tener 

24	  Véase Revista Educar en Córdoba, Nro. 36, nota de Gonzalo Gutiérrez, disponible en: 
https://www.uepc.org.ar/descargas/educar36.pdf

https://www.uepc.org.ar/descargas/educar36.pdf
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criterios de corrección, en particular, para el caso de los ítems 
de respuesta abierta, con la participación de psicometristas, y 
para diseñar esquemas de comparación entre pruebas, desa-
rrollando un banco de ítems. La llegada extensa de Aprender 
y los dispositivos desplegados para reuniones con directivos 
y docentes permitieron que la prueba jurisdiccional también 
pudiera ser trabajada en esos espacios, de manera concu-
rrente. Estas condiciones generan otros modos de instalación 
de los operativos, toda vez que la robustez metodológica 
garantiza otros usos posibles de los resultados y del análisis. 

Factores comunicacionales: 

Los informes de resultados de la aplicación del Operativo 
Aprender 2016 y 2017 con datos de la provincia están dis-
ponibles en la página institucional de la Dirección General 
de Desarrollo Curricular y Acompañamiento institucional y, 
además, en la página del área a cargo del operativo de evalua-
ción de aprendizajes25. El resto de los materiales disponibles 
conforman documentos sobre los operativos o conjuntos de 
ítems y actividades liberadas. Por otra parte, como se men-
cionó, las conversaciones con las personas entrevistadas han 
permitido constatar que existen diferentes niveles de acceso 
a la información de las evaluaciones que tienen como des-
tinatarios a los responsables de la gestión de las escuelas. 
De esto se desprende que la orientación priorizada para la 
comunicación de resultados es interna, es decir que tiende al 
propio sistema como su destinatario exclusivo. 

5.4. A modo de síntesis

La Ciudad Autónoma de Buenos Aires y la provincia de Córdoba 
otorgan a la calidad educativa un lugar importante, tal como 
surge de las referencias existentes en los principales marcos 

25  Para más detalles, consúltese: https://www.igualdadycalidadcba.gov.ar/recursos/index.
php/resultados-de-pruebas-estandarizadas-nacionales/ y https://www.cba.gov.ar/evaluacion-
de-la-calidad-2/resultados-aprender-2017-y-2016/ (Consultado en Diciembre 2020).

https://www.igualdadycalidadcba.gov.ar/recursos/index
https://www.cba.gov.ar/evaluacion-de-la-calidad-2/resultados-aprender-2017-y-2016/
https://www.cba.gov.ar/evaluacion-de-la-calidad-2/resultados-aprender-2017-y-2016/
https://www.cba.gov.ar/evaluacion-de-la-calidad-2/resultados-aprender-2017-y-2016/
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normativos y en las funciones asignadas a los resultados de 
su medición, si bien las referencias a las mediciones abarcan 
diferentes dispositivos, no restringiéndose a las evaluaciones 
de aprendizajes. Esta forma de administrar la evaluación con-
forma un rasgo compatible con entender la calidad educativa 
en un sentido amplio. Con relación a los usos –y siguiendo 
las tipologías de Galas Taboada et al. (2019) y de Arregui 
(2008) –muchas de las acciones están orientadas, en ambas 
jurisdicciones, hacia la mejora de los procesos de enseñanza 
y aprendizaje, en tanto los resultados se transforman en insu-
mos para el trabajo de directivos, docentes y equipos minis-
teriales a cargo de la elaboración de materiales pedagógicos 
o de instancias de formación a docentes. Existe un segundo
uso vinculado con la generación de insumos para la planifica-
ción de políticas que, en la Ciudad Autónoma de Buenos Aires
se expresa más como una intención de los equipos a cargo de
los operativos y esquemas de trabajo que incluye a decisores,
que a procesos concretos en los que esa función operó (por
fuera de la política curricular, señalada en el apartado corres-
pondiente). En términos de Weiss (2016) se trata de un uso de
tipo instrumental (Larripa, 2010), en relación con otras defini-
ciones, para fundamentar posiciones ya tomadas. En cambio,
en la provincia de Córdoba, ese mismo uso asume formas muy
concretas: la creación de un área que tomará la enseñanza
de la Matemática como eje de trabajo, la decisión de instalar
una cultura evaluativa en las instituciones, y el empleo de la
información para programas específicos son algunos de los
usos efectivos que pudieron identificarse. Por último, también
existe un tipo de uso asociado con las operaciones de accoun-
tability que tiene presencia en ambas jurisdicciones, con una
mención explícita a la legislatura en la provincia de Córdoba,
y a la ciudadanía y a las y los investigadores, en el caso de la
Ciudad Autónoma de Buenos Aires, como constatación de las
acciones implementadas.

En relación con los factores que explican la presencia –o 
no– de evidencia empírica destinada a la planificación, las 
personas entrevistadas hacen referencia al peso de otras 



El uso de los resultados de las pruebas de evaluación de los aprendizajes  
en el planeamiento de las políticas educativas en Argentina

129

buenosaires.iiep.unesco.org

racionalidades o elementos que entran en juego en el mo-
mento de la toma de decisiones o, incluso, a cierto modo “no 
lineal” del proceso de planificación, en el que la información 
juega un rol secundario. 

Ambas jurisdicciones, si bien participan de la agenda defini-
da por el gobierno nacional para realizar los operativos que 
se acuerdan en el CFE, organizan el trabajo interno con re-
ferencia a sus propios diseños curriculares, razón por la cual 
los operativos locales tienen fuerte arraigo territorial y una 
adquieren una presencia mayor en las agendas pedagógicas 
y en el trabajo con los diferentes actores del sistema. Con 
relación a los operativos internacionales, parecen intervenir 
razones políticas e instrumentales para la participación, si 
bien se señala que, de modo complementario, sus resultados 
colaboran con los diagnósticos. Como ya se ha comentado, 
en el escenario regional e internacional siempre prevalece la 
posibilidad de comparar a los sistemas frente a otros y frente 
a sí mismos, a lo largo del tiempo. 
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6. Factores que explican el uso
o no uso de los resultados de la
evaluación a gran escala en la
toma de decisiones

Este capítulo presenta un conjunto de elementos que han sido 
identificados por la literatura de referencia y por las perso-
nas entrevistadas, como factores que colaboran o inhiben el 
uso de los resultados de las evaluaciones de aprendizajes a 
gran escala en la toma de decisiones. A partir del conjunto de 
usos que se analizaron en el capítulo 4 del presente Informe 
Nacional, en este capítulo se hará foco, en particular, sobre 
los usos orientados a las diferentes etapas del ciclo de las po-
líticas: formulación, diseño o planificación, implementación, 
monitoreo y evaluación. 

En primer lugar, es importante señalar la discusión que existe 
acerca de la toma de decisiones en sí y sobre las lógicas que 
intervienen en ese proceso, algunas relativas a la “hechura 
de las políticas” y otras, adjudicables a los actores que están 
a cargo de tales posiciones de planeamiento y decisión. Sin 
entrar en la complejidad que el asunto amerita, es posible 
verificar que muchos entrevistados han señalado la baja 
presencia de esquemas de planificación o de diseños forma-
lizados en el proceso de decisiones, específicamente para 
el sector educativo. En los testimonios, también se advierte 
la mediación de intereses, la existencia de posiciones ideo-
lógicas o partidarias, la necesidad de establecer consensos 
y negociaciones (en este sentido, se manifestó la existencia 
de un tipo de consenso interestatal y otro que involucra ac-
tores externos al Estado, como gremios y organizaciones de 
la sociedad civil), y la necesidad de dar estado público a la 
problemática que se debe atender. Por último, las personas 
entrevistadas también comunican la necesidad de presentar 
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la información en la mesa de trabajo como un insumo más, si 
bien esta práctica o su carencia no determina la baja institu-
cionalidad que poseen algunas dinámicas de trabajo. 

Es que la decisión política no es una decisión racional 
completamente, no es el Max Weber que toma decisio-
nes políticas; tomás decisiones racionales en la articu-
lación de distintas agendas que se cruzan, pero tam-
bién como un ser humano con determinadas prácticas y 
posiciones incorporadas… (Entrevista a representante 
de organización de la sociedad civil). 

En segundo lugar, también debe considerarse qué lugar ocupa 
en los gabinetes ministeriales el proceso de planificación 
en general o qué tipo de acciones pueden considerarse que 
organizan la planificación, ya sea de tipo normativo-clásico 
o situacional-estratégico. En la voz de una de las personas 
entrevistadas, que fue funcionaria en esas áreas, se recogía 
esta cuestión y el vínculo que estas acciones tienen con las 
definiciones de la política, más allá de la política sectorial. 

El planeamiento es, en primer lugar, una herramienta 
de carácter político-técnico; desde esa perspectiva, 
el planeamiento tiene la posibilidad de la anticipa-
ción de escenario, de la lectura prospectiva, tiene la 
posibilidad de brindar previsión; ahora, para poder 
planificar hay que saber sobre qué se planifica y ese 
saber implica tener un conjunto de definiciones en un 
proyecto político que lo sostenga. Si el planeamiento 
del sector educativo no está imbricado al menos en un 
conjunto de definiciones sobre la incidencia del sector 
educativo en un proyecto mayor de sociedad, la verdad 
que se vuelve una práctica que puede llegar a ser muy 
sofisticada pero muy poco efectiva. El nivel este de 
planeamiento necesita de consenso, en este caso, en 
particular, un consenso federal de que lo planificado es 
efectivamente un rumbo conducente desde la perspec-
tiva del sistema, porque otra de las cuestiones es que 
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el planeamiento, a veces, ha tenido un comportamiento 
errático o se ha enfatizado un planeamiento desde 
los fragmentos y planificar la previsión organizativa, 
técnica y presupuestaria desde recortes o desde lec-
turas recortadas sobre las complejidades de la política 
educativa es inconducente… (Entrevista a funcionario 
gubernamental). 

Siguiendo la clasificación de factores que inciden sobre el 
uso de estos recursos desplegada por Galas Taboada et al. 
(2020), a continuación se describen algunos de los argumen-
tos recogidos acerca de la presencia de debates, resistencias 
o aspectos que se vinculan con lógicas, inercias o capacida-
des profesionales de los equipos técnicos y políticos a cargo
de las definiciones de política.

¿Pueden identificarse factores políticos que influyen en el 
uso de los resultados de evaluación? 

Como se señaló al inicio de la presente investigación, tanto las 
evaluaciones de aprendizajes a gran escala como las áreas 
que tienen a su cargo la tarea de administrarlas están insta-
ladas en el sector educativo desde hace treinta años. Si bien 
se trata de una acción que ha tenido una trayectoria sinuosa 
en Argentina y si bien el proceso de rediseño y redefinición de 
los propósitos y los instrumentos más apropiados aún no está 
cerrado, no parece estar en el horizonte de las decisiones de 
política la idea de discontinuar o interrumpir la aplicación de 
las evaluaciones de aprendizaje a gran escala, según lo ha ex-
presado la mayor parte de los entrevistados y tal como consta 
en los marcos normativos vigentes. La instalación acerca de 
la continuidad de las prácticas de evaluación es también una 
decisión regional y global, toda vez que muchas de las metas 
sociales y educativas promueven la mejora de la calidad y de 
la equidad en el derecho a la educación y, por consiguiente, la 
necesidad de establecer formas de medición. 
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Sin embargo, los argumentos que en su momento acompaña-
ron la instalación de los operativos descritos en este informe 
aún conservan la memoria de su asociación con procesos de 
reforma en los sistemas educativos, los que incluyeron la con-
frontación con la capacidad de las burocracias estatales, en 
general,26 y con la profesionalización de los cuerpos docentes, 
en particular (si bien, de manera paradójica, la formación de do-
centes está en gran medida a cargo del Estado, quien además 
regula la profesión). Los modos de divulgación utilizados en 
la década de 1990, bajo la forma de ranking de jurisdicciones 
o de premios para aquellas escuelas que obtenían buenos re-
sultados (incluso en operativos muestrales), generaron fuertes 
debates y el rechazo acerca de la instalación de estos siste-
mas, cuyos propósitos –como fuera señalado– también fueron 
variando con el tiempo y, en algún caso, quedaron completa-
mente desdibujados (Scandell, 2016), toda vez que las propias 
autoridades o los equipos técnicos a cargo de las evaluaciones 
no reconocían la validez o el sentido de las acciones de eva-
luación. Tanto desde los ámbitos gremiales como desde los 
académicos, persiste en la actualidad una objeción estructural 
hacia las evaluaciones externas, que consiste en advertir que 
están centradas en pocos dominios de conocimiento y poseen 
poca capacidad explicativa respecto de los complejos procesos 
de los que intentan dar cuenta (Diker y Feeney, 1998; Romero, 
2003; Larripa, 2009 y 2010; CTERA, 2017; Puiggrós, 2019). 

Las personas entrevistadas en el marco de este trabajo tam-
bién dan cuenta de esta discusión como un terreno de disputa, 
o bien, manifiestan objeciones técnico-políticas respecto de 
las evaluaciones. Otros informantes, sin cuestionarlas, propo-
nen avanzar en su uso e instalación , y también se ha verifi-
cado testimonios de quienes consideran que las resistencias 
para su uso ya no tienen tanta pregnancia, si bien admiten 
que es necesario revisar aspectos de la construcción de las 

26	  En la Argentina de la década de 1990, los procesos de reforma se conocieron como de 
“modernización del Estado”. Partían de un diagnóstico de ineficiencia y de descentralización 
de los servicios de salud y de educación de las provincias, pero no garantizaban recursos para 
su funcionamiento. 
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evaluaciones y, en particular, definir claramente sus alcances. 
Es necesario señalar que el uso que han hecho algunas gestio-
nes de gobierno de los resultados, empleando públicamente 
la información para justificar acciones o decisiones polémi-
cas –o con un fuerte sesgo ideológico– tal como han señalado 
en las entrevistas los representantes gremiales y algunos 
funcionarios y funcionarias, constituyen otro de los factores 
que inhiben u obstaculizan un uso aceptable de los datos 
recabados para los diferentes actores del sistema educativo. 
En el otro extremo, aquellas gestiones que han incorporado 
los resultados de las evaluaciones en mesas de trabajo, con la 
inclusión de las opiniones de los diferentes actores, es decir 
que transitaron procesos de diálogo, análisis y formación, 
han logrado usos contextualizados que permitieron avanzar 
en definiciones y en mejoras concretas. 

Otro de los factores abordados hace referencia a aspectos 
institucionales y al modo en que esta dimensión puede pro-
mover u obstaculizar usos para la toma de decisiones en ma-
teria educativa. Tanto la tesis de maestría de Stella Scandell 
(2016) como la tesis doctoral de Silvina Larripa (2010), que 
han trabajado en profundidad la temática, advierten que esta 
dimensión es sustantiva para entender, en diferentes mo-
mentos y contextos, el bajo uso de los resultados. El trabajo 
de Scandell analiza el proceso de toma de decisiones en el 
Ministerio de Educación de Nación (MEN) entre 2010 y 2015 
y señala como dificultad la inexistencia de prácticas de pre-
sentación de resultados para las áreas del propio ministerio, 
la distancia del área a cargo de las evaluaciones respecto de 
la estructura ministerial, en particular las áreas denominadas 
“pedagógicas” y, de modo equivalente, el desconocimiento 
de los equipos de currículum acerca de las definiciones y 
producciones que tienen a las evaluaciones como objetivo. 
Esta condición le permite a la autora afirmar que el MEN se 
constituye como una “institución débilmente acoplada” y que 
esa característica dificulta construir un entramado de mayor 
legitimidad que favorezca otros usos de resultados. 
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La tesis de Larripa, en cambio, trabaja sobre dos jurisdicciones 
y sobre otro período (1992 a 2007) pero también advierte sobre 
cierto vínculo institucional delicado que promueve o inhibe 
otros usos y consiste en el tipo de relación que se establece 
con el sistema escolar. Tratándose de equipos centrales que 
tienen a su cargo la gestión educativa, evidentemente esa di-
mensión también cobra relevancia. En este sentido, la autora 
señala que la comunicación con las y los directores provincia-
les, supervisores, directivos de escuelas y docentes conforma 
un elemento clave para instalar o discontinuar los usos de los 
resultados, y conlleva la posibilidad de que los hallazgos se in-
formen para la toma de decisiones en los niveles meso y micro. 

Durante el trabajo de campo realizado para este estudio, pudo 
advertirse una lógica propia de las áreas de planeamiento, 
de información y evaluación, que ya fuera señalada en otros 
trabajos que han analizado los usos de la información (Cueto, 
2005; Montes y Pinkasz, 2007). Esta lógica consiste en que, 
dependiendo de la gestión (nacional o jurisdiccional, en di-
ferentes momentos del período bajo análisis), la información 
se integra más o menos con áreas a cargo de definiciones de 
política (mesas federales, reuniones de gabinete o instancias 
específicas de trabajo sobre estos tópicos), mientras que, en 
todos los casos, ese es el armado que posibilita los usos de 
resultados que han podido reconocerse. Así se comprueba 
que las gestiones que a partir de las regulaciones vigentes 
han avanzado hacia nuevas formulaciones para el uso de los 
resultados de las evaluaciones de aprendizajes a gran escala 
y han conformado espacios para que ese uso acontezca, 
han genera ámbitos de trabajo y ámbitos de formación que 
involucran a los diferentes actores y a los equipos o respon-
sables a cargo de la evaluaciones. En estos casos, obtienen 
como respuesta una mayor presencia de los resultados de 
las evaluaciones para informar diagnósticos, para definir 
problemas, para seleccionar establecimientos que serán 
objeto de una política, y para modificar los modos de evaluar 
y mejorar las prácticas de enseñanza. Este es el caso de las 
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dos jurisdicciones subnacionales analizadas. 
Otro argumento que podría agregarse en relación con esta di-
mensión lo representa el riesgo de que las áreas a cargo de la 
evaluación de aprendizajes se autonomicen de las prioridades 
y los sentidos que marca la agenda político-pedagógica de 
los ministerios. Esto puede llegar a ocurrir en aquellos casos 
en que la dinámica de funcionamiento de las instituciones, la 
existencia de recursos asignados, los cronogramas pautados 
con cierta estabilidad o vinculados con agendas externas y 
la disponibilidad de equipos profesionales consolidados (con 
designaciones estables y trayectorias reconocidas en otros 
campos de especialización) pueden también explicar la defi-
nición de los recorridos o la implementación de dispositivos 
de evaluación que se alejan cada vez más de otras lógicas, 
más ancladas en las problemáticas que ocupan a las escue-
las y a los equipos que orientan sus tareas. Sin duda, que 
ello acontezca constituye un elemento que anula otros usos 
posibles. 

En efecto, la forma institucional que asumen las áreas de 
evaluación (como unidades autónomas o como insertas en la 
estructura ministerial) constituye un factor que incide en la 
producción y en el sostenimiento de las agendas. Si bien no 
es objeto de este estudio, sí forma parte de la discusión, por 
lo menos en el ámbito local y regional, el estatuto institucio-
nal que el área de evaluación alcance y, como se señaló en la 
primera parte del trabajo, también es fundamental el rango 
que ocupen los componentes que integran la medición de la 
calidad y los modos en que, desde estos espacios, se produce 
conocimiento o información útil para la gestión. 

En un país federal, la distribución de responsabilidades entre 
el Estado nacional y las jurisdicciones constituye un aspecto 
institucional que organiza los usos posibles, desempeñando el 
primero el rol de “regulador y evaluador” de las políticas, que 
otros estados implementan en el territorio (Diker y Feeney, 
1998). El hecho de que los estados subnacionales intervengan 
en definiciones estructurales o que solamente participen de 
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aspectos logísticos definirá usos y apropiaciones de los ope-
rativos a lo largo de todo el país y en diferentes niveles de la 
gestión educativa. Con este aspecto también estará asociado 
el modo como los equipos centrales organizan la definición de 
los cronogramas, la participación de actores del sistema, el 
acceso a las bases o la instalación de ámbitos de discusión y 
análisis con los equipos descentralizados, con el fin de evitar 
brechas de conocimiento y para que se vuelva posible acercar 
la expertise adquirida por los equipos a cargo de los operativos. 

Otro conjunto de factores que intervienen para que los usos 
de los resultados de las evaluaciones de aprendizajes a gran 
escala sean o no sean posibles se vincula con los aspectos 
técnicos. Una primera cuestión puede plantearse como la 
capacidad técnica de los equipos a cargo de las áreas de eva-
luación, su tamaño y composición (rasgos que en Argentina 
presentan una enorme heterogeneidad). Lo mismo puede 
decirse acerca de la continuidad de los perfiles profesionales 
presentes en esas áreas, si se toma en cuenta una afirmación 
–que ha estado muy presente en las entrevistas realizadas– 
sobre la escasa formación que las propias carreras de grado 
y posgrado destinan a la dimensión de la evaluación. 

Se comprueba que existen jurisdicciones con poco personal 
a cargo de estas tareas, en general, se trata de docentes de 
las materias que son objeto de evaluación, que poseen escaso 
conocimiento experto en temas relativos con la evaluación 
y el tratamiento de los resultados. En el otro extremo, hay 
jurisdicciones que desarrollaron equipos de más de 30 per-
sonas con trayectorias consolidadas, que pueden asumir la 
participación en operativos internacionales o jurisdiccionales 
ciertamente robustos. Esta condición de desigualdad hacia 
el interior de los territorios del país hará que los equipos 
estén más o menos preparados para promover discusiones o 
el análisis de la información producida, ante audiencias mi-
nisteriales o frente a la sociedad y los medios. Por la misma 
razón, cada jurisdicción gozará de un menor o mayor grado 
de capacidad para generar informes, reportes y análisis que 
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permitan propiciar diferentes usos de los datos de evaluación, 
en los gabinetes que integran o hacia el sistema educativo. 

Una segunda cuestión de índole técnica que promueve o 
inhibe usos para la toma de decisiones tiene que ver con los 
límites y posibilidades de los instrumentos que los diferentes 
operativos utilizan. La condición de ser muestrales o cen-
sales, referidos a un determinado nivel y año de estudio, la 
combinación posible entre esos atributos, junto con el sentido 
o propósito asociado a esas mediciones, sin duda, condiciona
o determina el tipo de trabajo que se realiza con un disposi-
tivo de evaluación. Hay evaluaciones que solo podrán ser un
termómetro o una foto acotada de algún aspecto del sistema
educativo de modo general, en tanto habilitarán pocas desa-
gregaciones o profundizaciones. O bien, siendo de carácter
censal, un dispositivo posibilitará o no el acceso a que cada
institución pueda tener una devolución de su propio desem-
peño. Y, a la vez, si ese resultado da cuenta del desempeño
institucional o del desempeño de las y los estudiantes, tam-
bién conforma un elemento que condiciona su uso.

Del mismo modo, la actuación e incidencia de una evaluación 
será diferencial si la construcción de las pruebas y el uso de 
los ítems permiten la comparabilidad en el tiempo. Como ha 
sido señalado por algunas personas entrevistadas, existen 
pocos estímulos para la participación de docentes y estu-
diantes, debido a la poca explicitación de usos ulteriores o a 
la falta de garantía acerca de procesos metodológicamente 
robustos que permitan la retroalimentación. Por otro lado, los 
modelos de trabajo que organizan a los equipos ministeriales 
para la toma de decisiones también constituyen una oportu-
nidad para avanzar en el uso o bien para impedirlo. 

También es posible que exista cierto desacople entre los 
tiempos políticos y los tiempos técnicos cuya sintonía se 
vuelve necesaria, para confluir en el diseño de un programa 
que requiere la producción de información o diagnósticos, 
en plazos que la urgencia de la implementación no siempre 
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habilita. De manera adicional, también ocurre que difieren 
en el tiempo las lógicas de funcionamiento y las prácticas 
usuales que caracterizan a unos equipos y a otros, para la de-
finición de los problemas que son objeto de intervención. Este 
aspecto también fue señalado en reiteradas oportunidades 
durante el trabajo de campo. 

Tanto la consolidación de sistemas de información que permi-
ten el uso de datos con importantes niveles de desagregación 
(nominalización de estudiantes o de docentes), como el uso 
de información administrativa, posibilita esquemas de aná-
lisis que, en muchos casos, luego no se está en condiciones 
de procesar o de comunicar en los tiempos y en los modos 
que los temas y las responsabilidades de los diferentes ni-
veles de gestión requieren. Esto también está influenciado 
por los perfiles que habitan los equipos de trabajo y por sus 
formaciones de base. Algunas personas entrevistadas han 
señalado límites y posibilidades de la formación en el caso 
de pedagogos, sociólogas y analistas de política respecto del 
uso de los datos cuantitativos o respecto de la complejidad 
presente en la formulación de los tópicos de interés, que no 
pueden ser explicados desde una o desde pocas perspectivas 
de lectura y análisis. El propio objeto a ser caracterizado tiene 
una complejidad técnico-metodológica que requiere explici-
tación, sobre todo en términos de su alcance, que habilita 
ciertos tipos de uso pero no cualesquiera.

El uso destinado a la mejora de los aprendizajes, formula-
do en casi todos los marcos normativos, también es el más 
complejo de construir y requiere la confluencia de diferentes 
actores y acciones para que pueda materializarse, incluyendo 
la producción de materiales con orientaciones específicas, 
la formulación no ambigua de logros o metas esperadas y la 
continuidad de acciones formativas dentro de las institucio-
nes educativas, que alcance al conjunto de los y las docentes 
y no únicamente a ciertos perfiles por asignatura. También 
es posible que esto ocurra de manera discontinuada en el 
tiempo, sin contar, además, con la rotación que caracteriza a 
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algunos puestos de trabajo, una cuestión que también ha sido 
señalada en las entrevistas realizadas. 

El último factor que explica la posibilidad de usos para la toma 
de decisiones es el denominado comunicacional, siguiendo la 
formulación de Galas Taboada et al. (2020). Al respecto, se ha 
descrito que un primer piso que permite el uso de la informa-
ción consiste en que la misma esté disponible, mientras que, 
un segundo piso, supone que lo esté de modo oportuno. En 
este sentido, los entrevistados reconocen que en los últimos 
años se ha avanzado mucho en esa dirección, aunque todavía 
subsisten reparos sobre los modos en que la información se 
presenta en los medios, o los sesgos ideológicos con los que 
desde algunas posiciones la información es tratada. 

Si bien se ha superado la situación en la que ministros provin-
ciales o nacionales evitaban la publicación de los datos o esta 
se producía o difundía a dos o tres años de su relevamiento 
(Scandell, 2016), todavía es frecuente la objeción acerca de 
la baja previsión sobre qué tipo de operativos o datos estarán 
disponibles, para qué tipos de usos posibles o con qué niveles 
de desagregación. Como se ha señalado en este estudio, la 
demanda externa de información, tanto desde ámbitos es-
pecializados, como desde potenciales usuarios de diferentes 
sectores, o desde periodistas que toman el tema de la evalua-
ción educativa para sus columnas de opinión, constituye un 
elemento de presión que requiere que las autoridades políti-
cas y los equipos técnicos generen estrategias para sostener 
las decisiones en torno a los usos que son efectivamente po-
sibles. La disponibilidad de informes nacionales, jurisdiccio-
nales, los sistemas abiertos para el procesamiento de datos 
provenientes de las pruebas y de cuadernillos complementa-
rios con continuidad a lo largo de los diferentes operativos, 
la existencia de manuales y explicaciones metodológicos o 
la producción de recomendaciones pedagógicas organizan 
un corpus robusto que habilita los usos a los equipos de la 
gestión, al sistema escolar y a otras audiencias no estatales. 
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Por otra parte, también se constituye como una práctica reco-
nocida y valorada la convocatoria a las universidades o a otros 
organismos para que estos participen en diferentes momentos 
de la producción y de la aplicación de los operativos de eva-
luación de aprendizajes (o de las políticas) y también para su 
análisis, lo que genera otras sinergias para dar cuenta de los 
modos en que la información puede emplearse para mejorar 
los diagnósticos o para ampliar los temas o dificultades del 
sistema sobre los que se puede incidir. Acciones de este tipo 
han posibilitado el involucramiento de otros actores, y este as-
pecto es reclamado en particular por los representantes de los 
docentes, toda vez que los operativos de evaluación, además, 
pretenden predicar sobre su actividad o porque se los incluye 
en diferentes tareas y funciones, como la definición de conte-
nidos a evaluar, la elaboración de preguntas, la corrección o la 
aplicación de los instrumentos. Como se señala en el siguiente 
capítulo, la trayectoria de algunos operativos jurisdiccionales 
que incluyó la participación de docentes generó otros usos 
para la toma de decisiones, en particular al nivel de las escue-
las y de las aulas, lo que propició la modificación de los modos 
de enseñanza, en diálogo con la propuesta de ciertos cambios 
en el nivel de los diseños curriculares. 

Finalmente, otro componente que ha sido señalado, vinculado 
con el factor descrito, se vincula con las posibilidades de los 
diferentes actores de constituirse como lectores, usuarios y 
analistas de la información disponible, un conjunto de roles 
que requiere otros andamiajes en la producción de los re-
portes o las bases y en acciones de formación que puedan 
sostenerse en el tiempo para instalar otras prácticas. Todavía 
resta mucho para que la opacidad que suele caracterizar a 
los resultados de las evaluaciones, un rasgo adjudicado espe-
cialmente a las pruebas PISA y a los modos de comunicación 
“efecto titular de diario” (Rivas, 2015), pueda revertirse de 
manera positiva.
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7. Conclusiones

La pregunta que organiza este estudio acerca del uso de los 
resultados de las evaluaciones de aprendizajes a gran escala, 
de manera general, y para la toma de decisiones de política 
educativa, en particular, no ha perdido vigencia. Por el con-
trario, en el contexto de rediseño de los procesos de medición 
y análisis de la calidad educativa que algunos países, entre 
ellos Argentina, han desplegado o están asumiendo, cobra un 
nuevo sentido de relevancia y de oportunidad. 

Patricia Arregui afirmaba en 2008 que “los resultados de las 
evaluaciones de logros de aprendizaje escolar parecen estar 
siendo más utilizados de lo que usualmente se sospecha”. 
Este enunciado también resume el resultado de este trabajo, 
incluso en el modo acotado como se indagó sobre los tipos 
de usos en tres jurisdicciones (Nacional, Ciudad Autónoma de 
Buenos Aires y provincia de Córdoba) y durante un período de 
tiempo acotado, entre 2016 y 2020. 

Si se consideran las tres décadas en las que se han implemen-
tado operativos de evaluación de aprendizajes a gran escala en 
el país, es atinado afirmar que la trayectoria de aplicación de 
pruebas en relación con el tipo de las evaluaciones y sus usos 
ha tenido marchas y contramarchas. Si bien es posible advertir 
en los marcos normativos que organizan esta función refe-
rencias explícitas a considerar la calidad educativa como un 
concepto con múltiples componentes y que requiere abordajes 
de distinto tipo para su medición, ha prevalecido el sesgo hacia 
la implementación de pruebas (escritas y estandarizadas), en 
general, en las asignaturas tradicionales, solo con alteraciones 
sobre el tipo de relevamiento y los años de estudio alcanzados. 

Las pruebas implementadas durante todo el período, si bien 
son de baja incidencia o de consecuencias blandas (low 
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stakes) en relación con el estudiantado, con las escuelas y 
con las y los docentes respecto de lo que sucede en otros 
países, continúan suscitando debates y resistencias. No 
obstante esta condición, la estabilización de los operativos 
y la puesta en disponibilidad de diferentes formatos para el 
acceso a la información ha ampliado las posibilidades de uso 
más allá de los gabinetes ministeriales, si bien es cierto que 
todavía resulta necesario precisar y explicitar los alcances 
y límites de estos operativos, cuyo costo y trabajo ocupa a 
un número importante de personas a lo largo del país. Si se 
toman en cuenta únicamente los equipos técnicos centrales 
que integran estas áreas, el personal abocado a la evaluación 
se estima en unas 250 personas, número que se incrementa si 
se incluye al personal involucrado durante el lapso puntual de 
la administración de cada prueba, como las y los aplicadores, 
supervisores y correctores de cada operativo. 

Los marcos normativos analizados permiten afirmar la vigencia 
de los operativos de evaluación de aprendizajes a gran escala 
como instrumentos de política educativa orientados a la mejora 
de la calidad de los aprendizajes, a la toma de decisiones y a 
la comunicación de los actos de gobierno ante diferentes au-
diencias. También se constata su prevalencia respecto de otros 
modos de medición, proceso que se ha encarado recientemen-
te para evitar restringir el diagnóstico sobre el derecho a una 
educación de calidad a uno solo de sus varios componentes. 

Esos marcos han posibilitado la existencia de programas y 
acciones de política en los que los resultados de las evalua-
ciones han tenido alguna participación, ya sea para la selec-
ción de establecimientos que serían alcanzados por acciones 
específicas destinadas a la mejora, para la elaboración de 
planificaciones nacionales y jurisdiccionales orientadas a la 
asignación de recursos y el establecimiento de metas, para la 
organización de instancias de formación en las áreas de bajos 
desempeños, para mejorar los diagnósticos sobre temáticas 
específicas y para poner en disponibilidad, en diversos forma-
tos y para diferentes audiencias, los datos que se produjeron 
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como resultado de la implementación de los operativos y en-
cuestas. En el particular contexto impuesto por la pandemia 
de COVID-19 también, se han constatado usos de información 
proveniente de los cuadernillos complementarios, con el fin 
de identificar territorios que debían ser alcanzados con la 
provisión de computadoras o cuadernillos de actividades. 

Por otra parte, el diseño institucional que organiza a las áreas 
a cargo de los operativos de evaluación expone estructuras 
consolidadas en los organigramas, se demuestra contar con 
partidas presupuestarias específicas y, en algunos casos, con 
equipos y perfiles de reconocida trayectoria que sostienen 
la agenda de implementación de los operativos nacionales, 
regionales e internacionales, incorporando nuevas funciones 
a medida que las áreas se profesionalizan, mejoran su for-
mación o amplían los recursos tecnológicos y metodológicos 
que les permiten otras producciones e intervenciones. 

La Ciudad Autónoma de Buenos Aires y la provincia de Córdoba, 
estados subnacionales seleccionados por contar con operativos 
de evaluación de alcance jurisdiccional y por haber participado 
como región asignada de operativos internacionales (además 
de que poseen gestiones con continuidad en el gobierno desde 
2007) otorgan a la calidad educativa un lugar importante. Esto 
se comprueba al considerar las referencias existentes en los 
principales marcos normativos y las funciones que son asigna-
das a los resultados, aunque las referencias a las mediciones 
abarquen diferentes dispositivos, y los resultados obtenidos 
no se restrinjan a las evaluaciones de aprendizajes. Este proce-
der, sin embargo, pareciera conformar un sistema compatible 
con entender la calidad educativa en un sentido amplio. En 
lo que respecta a los usos, fue posible apreciar que en ambas 
jurisdicciones muchas de las acciones están orientadas a la 
mejora de los procesos de enseñanza y aprendizaje, en tanto los 
resultados constituyen insumos para el trabajo de directivos, 
docentes y equipos ministeriales, que se encuentran a cargo de 
la elaboración de los materiales pedagógicos o de instancias de 
formación a docentes. Ambas jurisdicciones, si bien participan 
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de la agenda definida por la Nación para realizar los operativos 
que se acuerdan en el CFE, organizan el trabajo interno con 
referencia a los diseños curriculares locales, razón por la cual 
la aplicación de sus operativos y los usos de los resultados al-
canzan una presencia mayor en las agendas pedagógicas y en 
el trabajo con los diferentes actores del sistema. 

En relación con los factores que explican la presencia –o 
no– de evidencia empírica para la planificación, en particular 
acerca de los resultados de los operativos de evaluación, las 
personas entrevistadas hacen referencia al peso de otras 
racionalidades o elementos que entran en juego al momento 
de la toma de decisiones, además de que informan un modo 
“no lineal” en el proceso de planificación, donde la información 
juega, muchas veces, un rol secundario. El estudio describe los 
factores políticos, institucionales, técnicos y comunicaciones 
que inciden en la toma de decisiones, dando cuenta de la trama 
de actores, prácticas, relaciones y posiciones que intervienen 
en los procesos vinculados con el diseño, la planificación, la 
implementación y el monitoreo de políticas a escala nacional y, 
de manera particular, se describen aquellos relativos a las dos 
jurisdicciones que han sido objeto focalizado de la indagación. 

Los operativos regionales e internacionales son sostenidos 
por razones políticas e instrumentales, si bien se señala que, 
de modo complementario, colaboran en los diagnósticos. En 
particular, el estudio ERCE es reconocido por su referencia 
al currículo de los países y por la participación de los equi-
pos técnicos en la construcción de sus instrumentos. Tanto 
en el escenario regional como en el internacional, se elige y 
prevalece en el uso, la posibilidad de comparar los sistemas 
que participan frente a otros de similares características y 
frente a sí mismos, a lo largo del tiempo. Pero al tratarse de 
operativos muestrales, no resulta posible el uso destinado de 
manera pormenorizada hacia los establecimientos escolares.
La existencia de políticas de Estado definidas en marcos nor-
mativos que los equipos de gestión y de gobierno han soste-
nido en el tiempo posibilitan un mayor uso y aprovechamiento 



El uso de los resultados de las pruebas de evaluación de los aprendizajes  
en el planeamiento de las políticas educativas en Argentina

146

buenosaires.iiep.unesco.org

de los resultados de las evaluaciones de aprendizaje a gran 
escala, toda vez que permiten acumular conocimiento sobre 
la base de los avances realizados con anterioridad o reorientar 
acciones y producciones, al considerarse la revisión crítica de 
los usos previos. 

La existencia de operativos de evaluación de aprendizajes y 
la disponibilidad de información sobre sus resultados y sobre 
las condiciones en que la enseñanza tiene lugar no siempre 
ha estado asociada con la existencia de programas y accio-
nes de política para la mejora de los aprendizajes. Si bien es 
una condición necesaria para el diagnóstico y la promoción 
de culturas institucionales dirigidas al establecimiento de 
metas y objetivos, ello no resulta suficiente en tanto no se 
diseñen esquemas de cambio para que otros aprendizajes 
ocurran y para que muchas de las condiciones señaladas 
como obstaculizadoras de una educación de calidad sean 
impactadas y modificadas. En las iniciativas descritas, donde 
ambos componentes de la evaluación (el de nivel nacional 
y el de nivel provincial) confluyen, es más factible observar 
cambios y mejoras en las prácticas y en los resultados para 
las instituciones y para el estudiantado. 

Por último, el presente estudio permitió corroborar la existen-
cia de una demanda, que ha sido especialmente destacada por 
algunas de las personas entrevistadas que poseen responsa-
bilidad en la definición de las evaluaciones que se encuentran 
en curso. Esta demanda se refiere a la necesidad de revisar 
y precisar qué evaluar y para qué: ¿políticas, sistemas, insti-
tuciones, estudiantes, aprendizajes? Las respuestas a estas 
preguntas permitirán elaborar mejores hipótesis para orga-
nizar las intervenciones o los usos factibles que podrían ser 
activados en torno a los resultados alcanzados, en particular, 
si las respuestas se alcanzan como producto de un consenso 
amplio que abarque la condición federal y la participación de 
los actores de diferente extracción e inserciones. Sin estas 
precisiones y acuerdos, los resultados y sus usos continuarán 
siendo objeto de disputa, de sospecha o de subutilización. 
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8. Recomendaciones

Para organizar un conjunto de recomendaciones, orientado a 
la identificación de posibilidades y dificultades sobre el apro-
vechamiento de los recursos de información que se producen 
desde las áreas estatales para destinar al diseño, planifica-
ción y monitoreo de las políticas cuyo objeto es mejorar la 
calidad de la educación y reducir las desigualdades que aún 
persisten, el presente Informe Nacional recoge aportes de 
tres fuentes diferentes y complementarias: a) los estudios e 
investigaciones que han trabajado la temática, de modo de 
inscribir estas propuestas en esos recorridos ya previamente 
formulados; b) las opiniones, percepciones e ideas expre-
sadas por las personas entrevistadas, dado que se trata de 
recursos humanos y profesionales vinculados y comprometi-
dos con la formulación e implementación de políticas y con la 
producción y uso de los resultados de los operativos de eva-
luaciones de aprendizajes a gran escala (a propósito de esta 
fuente, una de las dimensiones indagadas, como se señala en 
el Anexo 3 de este documento, hace referencia a los desafíos 
para mejorar el uso de los resultados de las evaluaciones); y 
c) algunas de las modalidades como los datos de los resul-
tados de las evaluaciones son presentados en publicaciones, 
informes, páginas institucionales, espacios de formación y 
sistemas de consulta. 

Respecto de los marcos normativos existentes y la concep-
ción amplia o restringida de la calidad educativa, no parece 
necesario realizar modificaciones; de modo particular, las 
leyes de educación acerca de cómo se concibe o alude a la 
función de evaluación no han sido objetadas o cuestionadas 
por los entrevistados (funcionarios y funcionarias, o agentes 
no gubernamentales). Sin embargo, será pertinente avanzar 
en la identificación, la medición y el análisis de otros compo-
nentes que complementarían o robustecerían la información 
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disponible sobre las condiciones en que se desarrolla la edu-
cación y sus resultados. 

Hasta tanto no sea posible fortalecer los equipos técnicos 
a cargo de las áreas de evaluación y análisis –que presentan 
atributos heterogéneos según las distintas jurisdicciones del 
país– y considerando el contexto de restricciones presupues-
tarias que se atraviesa, quizá se constituya como una posibi-
lidad para avanzar en esa dirección realizar una convocatoria 
pública y abierta a otros organismos, universidades, equipos 
de investigación e incluso a especialistas que puedan cola-
borar en la tarea, mediante esquemas de cooperación ya 
ensayados en diferentes momentos. De este modo, diferentes 
protagonistas del sistema participarían en el codiseño o en 
la elaboración de diagnósticos y análisis en torno a temas 
priorizados por los equipos nacionales o jurisdiccionales. 

Como varios entrevistados han señalado, resulta necesario 
ampliar la formación de los diferentes actores involucrados 
en la producción, la lectura y el análisis de la información 
recabada en diferentes escalas. Si bien se pueden reconocer 
iniciativas en este sentido, a nivel nacional y jurisdiccional, 
las capacitaciones requieren una dinámica permanente para 
ampliar su alcance. Esta acción también podría contar con 
participaciones externas orientadas, que a la vez podrían ser 
monitoreadas por las áreas responsables de esas actividades. 

El diseño institucional necesario para alcanzar los objetivos 
establecidos también debería ser objeto de debate y de 
acuerdo. De este modo, se cerraría una discusión que no cola-
bora con la estabilidad y legitimidad de las áreas que tienen 
a su cargo la responsabilidad normativa de las tareas vincu-
ladas con los operativos de evaluación y medición. El tiempo 
y el desgaste que insume modificar estructuras de gobierno 
deberían invertirse en fortalecer los equipos existentes. 

A nivel federal, sería conveniente la promoción de esquemas 
de trabajo más horizontales entre aquellas jurisdicciones y 
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áreas que cuentan con mayor trayectoria de trabajo y, sobre 
todo, con aquellos equipos que tienen menos recursos res-
pecto de formación, conformación, trayectoria y producción. 
Revisar las agendas de trabajo de las mesas federales y dar 
participación a equipos jurisdiccionales que han avanzado 
en usos para el diseño, la implementación y el monitoreo de 
diferentes acciones de política puede constituirse en una 
hoja de ruta para mejorar esos procesos o para arribar a con-
sensos sobre aquellas dinámicas de trabajo que demostraron 
eficacia. 

La creación y puesta en funcionamiento del Consejo Nacional 
de Calidad de la Educación es visto como un espacio auspi-
cioso para avanzar en algunas definiciones y en acuerdos que 
permitan avanzar en precisar qué evaluar y para qué: ¿polí-
ticas, sistemas, instituciones, estudiantes, aprendizajes? Al 
tratarse de una entidad de carácter federal, el Consejo cuenta 
con la participación de actores de diferente extracción e 
inserción, y puede considerar la convergencia de diferentes 
dispositivos, no restringiendo la discusión solo a los resulta-
dos de las pruebas estandarizadas. 

Superar la medición para la descripción y avanzar en otros 
esquemas de análisis o de intervención también se expuso 
como una preocupación constante y –por qué no– como un 
desafío. Estas ideas fue comunicadas sobre todo por los res-
ponsables de las áreas de evaluación y por el interés crecien-
te de los equipos de trabajo en la vinculación con el sistema 
educativo y no solo con los equipos ministeriales. Que el norte 
de la medición sea la mejora de las trayectorias de las y los 
estudiantes –tal como se ha expresado– organiza agendas de 
trabajo más amplias, con posibilidades de intervenir en los re-
gímenes académicos, en los modos de evaluar y de acreditar, 
y no únicamente en la elaboración de diagnósticos. 

En los últimos años, se constata un aumento en la produc-
ción y disponibilidad de información como resultado de los 
operativos de evaluaciones de aprendizajes a gran escala y, 
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en muchos casos, un cuidado especial en la presentación de 
los datos, los que ofrecen lecturas y claves de análisis que 
consideran diferentes usuarios y destinatarios. Sin embargo, 
esos recursos requieren ser acompañados de otros espacios 
de diálogo y de análisis, con el fin de que puedan ser optimi-
zados. De igual manera, los intentos por integrar otras fuen-
tes de información con los resultados de las evaluaciones, 
tampoco garantiza per se análisis más robustos que com-
pongan un mapa de problemas y de logros. Por este motivo, 
sería necesario desarrollar y componer modelos de análisis 
multidimensionales con capacidad descriptiva y explicativa, 
para capitalizar experiencias previas de las jurisdicciones o 
de otras iniciativas. Del mismo modo, la sistematización de los 
procesos de definición de prioridades de política educativa y 
la elaboración de diagnósticos sobre temas y problemáticas 
que los operativos de evaluación recaban podrían contribuir a 
mejorar los recursos disponibles para la toma de decisiones, 
de manera general, y para la planificación de acciones, en 
particular. 

En la medida que algunas de las acciones señaladas tenga 
posibilidad de realización y sostenimiento en el tiempo (for-
mación de equipos técnicos, información puesta a disposi-
ción y esquemas estabilizados e institucionalizados para la 
producción y el análisis de los datos) será más factible incor-
porar a los procesos de diseño, planificación y evaluación de 
políticas los componentes que provienen de los operativos 
de evaluación y, adicionalmente, orientar hacia diferentes 
ámbitos de la gestión su utilización, ya sea que se trate de la 
definición de programas de amplio alcance, de la selección 
de destinatarios para intervenciones puntuales o de acciones 
de mejora curricular o de formación de docentes. La presen-
cia de las áreas que tienen a su cargo la elaboración de las 
evaluaciones en las mesas de trabajo junto con los respon-
sables de la definición de políticas colaboraría para orientar 
los esfuerzos e incluir en las instancias en que sea posible 
los resultados que provienen de los operativos durante las 
diferentes etapas del ciclo de las políticas. De manera similar, 
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las evaluaciones podrían reorientar sus énfasis considerando 
los elementos que la política prioriza para su intervención y 
mejoramiento. 

La explicitación pública y publicada del conjunto de informa-
ción que constituye el punto de partida de algunos progra-
mas e intervenciones de políticas debería constituirse en un 
insumo obligado para la acción, así como también deberían 
compartirse como insumos de información los niveles de 
logro esperados con las intervenciones propuestas, en plazos 
razonables, junto con el tipo de mejora que se espera intro-
ducir. Es habitual que estos insumos estén presentes, cuando 
los organismos que financian o auspician las acciones lo re-
quieren, pero deberían ser incorporados al trabajo habitual de 
las diferentes áreas que organizan acciones masivas o focali-
zadas. Esta propuesta no opera únicamente como fundamen-
tación de la acción sino que colabora también en la precisión 
respecto de la población o de la problemática que es objeto 
de la política y acerca de cuál es el impacto estimado.

La pandemia, que a escala global amenazó y amenaza todavía 
las condiciones de vida, tuvo efectos sobre la economía, los 
modos de vivir, de hacer política y también sobre la educación 
y sus sistemas de información y evaluación. En el proceso ya 
señalado por Perassi como de revisión de los sistemas y las 
políticas de evaluación, y según lo que han constatado las 
autoridades actuales en cada una de las jurisdicciones ana-
lizadas, por efectos de la pandemia de COVID-19 se hicieron 
reajustes o revisiones en los procedimientos vigentes, para 
incorporar nuevas dinámicas de enseñanza y de evaluación. 
Sin duda, estos reajustes y revisiones impactarán en los 
aprendizajes de los estudiantes, tanto en “el mientras tanto” 
como en el futuro, con modalidades que aún no es posible 
estimar y que los sistemas educativos deberán albergar en 
sus agendas de trabajo, considerando los contextos. 

Por último, existe una tarea pendiente que es llevar a cabo en 
ámbitos estatales, académicos y en medios de comunicación 
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acciones concretas para promover un mayor conocimiento 
respecto de los procesos de mejora, del tiempo que esas ac-
ciones requieren y del modo en que la información disponible 
participa o colabora en esa dirección, para evitar que la idea 
de Carol Weiss –formulada en 1991– continúe teniendo vigen-
cia y afirme que: “La investigación de políticas es un actor de 
reparto en el drama de la hechura de las políticas” (Weiss, 
2016; p. 171). 
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Anexos
Anexo 1. Listado de marcos de referencia para la evaluación

Jurisdicción Tipo Número Año Título

Nación Ley 24.195 1993 Ley Federal de 
Educación.

Nación Ley 26.206 2006 Ley de Educación 
Nacional.

Nación Decreto 57 2016 Modifica el 
Decreto 357/2002. 
Organigrama.

Nación Decreto 552 2016 Crea la Secretaría 
de Evaluación 
Educativa en el seno 
del Ministerio de 
Educación y Deportes 
de la Nación.

Nación Decisión ad-
ministrativa

435 2017 Responsabilidad 
primaria y acciones de 
la Dirección Nacional 
de Evaluación de la 
Calidad y Equidad 
Educativa, dependiente 
de la Secretaría de 
Evaluación Educativa.

Nación Decisión ad-
ministrativa

2871-E 2017 Modificación 
de Estructura 
Organizativa 
Ministerio.

Nación Documento s/n 2017 Aprender 2016. Marco 
normativo. 

Nación Documento s/n 2019 Evaluación Educativa. 
La construcción de una 
política federal.

Nación Resolución 549 2020 Reglamenta el Consejo 
Nacional de Calidad de 
la Educación.
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Nación Decisión ad-
ministrativa

1449 2020 Organigrama 
Ministerio de 
Educación.

Nación Decisión ad-
ministrativa

1449 2020 Anexo 2 - Dec. Adm. 
1449. Organigrama 
Ministerio de 
Educación. 
Responsabilidades 
primarias.

Nación Decisión ad-
ministrativa

1449 2020 Anexo 4 - Dec. Adm. 
1449. Organigrama 
Ministerio de 
Educación. Acciones.

Nación Documento s/n s/f Programa Escuelas 
Faro. Documento 
marco de Escuelas 
Faro.

Nación Documento s/n s/f Programa Escuelas 
Faro. Punto de partida 
para la elaboración 
del Proyecto Escolar 
de Aprendizajes 
Prioritarios.

CFE Resolución 116 2010 Aprobación 
del documento 
“Lineamientos para 
la evaluación de 
componentes de la 
calidad educativa 
2010-2020” y 
modificación de 
la periodicidad de 
aplicación de los ONE 
a modo trienal.

CFE Anexo 116 2010 Documento 
“Lineamientos para 
la evaluación de 
componentes de la 
calidad educativa 
2010-2020”.

CFE Resolución 280 2016 Aprueba la 
implementación del 
Sistema de Evaluación 
Nacional de la Calidad 
y Equidad Educativa.
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CFE Anexo 280 2016 Anexo Resolución CFE 
280/16. Acuerdos.

CFE Resolución 284 2016 Crea la Red Federal 
para la Mejora de los 
Aprendizajes.

CFE Anexo 284 2016 Anexo 1 de la 
Resolución 284 de 
2016. Red Federal 
para la Mejora de 
Aprendizajes.

CFE Resolución 285 2016 Plan estratégico 2016-
2021 Argentina Enseña 
y Aprende.

CFE Resolución 342 2018 Definición de 
lineamientos para 
orientar la formación 
inicial y continua, 
la planificación y 
las evaluaciones en 
Matemática, en los 
niveles inicial, primario 
y secundario.

CFE Anexo 342 2018 Documento 
“Indicadores de 
Progresión de los 
Aprendizajes 
Prioritarios de 
Matemática".

CFE Resolución 345 2018 Aprueba el Plan 
Nacional de Evaluación 
Educativa 2019.

CFE Anexo 345 2018 Anexo a la Resolución 
345.

CFE Compromiso s/n 2020 Compromiso de 
Chapadmalal.

CABA Ley 5049 2014 Ley de la Evaluación 
Integral del Sistema 
Educativo de la Ciudad 
Autónoma de Buenos 
Aires.
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CABA Resolución 13 2017 Anexo de la Resolución 
UEICEE 13/2017. 
Organigrama - 
Responsabilidades 
primarias.

CABA Documento s/n 2017 Plan Estratégico 
Propositivo Buenos 
Aires 2035.

CABA Informe s/n 2018 Informe "Estructura 
organizativa del 
Ministerio de 
Educación del 
Gobierno de la Ciudad 
Autónoma de Buenos 
Aires".

CABA Ley 6053 2018 Ley de la Formación 
Docente del Sistema 
Educativo y Creación 
de la Universidad de la 
Ciudad Autónoma de 
Buenos Aires.

CABA Documento s/n 2018 Plan Plurianual 2019-
2023 de la Unidad de 
Evaluación Integral de 
la Calidad y Equidad 
Educativa.

CABA Documento s/n 2019 Un sistema de 
evaluación de 
aprendizajes para la 
Ciudad.

CABA Decreto 128 2020 Modifica la estructura 
organizativa del 
Ministerio de 
Educación de la Ciudad 
Autónoma de Buenos 
Aires.

CABA Anexo 128 2020 Anexo 1 del Decreto 
128. Organigrama.

CABA Anexo 128 2020 Anexo 2 del Decreto 
128. Responsabilidades 
primarias.

Córdoba Ley 9870 2010 Ley de Educación de la 
Provincia.
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Córdoba Decreto 2592 2011 Anexo 12. Organigrama 
Ministerio de 
Educación.

Córdoba Documento s/n 2016 Lineamientos de la 
política educativa 
2016-2019.

Córdoba Decreto 636 2016 Anexo I. Organigrama 
Ministerio de 
Educación.

Córdoba Documento s/n 2017 Informe de 
acciones relevantes 
2017. Secretaría 
de Educación, 
Subsecretaría de 
Promoción de Igualdad 
y Calidad Educativa.

Córdoba Decreto 1693 2018 Anexo I. Organigrama 
Ministerio de 
Educación.

Córdoba Decreto 498 2019 Anexo I.4. Organigrama 
Ministerio de 
Educación.

Córdoba Decreto 1652 2019 Anexo I.4. Organigrama 
Ministerio de 
Educación.
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Anexo 2. Listado de organismos, áreas y personas 
entrevistadas según cargo y función

Nº Organismo / 
Área / Entidad

Cargo / Posición de la 
persona entrevistada Funciones del área o entidad

 1 Nación, 
Ministerio de 
Educación

Exdirectora Nacional 
de Planeamiento de 
Políticas Educativas

Àrea responsable del 
planeamiento de políticas 
y del diseño de programas; 
responsable del relevamiento 
de información estadística, 
del programa de costos 
y de la elaboración de 
investigaciones.

2 Nación, 
Ministerio de 
Educación

ExsSecretaria de 
Evaluación

Evaluar las políticas priori-
tarias impulsadas desde el 
Sistema Educativo Nacional, 
de las instituciones, de los 
contextos y actores del siste-
ma y de los aprendizajes al-
canzados por el estudiantado.

3 Nación, 
Ministerio de 
Educación

Secretaria del 
Consejo Federal de 
Educación 

Coordina la Asamblea General 
de ministros de educación del 
país que regula el funciona-
miento del sistema educativo 
federal.

4 Nación, 
Ministerio de 
Educación

Secretaria de 
Evaluación e 
Información Educativa 

Tiene a su cargo diseñar e 
implementar los sistemas de 
evaluación y de información 
estadística y proveer de 
evidencia empírica a la gestión 
nacional sobre el estado del 
derecho a la educación.

5 Nación, 
Ministerio de 
Educación

Directora de 
Evaluación

Programa y coordina la eva-
luación continua y periódica 
de distintos aspectos de la 
organización y el funciona-
miento del Sistema Educativo 
Nacional. Administra las 
evaluaciones estandarizadas 
de las y los estudiantes de al-
cance nacional e internacional.
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6 Nación, 
Ministerio de 
Educación

Presidente del 
Consejo Nacional de 
la Calidad Educativa

Órgano especializado estable-
cido por la LEN (artículo 98): 
aporta al diseño de políticas 
para el mejoramiento de la 
calidad.

7 CABA, 
Ministerio de 
Educación, 
UEICEE

Exdirectora de 
UEICEE

Coordina e implementa los 
operativos de evaluación 
internacionales, regionales 
y nacionales. Tiene a su 
cargo la elaboración de 
estadísticas y la realización de 
investigaciones. 

8 CABA, 
Ministerio de 
Educación, 
UEICEE

Directora General de 
Evaluación

Diseña e implementa los 
operativos de evaluación de 
aprendizajes. Elabora informes 
de resultados y materiales de 
apoyo a la gestión educativa. 

9 CABA, 
Ministerio de 
Educación

Subsecretaria 
de Coordinación 
Pedagógica y Equidad 
Educativa

Tiene a su cargo la gestión de 
las direcciones de nivel y de 
programas de inclusión.

10 Córdoba, 
Ministerio de 
Educación

Secretaria de 
Educación

Coordina la definición y 
gestión de políticas educativas 
y tiene a su cargo áreas de 
planeamiento y direcciones de 
niveles y modalidades.

11 Córdoba, 
Ministerio de 
Educación

Coordinador de 
Evaluación

Coordina los operativos de 
evaluación de aprendizajes y 
elabora materiales que dan 
cuenta de resultados y orien-
taciones para la evaluación de 
aprendizajes.

12 Campaña 
Argentina por 
el Derecho a 
la Educación 
(CADE)

Secretario Red de organizaciones de la 
sociedad civil que trabaja por 
el derecho a la educación.

13 Educar 2050 Presidente Asociación civil que trabaja 
por la mejora de la educación 
con foco en equidad y calidad.
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14 Unión de 
Trabajadores 
de la 
Educación 

Secretario General Representa al personal 
docente de todos los niveles 
y modalidades de CABA que 
se desempeña en escuelas 
estatales y privadas.

15 UNICEF Especialista en 
Educación

Agencia de la ONU que trabaja 
para garantizar los derechos 
de niñas, niños y adolescentes 
en materia educativa.

16 Asociación 
Civil Educación 
para todos

Presidente Red de organizaciones de la 
sociedad civil que trabaja por 
el derecho a la educación.

17 CIPPEC Investigadora 
asociada

Organización sin fines de lucro 
que produce conocimiento y 
recomendaciones para políti-
cas públicas con objetivos de 
incidencia.
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Anexo 3. Temas y subtemas de las entrevistas realizadas

1. Funciones y perfiles
—— Función del área / Caracterización de la organización y su
relación con las evaluaciones de resultados de aprendizaje

—— Caracterización de la persona entrevistada
—— Relación funcional con el Ministerio de Educación

2. Uso previsto
—— Documentos que regulan la evaluación
—— Documentos y directrices de planeamiento asociados con
la evaluación

—— Conocimiento de los propósitos previstos
—— Relación de la agenda del área u organización con el uso 
de los resultados de evaluación

—— Propósitos de evaluaciones internacionales

3. Uso efectivo
—— Principal evidencia empírica usada para la toma de deci-
siones y para el planeamiento 

—— Uso efectivo de los resultados de evaluación en el área 
entrevistada

—— Herramientas: principales indicadores 
—— Especificaciones técnicas en los procesos de planeamien-
to (para los niveles técnicos)

—— Circuitos de consulta, actores, usuarios frecuentes, adap-
taciones recientes

—— Disponibilidad, accesibilidad, oportunidad
—— Uso en diseño, implementación, monitoreo y evaluación
—— Identificación de otros programas que usen evaluación
—— Uso de la información proporcionada por las evaluaciones 
internacionales

—— Uso y adaptaciones debido a la pandemia de COVID-19

4. Factores que explican el uso
—— Obstáculos / facilitadores
—— Consistencia entre los ciclos de planificación y los ciclos
de evaluación
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—— Consistencia entre política federal y subnacional
—— Disponibilidad de la información sobre los resultados na-
cionales: acceso, oportunidad, pertinencia, empleabilidad

—— Limitaciones para el uso de la información
—— Coordinación entre áreas de evaluación y áreas usuarias
—— Capacidades técnicas de las áreas o programas en cues-
tión para usar la información

—— Historia
—— Comunicación / Resistencia 
—— Limitaciones presupuestarias
—— Factores que influyen en el uso / no uso de las evaluacio-
nes internacionales

—— Evaluación propia (sobre la calidad de los datos de evalua-
ción, sobre el uso) de evaluaciones nacionales e interna-
cionales (desafíos pendientes)

5. Desafíos para mejorar el uso de los resultados de las
evaluaciones

6. Opinión sobre la creación del Consejo Nacional de la
Calidad Educativa

Procesamiento de la información

1. Uso previsto de las evaluaciones de gran escala

Evaluaciones nacionales

—— Descripción de la normativa
—— Conocimiento de la normativa de referencia 
—— Consistencia de los enunciados de las personas entrevis-
tados con la documentación y normativa de referencia 

—— Apropiación de la normativa y la documentación de refe-
rencia por parte de las personas entrevistadas

—— Cuestiones relevantes no previstas
—— Comparación de usos entre entrevistados
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Evaluaciones internacionales

—— Conocimiento de propósitos enunciados
—— Consistencia de los enunciados con la documentación de 
referencia

—— Apropiación de la normativa y la documentación de 
referencia

—— Cuestiones relevantes no previstas

2. Uso efectivo

Evaluaciones nacionales

—— Principales características de la toma de decisiones 
(desde el punto de vista del uso de la evidencia empírica)

—— Identificación de áreas y programas que emplean resulta-
dos de evaluación de aprendizajes; ¿cuáles son las áreas y 
los programas que emplean con mayor frecuencia resulta-
dos de evaluación de logros de aprendizajes?

—— Descripción de los principales usos de las evaluaciones de 
aprendizajes (cuestionarios de contexto, resultados de las 
pruebas)

—— Indicadores y herramientas de procesamiento más 
frecuentes 

—— Circuitos de consulta, coordinación entre áreas producto-
ras y áreas usuarias

—— Cuestiones relevantes no previstas

Evaluaciones internacionales

—— Usos de las evaluaciones internacionales. Comparación de 
las evaluaciones nacionales

—— Usos y/o adaptaciones para acciones vinculadas con la 
pandemia de COVID-19

—— Cuestiones relevantes no previstas
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3. Factores que explican el uso

Evaluaciones nacionales

—— Coordinación entre los ciclos de planificación de la políti-
ca (nacional o subnacional) y los ciclos de producción de 
información de la evaluación

—— Disponibilidad de la información de la evaluación: acceso, 
oportunidad, pertinencia

—— Capacidades técnicas para producir y emplear información
—— Limitaciones de recursos 
—— Coordinación entre áreas productoras y usuarias
—— Circuitos de consulta: amplitud, fluidez, formalidad, com-
plejidad de la comunicación entre áreas productoras de 
información de evaluación y áreas usuarias

—— Historia, debates, resistencias
—— Cuestiones relevantes no previstas

Evaluaciones internacionales

—— Factores que influyen en el uso/no uso de resultados de 
aprendizaje (visión global de las personas entrevistadas)

—— Evaluación de las personas entrevistadas sobre desafíos 
pendientes.
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